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1. levads

Kam si rokasgramata ir paredzéta?

Rokasgramata par efektivu iedzivotaju un ieintereséto pusu iesaisti sil-
tumapgades planosana (SP) ir izstradata ka praktisks celvedis pasval-
dibam SP procesu istenosanai, aktivi iesaistot sabiedribu—iedzivotajus,
vietéjas kopienas, nevalstiskas organizacijas, uznémumus, industriju
un citas ieinteresétas puses. Ta sniedz norades par informativu vai iz-
glitojosu kampanu, sabiedrisko apspriezu, iedzivotaju seminaru un citu
iesaistes formu organizésanu visa pasvaldibas siltumapgades planosa-
nas procesa.

Lai gan rokasgramata galvenokart koncentréjas uz ricibam, ko iespé-
jams istenot pasvaldibu limeni, ta sniedz ari batisku ieguldijumu citiem
dalibniekiem —valsts iestadém, kopienu grupam, iedzivotaju apvieni-
bam un citam organizacijam. Apvienojot teoriju un praksi, rokasgra-
mata sniedz norades par iedzivotaju un ieintereséto pusu iesaisti visos
limenos—no informésanas lidz aktivai sadarbibai. Tas mérkis ir veidot
sadarbiba balstitu planosanas procesu, kura gan vietéja parvalde, gan
sabiedriba jutas lidzatbildiga par rezultatiem un motivéta istenot viete-
jo siltumapgades planu.

Kas ir siltumapgades plans?

Siltumapgades sektors Eiropa (tostarp Baltijas jaras regiona, BJR) bii-
tiski ietekmé klimata parmainas. Tas veido aptuveni pusi no Eiropas
gala patérina energijas un joprojam ir batisks siltumnicefekta gazu
avots. 2022. gada emisijas no fosila kurinama tiesas izmantosanas ap-
kurei, karstajam Gdenim un édiena gatavosanai, ka ari no ékas patérée-
tas elektroenergijas un siltuma razo$anas veidoja 34% no ES ar energiju
saistitajam emisijam.!

Vienkarsi sakot: ES mérki sasniegt klimatneitralitati lidz 2050. gadam
nav iespéjams bez batiskam parmainam eku apkures un dzesésanas
sistémas. Tomer siltumapgades sektors ir viens no vislénak dekarboni-
zétajiem.? Viens no svarigakajiem instrumentiem So parmainu veicina-
$ana ir siltumapgades plans (SP)—ietvars, kas pasvaldibam lauj izstra-
dat ilgtspéjigus, pieejamus un klimatneitralus siltumapgades attistibas
scenarijus. To atzistot, 2023. gada ES EED parskatita versija ieviesa jau-
nu prasibu dalibvalstim: pasvaldibam ar vairak neka 45 000 iedzivotaju
ir jaizstrada siltumapgades un aukstumapgades plani (SAP), saskana ar
ES klimata mérkiem.?

Atskiriba no elektroapgades sistemam siltumapgades sistémas ir loti
daudzveidigas un darbojas vietéja limeni. Tas var bat individuali katli
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majsaimniecibas, mazas apkaimju sistémas vai lielas centralizétas sil-
tumapgades (CSA) sistémas, kas aptver plasas pilsétu teritorijas. Dau-
dzus no siem risinajumiem plano, uztur vai atbalsta pasvaldibas. Turklat
pasvaldibam ir batiska loma iedzivotaju atbalstiSana celd uz tirakam
apkures tehnologijam, nodro$inot tehnisko palidzibu, konsultacijas un
piekluvi finansu atbalstam.

Modernizétas siltumapgades prieksrocibas ir lokalas: tiraks un efekti-
vaks siltums nozimé labaku gaisa kvalitati, uzlabotus dzives apstaklus
un zemakus izdevumus majsaimniecibam. Tapéc siltumapgades sek-
tora transformacija nav efektivi risinama centralizéti—tai janotiek viete-
ja limeni. SP nodrosina pasvaldibam ietvaru realistiskai, ilgtspéjigai un
pieejamai siltumapgadei. Tadéjadi ta uzlabo iedzivotaju ikdienas dzivi
un veicina Eiropas kopéjo virzibu uz klimatneitralitati.

Kapeéc ir svariga iedzivotaju un citu
ieintereséto pusu iesaiste?

ledzivotaju un ieintereséto pusu iesaiste SP ir bltiska, jo ta ne tikai
stiprina planoto pasakumu legitimitati, bet ari atbalsta ieguldijumu
efektivu istenosanu. lesaistidana veicina labakus [emumus, lielaku sa-
biedribas atbalstu atjaunigas energijas projektiem, uzvedibas mainu
un lielaku resursu mobilizaciju kopienu iniciativam. Ta ka [émumu pie-
nemsanas procesa biezi prieksroka tiek dota uznémumiem, ekspertiem
un politikas veidotajiem, Saja rokasgramata ipasa uzmaniba ir veltita
iedzivotajiem un vinu organizacijam—kopienu apvienibam, energétikas
kooperativiem, klimata iniciativam.

Ko planots panakt PlanHeat projekta?

Daudzas pasvaldibas BJR un visa Eiropa vél nav gatavas uznemties sa-
rezgito uzdevumu- izstradat vietéjos siltumapgades planus. Tam biezi
trakst ekspertizes, resursu un izpratnes par ilgtermina lomu dekarbo-
nizacijas procesa. PlanHeat projekts risina sis problémas, apvienojot
pasvaldibas un ekspertu organizacijas no septinam BJR valstim, lai
kopigi izstradatu starptautisku SP metodisko materialu. Tas aptvers
piecas galvenas jomas: datu pieejamibu, tehnologijas, personalu un
prasmes, ieintereséto pusu lidzdalibu, ka ari finansu un organizatoris-
kos risinajumus.

Projekts sacies 2025. gada marta un noslégsies 2028. gada februari. Tas
tiek lidzfinanséts no ES Interreg BJR programmas. Plasaka informacija
par projekta aktivitatém un rezultatiem pieejama: https://interreg-bal-
tic.eu/project/planheat/.

& PlanHeat



https://interreg-baltic.eu/project/planheat/
https://interreg-baltic.eu/project/planheat/

& PlanHeat

2. leintereséto pusu iesaistes nozime

leguvumi no ieintereséto pusu lidzdalibas

leintereséto pusu iesaiste pasvaldibu planosanas aktivitatés, tostarp
SP procesa, var sniegt daudzus ieguvumus. Dazadu pusu iesaistiSana
padara planosanas un ieviesanas procesu rapigaku, pamatotaku un ie-
tekmigaku. Zemak apkopoti ieguvumi, ko PlanHeat partneri identificé-
jusi labas prakses pieméru analizes laika (sk. 6. nodalu).

Attéla avots: Interreg BSR—PlanHeat, pieklits 9.02.2026.

1. Izmainas izpratné un attieksmé

ledzivotaju un vietéjo organizaciju iesaiste palidz veicinat izpratni par ~ “ledzivotaju iesaistisana
energ@étikas un klimata jautajumiem, vienlaikus mudinot uz atbildigaku palidz informét

pieeju ilgtspéjigiem ieguldijumiem. Sada iesaiste informé cilvékus par  cilyekus par pieejamam
pieejamajiem risinajumiem, palidz izprast vietéjas iniciativas un veicina ilgtspéjigém iespéjém,

lielaku ilgtspéjigu energijas risinajumu pienemsanu. palidz viljiem izprast

Igaunija pasvaldibas sadarbojas ar daudzdzivoklu éku apsaimniekotaju  vietéjas iniciativas un
biedribam —galvenajiem éku iedzivotaju parstavjiem—SP procesa. Si veicina lielaku ilgtspeéjigu
sadarbiba palidz pienemt skaidrakus lémumus par investicijam, stipri-  energijas risinajumu

na uzticésanos starp patérétajiem un siltumapgades uznémumiem un pienemsanu.”

motive iedzivotajus atbalstit atjaunigo energoresursu risinajumus. ’

Polija tadas iesaistes iniciativas ka Prieks Tevi redzét iedzivotaju ka-
fejnica un Siltuma stundas demonstré, ka izglitoSana un izpratnes vei-
dosana var tikt apvienota, lai sasniegtu gan pieaugusos, gan jauniesus.
Prieks Tevi redzét iedzivotaju kafejnica programma tika izveidota, lai iz-
glitotu iedzivotajus par energijas taupisanu un efektivu siltumapgades
parvaldibu, nodrodinatu psihologisko un juridisko atbalstu, ka ari vei-
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cinatu kopienas saliedésanu caur kulttras pasakumiem un darbnicam.
Savukart Siltuma stundas iniciativa iesaistija skolas interaktivas nodar-
bibas par apkuri, atjaunigajiem energoresursiem un atbildigu energijas
lietosanu. Abas iniciativas mudinaja cilvékus saskatit sevi ka vietéjas
energétikas parejas dalibniekus, nevis tikai pakalpojumu sanéméjus.

Somija Tamperes Energijas agentiira sniedz informaciju un apmacibas
vietéjiem iedzivotajiem un majoklu apsaimniekosanas uznémumiem.
Tas programma Energijas ekspertu apmacibas sagatavo majoklu
biedribu valdes loceklus klat par starpniekiem starp iedzivotajiem un
tehniskajiem planotajiem, vienlaikus veicinot izpratni par energoefek-
tivitati un atjaunigas siltumenergijas risinajumiem. Sadas iniciativas
parada, ka parskatdama informacija un izglitojosas kampanas palidz
iedzivotajiem labak saprast centralizéto siltumapgadi, veicinot lielaku
pienemsanu un aktivaku iesaisti modernizacijas procesos.

2. Vietéjas parvaldibas stiprinasana

Vietéjas parvaldibas stiprinasana nozimé iedzivotaju lidzdalibu, kas
nodrosina, ka lémumi energétikas joma ir ciesi saskanoti ar kopienas
prioritatém. Tas veicina vienmérigaku pasakumu ievieSanu, mazina ie-
spéjamos konfliktus un uzlabo caurskatamibu, ka ari iedzivotaju iesaisti
planosanas procesos. Ja kopienas jégpilni iesaistas planosana, tas var
sniegt atgriezenisko saiti, savlaicigi identificét iespéjamos izaicinaju-
mus un atbalstit efektivaku energétikas projektu izstradi.

Vacija Rostokas pilséta izmantoja strukturétu iesaistes modeli Projekta
grupa Siltumapgades plans: sadarbiba SP procesa, kas ietver cetrus
lidzdalibas limenus. Tas aptver gan stratégiskas pamata grupas, gan
plasakas iedzivotaju sanaksmes, un ta mérkis ir uzlabot koordinaciju
starp iesaistitajam pusém, vienlaikus samazinot iespé&jamo konfliktu
risku planosanas laika.

Latvija Rigas siltumapgades attistibas plana 2025-2032 izstrade
ietvéra sabiedriskas diskusijas, kuru laika iedzivotaji un organizacijas
varéja izteikt viedokli par piedavatajiem risinajumiem. Atvérta konsul-
taciju process uzlaboja caurskatamibu un palidzéja savlaicigi identifi-
cét iesp&jamos riskus, pirms tie varétu aizkavét plana istenosanu.

Lietuva siltumapgades planosanas procediras ir juridiski noteiktas un
obligati ietver sabiedrisko apspriesanu un informacijas publiskosanu.
Planu projekti japublicé pasvaldibu timeklvietnés, ka ari vismaz 10 dar-
ba dienas jabat publiski apskatamiem, dodot iedzivotajiem iespéju tos
izvértét un iesniegt komentarus. Sada reguléta caurskatamiba palieli-
na atbildibu un palidz pasvaldibu planotajiem integrét sabiedribas vie-
dokli galigajos investiciju lemumos (skat. Dalisanas ar informaciju un
tiessaistes izglitosana).
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“Jégpilni iesaistoties
planosana, kopienas var
sniegt atgriezenisko saiti,
agrina stadija identificet
iespéjamas problémas

un atbalstit efektivaku
energijas projektu izstradi.”
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3. Sadarbibas platformu stiprinasana

Dazadi projekti ir pieradijusi, ka sadarbibas platformas ir bitiskas dialo-  “Spécigakas sadarbibas
ga un sadarbibas veicinasanai starp energijas piegadatajiem un paté- platformas veicina
rétajiem. Tas lauj attistit inovativus pakalpojumus un ilgtspéjigas ener-  jnovacijas pakalpojumu
gijas stratégijas. joma un veicina ilgtspéjigu
Somija daudzi centralizétas siltumapgades uznémumi uztur klientu pa- energijas stratégiju
domes vai riko regularas tik3anas ar iedzivotajiem, kuras tiek prezenté-  izstradi.”

ti plani, vakti viedokli un apspriestas jaunas pakalpojumu iespéjas. Sie

forumi no tradicionalajiem klientu zurnaliem ir attistijusies par interak-

tivam tiessaistes platformam un klatienes darbnicam. Tiem ir batiska

loma jaunu biznesa modelu izstradé, pieméram, divvirzienu centralizé-

taja siltumapgadé, kur iedzivotaji var pardot tikla lieko vai atgito siltumu.

Sadam modelim nepiecieSama augsta uzticésanas, datu apmaina un

ciesa sadarbiba starp patérétajiem un pakalpojumu sniedzé&jiem—ipasi-

bas, kuras iespéjams attistit tikai pastavigas iesaistes rezultata.

Zviedrija gadu desmitiem ilga atklata komunikacija un spéciga patérée-
taju aizsardziba ir veicinajusi savstarp€&jas cienas un uzticamibas kultru
starp piegadatajiem un klientiem. Aktivas pasvaldibas, pieméram, Mal-
me, Upsala un Vek$é, ir izstradajusas ambiciozas klimata un energéti-
kas stratégijas, kuras centralizéta siltumapgade ienem nozimigu lomu.
Pasvaldibu energétikas un klimata koordinatori bieZi strada starpnoza-
ru limeni—pieméram, sadarbojoties ar vides, teritorijas planosanas un
tehniskas parvaldibas struktiram. Malmes pilséta ir izteikts Sadas pie-
ejas piemeérs: projekta Smart Hyllie pilsétas rajons klus klimatneitrals,
izmantojot digitalo vadibu un centralizétas siltumapgades sistému, kas
darbojas ar atguto energiju.

4. leguvumi no klimata pasakumiem

Vairakas iniciativas ir paradijusas, ka aktiva sabiedribas lidzdaliba var ~ “\/airakas iniciativas
ieveérojami paatrinat virzibu uz klimatneitralitati. Daudzos gadijumos ie- ir pa rédijuéas, ka aktiva
dzivotaju iesaiste ir veicinajusi atjaunigo energoresursu integraciju, uz-  |idzdaliba atbalsta
labojusi e.nergoef.ek.tlwtétl un nodr05|n§ju5| lielaku sabiedribas atbalstu atraku progresu ce!é
pasakumiem, kuri citkart varétu saskarties ar pretestibu.

”»

uz klimatneitralitati.
Ilgaunija izveidota kvalitates zime Efektivas centralizétas siltumap-

gades kvalitates zime ir paredzéta, lai veicinatu atjaunigas energijas

integraciju siltumapgades sektora. Si kvalitates zime palidz sasniegt di-

vus galvenos mérkus: paaugstinat centralizétas siltumapgades (CSA)

energoefektivitati un palielinat atjaunigo energoresursu (AER) izman-

tosanu sistéma. Prasibas kvalitates zimes ieglsSanai var pakapeniski pa-

augstinat, lidz Igaunija sasniedz pilniba klimatneitralu un uz atjauniga-

jiem resursiem balstitu siltumapgades sistému.
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Lietuva stingra un mérktieciga pasvaldibu komunikacija par pareju no
fosila kurinama uz biomasu balstitu siltumapgadi palidzéja sabiedribai
labak izprast saikni starp atjaunigas energijas izmanto$anu un ener-
gétisko drosibu. Ari Polijas siltumapgades uznémumi ir sakusi ieklaut
klimata jautajumus iedzivotaju izglitosana. Pieméram, MPEC Konin
istenota vides izglitibas programma mudinaja iedzivotajus izprast, ka
centralizéta siltumapgade veicina klimatneitralitati. Konin pilséta or-
ganizétas aktivitates ir veicinajusas dokumentétas izmainas paradu-
mos—racionalaka sistémas siltuma izmantosana, ka ari energijas, tdens
un atkritumu patérina optimizacija.

lesaistitie iedzivotaji ari biezak maina savu ikdienas energijas lieto$anas
uzvedibu. Vairakas valstis sabiedribas lidzdaliba siltumapgades plano-
$ana ir saistita ar uzlabotiem energijas lietosanas paradumiem, atbal-
stu energoefektivai renovacijai un lielaku atbalstu atjaunigo tehnologi-
ju ieviesanai. Laika gaita tas veicina emisiju samazinasanos, atjaunigas
energijas ipatsvara pieaugumu un uzlabo vietéjo gaisa kvalitati.

Izaicinajumi, iesaistot iedzivotajus SP procesa

Planojot ieintereséto pusu iesaistes procesu, ir svarigi nemt véra ie-
spéjamos izaicindjumus. Tas lauj laikus sagatavoties un nodrosinat at-
bilstosas reakcijas situacijas, kad Sie izaicinajumi rodas. Zemak uzskai-
titi galvenie sarezgijumi, ar kuriem var nakties saskarties, stradajot ar
ieinteresétajam pusem.

1. lesaistes un lidzdalibas skérsli

Sabiedribas iesaiste energétikas un siltumapgades planosana biezi sa- “Lai risinatu sis problémas,
stopas ar dazadiem skérsliem. ledzivotajiem var bt ierobezota interese jauzsver konkreti vietéjie
par energétikas jautajumiem, planosanas procesi var skist parak tehnis- piemeéri, skaidra véstijuma
ki, vai ari cilvékiem var trakt laika un zinasanu, lai pilnvértigi piedalitos. sniegsana un vizuala

Somija, pieméram, energijas izmaksas veido salidzinosi nelielu maj- komunikacija.”
saimniecibu izdevumu dalu, tapéc iedzivotaji biezi vien neizrada lielu

interesi par so tému. Igaunija amatpersonam ir gratibas iesaistit “grati

sasniedzamus energijas lietotajus”, pieméram, irniekus un sociali ma-

zaizsargatas grupas. Turklat siltumapgades planosana biezi tiek uztver-

ta ka loti tehnisks un centralizéts process, kas var atturét iedzivotajus,

kuri nejatas pietiekami zinosi.

Polija pastav formalas sabiedriskas apspriesanas procediras, tacu tas
reti nodrosina jegpilnu dialogu, jo tikai nedaudzi iedzivotaji lasa teh-
niskos dokumentus vai saprot, ka tie ietekmé vinu ikdienu. Ari Latvija
novéroti izaicinajumi sasniegt mazaku pasvaldibu iedzivotajus, kur iz-
pratne par centralizétas siltumapgades nozimi vides aizsardziba ir iero-
bezota. Lai parvarétu Sos skérslus, iesaiste jabalsta uz konkrétiem vieté-

1



jiem piemeériem, vienkarsiem véstijumiem un vizualu komunikaciju, kas
sasaista siltumapgades planosanu ar ikdienas komfortu, pieejamibu un
klimata noturibu.

2. Politiskie un institucionalie izaicinajumi

Politiskiem un institucionaliem faktoriem ir batiska loma iedzivotaju ie-
saistes veido$ana energétikas planosana. Lidzdalibas stabilitate biezi
ir atkariga no politiska atbalsta—vadibas maina vai prioritasu parbide
pasvaldiba var partraukt iesaktos procesus.

Igaunija un Latvija siltumapgades planosana nereti ir vaji integréta ar
socialo politiku, ka rezultatd mazak tiek uzsvérta pieejamiba un iedzi-
votaju labklajiba.

Vacija, lai gan siltumapgades planosanas likums nosaka lidzdalibas pra-
sibas, pasvaldibu pieejas ievérojami atskiras atkariba no pieejamajiem
resursiem un politiskas gribas.

Dazas pilsétas, pieméram, Bremerhafené, ir izdevies institucionalizét
sistematisku dialogu, savukart citas pasvaldibas iesaiste tiek istenota
tikai formali, lai izpilditu likuma prasibas. Turklat energoapgades uzné-
mumi ne vienmer tiek iesaistiti SP procesa jau ta sakumposma, kas var
radit nepietiekamu saskanojumu starp energétikas un socialo politiku
vietéja limeni.

Lai saglabatu uzticamibu, pasvaldibam ir jaintegré lidzdaliba ilgtermina
politikas un janodrosina koordinacija starp dazadam struktram—ener-
gétikas, vides un socialas labklajibas jomam.

3. Nepieciesamiba péc pielagotas pieejas

Lidzdaliba biezak piesaista tas grupas, kuram jau ir digitalas prasmes
un pieredze sabiedriskajas aktivitatés, savukart efektiva iesaiste prasa
metozu un véstijumu pielagosanu dazadam sabiedribas grupam—to-
starp senioriem, zemaku ienakumu majsaimniecibam un cilvékiem ar
ierobezotam digitalajam prasméem.

Lietuva zinots, ka tieSsaistes sabiedriskas apspriesanas visbiezak pie-
saista izglitotakus iedzivotajus, kamér vecaka gadagajuma cilveéki un
iedzivotaji ar mazaku digitalo pieejamibu nav pietiekami parstaveti.

Igaunija sastopas ar lidzigiem izaicinajumiem, iesaistot seniorus un
zemaku ienakumu grupas. Vienota komunikacijas pieeja reti kad ir
efektiva—biezi ir grati sasniegt un izglitot dazada vecuma auditorijas.
Igaunijas pieredze rada, ka biezi ir nepieciesams sniegt “vieglak sapro-
tamus skaidrojumus”, lai iegtu to iedzivotaju uzticésanos, kuri var bat
skeptiski vai neieintereséti.

& PlanHeat

“Vietéjas pasvaldibas
var saglabat uzticamibu,
peimérojot ilgtermina
politiku un stiprinot
koordinaciju starp
galvenajam nodalam.”

“Lai nodrosinatu ieklaujosu
lidzdalibu, var but
nepiecieSsams pielagot
iesaistes metodes, kas
sniedzas talak par
digitalajiem rikiem, lai
sashiegtu nepietiekami
parstavetas socialas
grupas.”
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4. Nodrosinat nepartrauktibu un ilgtermina iesaisti

llgtermina uzturét sabiedribas lidzdalibas aktivitati var bat sarezgiti.
Viens no galvenajiem izaicinajumiem ir stabila, ilgtermina finanséju-
ma nodrosinasana sociali orientétam energétikas iniciativam, jo daudzi
projekti balstas uz islaicigiem grantiem vai ierobezotiem pasvaldibu
budzetiem. lesaistes aktivitates biezi ir projektu balstitas un izzad péc
planosanas posma. Sabiedribas intereses noturésana ilgaka laika pe-
rioda ir sareZgita, ipasi tad, ja isteno$ana stiepjas vairaku gadu garuma.
Brémerhafené pat ipasi izveidotas iedzivotaju asamblejas reizém no-
virzija diskusijas uz nesaistitam témam, kas parada, cik svariga ir struk-
turéta komunikacija visa procesa gaita.

Savukart Somija nepartrauktas programmas, pieméram, Energijas ek-
spertu apmacibas, palidz uzturét iesaisti un saglabat augstu sabiedribas
energétikas izpratni ari arpus konkrétiem projektiem. Tapat energétikas
tému integrésana skolu macibu satura un pasvaldibu konsultativajos
pakalpojumos var palidzét institucionalizét sabiedribas iesaisti un vei-
dot ilgtermina lidzdalibas paradumus.

5. Finansu un resursu ierobezojumi

Daudzam pasvaldibam trukst finanséjuma un personala, lai nodrosi-
natu kvalitativas sabiedribas iesaistes aktivitates. Polija pasvaldibam ir
pienakums izstradat 15 gadu siltumapgades, elektroapgades un gazes
apgades planus, tacu tam netiek pieskirts ipass finanséjums sabiedri-
bas lidzdalibas nodrosinasanai.

Igaunija un Lietuva iedzivotaju iesaiste parasti tiek finanséta no pasval-
dibu budzetiem, kas ierobezo aktivitasu apjomu un nepartrauktibu. Da-
zas lielakas pilsétas, pieméram, Vilna, var piesaistit valsts vai ES lidzek-
lus komunikacijas un iesaistes aktivitdtém, tacu mazakam pasvaldibam
ir gritak nodrosinat regularu un ilgtspéjigu kontaktu ar iedzivotajiem.

leklaujot sabiedribas iesaistes izdevumus projekta budzeta un izman-
tojot ES limena finanséjuma programmas, ir iespéjams nodrosinat kon-
sekventu, profesionalu un kvalitativu lidzdalibu visa planosanas un iste-
nosanas procesa.

Vajas vai nepietiekamas iesaistes riski

Vaja vai nepietiekama sabiedribas iesaiste vietéjas siltumapgades pla-
no$ana var mazinat projektu legitimitati un sabiedribas atbalstu, izraisot
iedzivotaju un ieintereséto pusu pretestibu vai neuzticésanos.

Ja iesaiste nav plasa, projektu istenosana var aizkavéties, saskarties ar
juridiskiem sareZgijumiem vai pat izgazties, savukart svariga informa-
cija par vietéjam vajadzibam, tehniskajiem apstakliem un socialajiem

& PlanHeat

“Sabiedribas intereses
uzturésana laika gaita

ir sarezgita, ipasi, ja
Istenosana ilgst vairakus
gadus.”

“lesaistes pieeja japielago
konkrétajam meérkim,
nemot véra tadus
faktorus ka ieintereséto
pusu intereses, projekta
sarezgitiba, pieejamie
resursi un kopienas
kapacitate, lai nodrosinatu,
ka iesaiste ir efektiva,
ieklaujosa un saskanota
ar visparéjiem siltuma
planosanas procesa
meérkiem.”
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skérsliem var palikt nepamanitas. Nepietiekama lidzdaliba mazina ie-
saistito pusu lidzatbildibas sajitu un gatavibu atbalstit vai uzturét
iecerétos pasakumus.

: R4
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Turklat ieklaujosas iesaistes trikums palielina nevienlidzibas risku—at-
seviskas sabiedribas grupas var tikt nesamerigi ietekmétas vai izslégtas
no ieguvumiem. Galu gala plani, kas izstradati bez jégpilnas sabiedri-
bas lidzdalibas, ir mazak pielagojami, mazak noturigi un daudz gritak
istenojami ilgtermina.

& PlanHeat

leintereséto pusu lidzdalibas Izaicinajumi, iesaistot iedzivotajus
ieguvumi SP procesa
Izmainas izpratné un attieksmé: lesaistes un lidzdalibas skérsli:
+ pozitiva un aktiva attieksme pret savam ricibam - mausdienu steiga un nenoteiktiba,
klimata joma, kas stiprina pasapzinu, - laika un intereses trikums,
+ iedzivotaju ekologiskas un energétiskas izpratnes - tikai neliela dala iedzivotaju iesaistas,
pieaugums, - iedzivotaji joprojam vairak palaujas uz
+ musdienigu apkures risingjumu individualiem, nevis kopienas risinajumiem,
popularizésana, - iedzivotaju un darbinieku nevélésanas
+ uzticésanas pieaugums un iedzivotaju mainit ieradumus,
neskaidribu mazinasana par éku renovaciju - zema informétiba vai iesaiste mazak
un efektivam apkures sistémam, organizéetas kopienas.

+ iedzivotaji aktivak meklé tehniskos risinajumus,
+ energoefektivitates izpratnes un zinasanu
paplasinasana.

Politiski un institucionali izaicinajumi:
= politiski lemumi vai vadibas maina, kas var

izjaukt kopigi izstradatos risinajumus

Vietéjas parvaldibas stiprinasana: - nepietiekama energétikas politikas integracija
+ aktiva lidzdaliba pilsétas stratégiskas politikas ar socialo politiku vietéja limeni
veidosana
+ pieaugosa sabiedribas iesaiste un lielaka NepiecieSamiba péc pielagotas pieejas:
pienemsana moderniem apkures risinajumiem, - dazadu vecuma grupu sasniegsana
AER investicijam, modernizacijai un stratégijam - shiegtas informacijas izmantosana
+ vienkarSota lemumu saskanosana un vienmérigaka iesaistas galvenokart izglitotaki
infrastrukttras modernizacija un digitali prasmigaki iedzivotaji
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+ atraka problému risinasana istenosanas posma, - atskirigi zinasanu limeni
pateicoties tiesai komunikacijai - valodas barjeras ar arvalstu iedzivotajiem
+ mazaks sudzibu un stridu skaits - nepiecieSamiba sagatavot efektivu
+ jaunas idejas siltumapgades sistémas uzlabosanai. komunikaciju
Sadarbibas platformu stiprinasana: Nepartrauktibas un ilgtermina iesaistes
+ nodrosinata viegla un pastaviga piekluve nodrosinasana:
visaptverosai informacijai iedzivotajiem - pastaviga riku un komunikacijas metozu
+ dazadu ieintereséto pusu identificéSana un izpratne pilnveide, lai atbildétu uz mainigajam
par to nozimi vajadzibam
+ Istena sadarbiba starp dazadam ieinteresétajam - sistematiskas pieejas trukums
pusém - nepiecieSama intensiva, nepartraukta
+ kopienas iesaistes un sadarbibas veicinasana komunikacija buvniecibas un sistémas

modernizacijas laika

- labu ieradumu uzturésana iedzivotaju un
darbinieku vidQ, ka ari ilgtermina motivacijas
un iesaistes noturésana, tostarp integracija
skolu macibu satura

leguvumi no klimata pasakumiem:

+ CO, emisiju samazinasana, energijas pieprasijuma
mazinasana, AER ipatsvara pieaugums, piesarnotaju
samazinasana un labaka gaisa kvalitate

+ ieverojami isaks laiks klimatneitralitates sasniegsanai

+ sabiedribas noturibas stiprinaSana parmainu un Finan$u un resursu ierobezojumi:
energétikas krizu apstaklos - sakotnéjas iedzivotaju bazas par investiciju

+ ieradumu maina, racionalak izmantojot sistémas izmaksam
siltumu un optimizéjot energijas, idens un - lielakas dalas izglitojoso aktivitasu finansésana
atkritumu patérinu no pasu lidzekliem

- ierobezots vai nestabils finanséjums sociali
orientétam energétikas iniciativam
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3. Politikas, parvaldibas
un praktiskais konteksts

Eiropas méroga ietvars

2023. gada septembri Eiropas Savienibas oficialaja véstnesi tika pub-
licéta un stajas speéka parskatita Energoefektivitates direktiva (EED)*“.
Direktivas 25. pants uzliek dalibvalstim pienakumu “nodrosinat, ka re-
gionalas un vietéjas pasvaldibas sagatavo vietéjos siltumapgades un
aukstumapgades planus (SAP) vismaz pasvaldibas ar vairak neka 45 000
iedzivotaju”s.

Papildus prasibam par SAP saturu, valsts atbalsta apjomu pasvaldibam
un visparéjo ietvaru sadu planu izstradei, direktiva uzsver nepieciesa-
mibu planos$anas procesa aktivi iesaistit vietéjas un regionalas iein-
teresétas puses®.

Saskana ar direktivu dalibvalstim janodrosina, ka SAP izstrades un ie-
vieSanas procesa tiek ietverts:

= visu attiecigo regionalo un vietéjo ieintereséto pusu, tostarp sabied- = —
ribas un energoapgades infrastruktiras operatoru, aktiva iesaiste; Attals: Antoni Shkrabads
- vietéjo kopienu kopigo prioritasu, ka ari pasvaldibu un regionalo
institlciju intereSu nemsana vers;
= energijas kopienu un patérétaju vaditu iniciativu nozimes izvérté-
Sana vietéjo siltumapgades un aukstumapgades projektu istenosana;
-» mazaizsargato majsaimniecibu specifisko vajadzibu ievérosana,
nodrosinot taisnigu piekluvi ilgtspéjigiem apkures un dzesésanas
risingjumiem
- finanSu mehanismu identificésana, kas lauj patérétajiem ieviest at-
jaunigus apkures un dzesésanas risinajumus
- iespéjamo sinergiju izvértésana ar kaiminu pasvaldibam vai regio-
niem, lai veicinatu kopigas investicijas un uzlabotu izmaksu efektivitati

Saskana ar Energy Cities 2024. gad® veikto novértéjumu par SAP (vie-
téjo siltumapgades un aukstumapgades planu) ievie$anas situaciju ES
dalibvalstis, sagatavotibas limenis Savieniba ievérojami atskiras. Ter-
mins, lidz kuram EED bija jaievies valstu nacionalajos tiesibu aktos, bija
2025. gada oktobris, tacu daudzas valstis joprojam nav gatavas nepie-
cieS$amo normativo izmainu ieviesanai.

Ziemelvalstis planosanas tradicijas ir labi attistitas, sakotnéji izveidoju-
$as energétiskas drosibas apsvérumu dél, nevis vajadzibas dekarbonizét
siltumapgades sektoru. Savukart vairakas citas dalibvalstis—tostarp Ni-
derlande, Vacija, Francija, Belgija, Irija un Luksemburga —tikai pédéjos
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gados ir izstradajusas visaptverosus vietéjas energétikas, apkures un
dzesé$anas planosanas reguléjumus, galvenokart reagéjot uz klimata
mérku izpildi. Neskatoties uz Siem pozitivajiem panakumiem, gandriz
puse ES valstu joprojam nav izveidojusi nekada veida SAP sistému, kas
uzskatami atklaj parliecinosu nevienlidzibu attistibas tempa visa ES.

Ideals pilnvarojums
un atbalstoss ietvars

Nav pilnvarojuma
un nav ietvara

9 PlanHeat partnervalstis

1. attéls SP istenosanas situacija Eiropa un PlanHeat dalibvalstis
Avots: Energy Cities, EU Tracker—Local heating and cooling plans, pieklts: 17.12.2025.

Dzivotspéjigas siltumapgades planosanas trikums daudzas Eiropas
valstis nozimé ari ierobezotu sabiedribas iesaisti vietéjo zema oglekla
satura siltumtiklu un tehnologiju izstradé. Starp Energy Cities analizé
shiegtajiem ieteikumiem ipasi uzsvérta nepiecieSamiba balstit SAP
metodologiju ciesa sadarbiba. Tapéc valstu normativajiem aktiem ja-
nosaka metodologija, kas nodro$ina aktivu vietéjo ieintereséto pusu—
darba grupu, pasvaldibu administrativo struktdru, vietéjo energétikas
agentiru, komunalo pakalpojumu sniedzéju un iedzivotaju —iesaisti
SAP izstradé.
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Nacionala méroga ietvars
Igaunija

Centralizéta siltumapgade (CSA) ir loti nozimiga Igaunijas siltumap-
gades nozares dala—vidéji 60% Igaunijas majoklu sanem siltumu no
CSA, un dazos gadijumos ari karsto tdeni. Centralizétaja siltumapgadé
tiek izmantoti gan atjaunigie, gan fosilie energoresursi, un visbiezak
lietotie kurinamie ir Skelda (60%), dabasgaze (20%), atgutais siltums vai
kogeneracijas siltums (16%).

Igaunija ir aptuveni 200 centralizétas siltumapgades tikli, un visam pas-
valdibam ir izstradats Siltumapgades attistibas plans. Igaunijas CSA
tirgu regulé Siltumapgades likums un Konkurences likums, un maksi-
malas cenas, ko pieméro attiecigajos tikla regionos, ir jaapstiprina Kon-
kurences padomei.?

Saskana ar 2016. gada grozijumiem Igaunijas Siltumapgades likuma pas-
valdibas drikst izveidot ta sauktos “siltumapgades regionus”. Ja $ads
regions ir noteikts, visam taja eso$ajam ékam ir japieprasa pieslégums
CSA tiklam ka primarajam siltumapgades avotam (ja tas ir tehniski ie-
spéjams un ja siltumapgades uznémums to akcepté). Tad siltumap-
gades uznémumam ir piendkums nodrosinat pakalpojumu, un, tiklidz
patérétajs piedavajumu pienem, tas klast par obligatu CSA lietotaju, lai
gan tiek atlauts paraléli izmantot citus apkures risindjumus (tas gan ne-
tiek ieteikts). Grozijumu mérkis bija sniegt siltuma razotajiem lielakas
garantijas un motivaciju palielinat atjaunigo energoresursu izmantosa-
nu, vienlaikus samazinot fosila kurinama patérinu.

Igaunijas centralizétas siltumapgades nakotnes mérkis ir panakt kli-
matneitralitati. Lai to sasniegtu, japalielina biomasas, atglta siltuma un
kogeneracijas siltuma ipatsvars, ko japapildina ar siltuma uzkrasanas
tehnologijam. Vairuma siltumapgades regionu vispiemérotakais risina-
jums ir vietéja biomasa, bet atseviskos gadijumos ari siltumsukni.

Igaunija vietéjas pasvaldibas ir galvenie SP procesa virzitaji. Parasti
vietéjos siltumapgades planus izstrada konsultaciju uznémumi. Gala
plana tiek ietverti vairaki attistibas scenariji un analize, un galigos lé-
mumus pienem pasvaldibas kopa ar siltumapgades uznémumiem un
nekustamo ipasumu attistitajiem. Ta ka lielaka dala CSA patérétaju ir
daudzdzivoklu kas, procesa tiek iesaistitas ari dzivoklu ipasnieku bied-
ribas, kas vislabak parstav iedzivotaju intereses.

Pasvaldibas var pieteikties finansu atbalstam dazadiem ar CSA saisti-
tiem ieguldijumiem, piemeéram, tiklu un katlu maju renovacijai. Patérée-
taji un dzivoklu ipasnieku biedribas var pretendét uz éku renovacijas
atbalstu. Atbalstu nodrosina valsts, izmantojot Igaunijas Vides investi-
ciju centru. Pasvaldibas var sanemt finanséjumu ari vietéjo siltumap-
gades planu izstradei.
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Somija?®

Somiija ir lielaka centralizétas siltumapgades (CSA) razotaja Ziemel-
valstis, un, attiecinot uz iedzivotaju skaitu, ta ir visizplatitaka apkures
metode valsti. Siltums tiek raZzots katlumajas vai kogeneracija (CHP.
Vairaku razotnu esamiba viena tikla lauj elastigi pielagot razosanu mai-
nigam patérinam un nodrosinat siltuma piegadi ari apkopes darbu laika.
Atjaunigo energoresursu, siltuma atgisanas un elektrisko katlu ipat-
svars 2024, gada bija aptuveni 73%. Elektrisko katlu nozime strauiji
pieaug zemo elektroenergijas cenu dél. Arvien biezak tiek izmantotas
jaunas razosanas metodes —siltumsukni un hibridrisinajumi, kuros sil-
tums tiek ieglts, neveicot dedzinasanu. Pieméram, var izmantot lieko
siltumu, notekidenu siltumu, ka ari vésu Gdeni no Baltijas juras, ezeriem
vai pat sniega krajumiem no iepriekséjas ziemas. Jaunakas tendences ir
saules siltums, divvirzienu siltumtikli un zemas temperatdras risingjumi.

Somija elektroenergijas un dabasgazes tirgi ir stingri reguléti, savukart
CSA darbojas konkurences apstaklos. ReguléSanu sagatavo Ekonomi-
kas un nodarbinatibas ministrija, bet uzraudzibu veic Ener§étikas agen-
thra, Konkurences un patérétaju aizsardzibas iestade, ka ari Drosibas
un kimijas agentara.

Daudzdzivoklu ékas CSA ir visizplatitakais apkures veids. Papildus CSA
Sis ékas nereti izmanto siltumsuknus, kas atgust siltumu no izplides
gaisa vai notekideniem. Pievienosanas CSA tiklam ir brivpratiba, tacu
teritorijas, kur $ads tikls ir pieejams, pasvaldibas to parasti rekomendé.
Majoklu biedriba var ari partraukt attiecibas ar CSA uznéemumu, ja tiek
pienemts [emums mainit apkures veidu.

Somija energétisko risindjumu plano$ana jaunajos dzivojamos rajonos
parasti notiek sadarbojoties pasvaldibai, pasvaldibas ipaSuma esosa-
jam CSA uznémumam un nekustamo ipasumu attistitajiem. Nekusta-
mo ipaSumu asociacija ir batisks partneris vietéjiem CSA uznémumiem,
tacu sadarbiba ar iedzivotajiem visbiezak notiek klientu attiecibu veida.
Ja CSA uznémumi vélas ciesak sadarboties ar saviem klientiem, tie iz-
strada vai pilnveido pakalpojumus un citus biznesa risindgjumus. Energéti-
kas uznémumi riko dazadus klientu pasakumus, un daudzos uznémumos
darbojas klientu padomes, kuras tiek uzklausiti viedokli un ierosinajumi.
Agrak CSA uznémumi publicéja klientu zurnalus, kuri tagad lielakoties
aizstati ar komunikaciju timeklvietnés un socialajos medijos.

Vairakas Somijas pilsétas darbojas energijas biroji, kas strada péc vie-
nas pieturas agentaras (VPA) principa. Tampere $adu biroju—Tampere
Energy Agency—parvalda EcoFellows Ltd. (Ekokumppanit Oy), kuras li-
dzipasnieks ir ari vietéjais pasvaldibas CSA uznémums Tampere Energy
Ltd (Tampereen Energia Oy). Energijas agentira sniedz konsultacijas un

& PlanHeat
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ekspertu atbalstu, pieméram, majoklu biedribam, privatmaju ipasnie-
kiem un irniekiem, kuri intereséjas par energétikas jautajumiem. Ta ari
apmaca majoklu biedribu valzu loceklus klit par Energijas ekspertiem
(skat. Energijas ekspertu apmacibas).

Viena no nozimigakajam nakotnes tehnologijam saistiba ar ieintereséto
pusu iesaisti ir divvirzienu CSA, kas lauj klientam—precizak, aktivajam
lietotaja, (eng. prosumers)—gan pirkt siltumu no tikla, gan pardot tam
pasa sarazoto lieko vai atgiito siltumu. So modeli varétu nakotné attistit
par atvértu tiklu treSo pusu razotajiem, kuri varétu pardot siltumu tie-
§i klientiem. Tomér tikla atvérsana ir sarezgits process. Patérétaju sara-
Zotas energijas izmanto$ana prasa cie$u sadarbibu un vienlaikus sniedz
iespéjas stiprinat klientu attiecibas un uzlabot savstarpéjo komunikaciju.
Ar divvirzienu modeli var bt vieglak istenot ari pieprasijuma vadibas risi-
najumus. Tomeér daziem tirgus dalibniekiem tas var radit ari izaicingjumus.

Vacija

2023. gada Vacijas apkures sistémas joprojam liela méra balstijas uz
fosilajiem kurinamajiem: 33,7% majsaimniecibu izmantoja centralizéto
gazes apkuri, 23%—centralizéto degellas apkuri, bet 15,2%'°—centrali-

zéto siltumapgadi (CSA). Siltumenergijas razo$ana dominé&josie kurina-
mie bija dabasgaze (49,2%), ogles (18,7%) un atkritumu siltums (18,6%)."

Vacijas siltumapgades tirgu raksturo vertikali integréti uznémumi,
kas parvalda visu procesu—no razosanas lidz sadalei”. Lielu dalu CSA
tiklu apkalpo akciju sabiedribas, kuras parasti ir ievérojama pasvaldi-
bu lidzdaliba. Siltuma cenas nosaka pakalpojumu sniedz€ji, tapéc tas
var bat atskirigas. Kops 2021. gada oktobra uznémumiem ir pienakums
publicét batisku informaciju tiessaisté, tacu biezi ta ir nepilniga.”

Vacijas apkures sektoru ietekmé plass normativo aktu kopums, kura
meérkis ir sasniegt klimatneitralitati lidz 2045. gadam. Federalais Klima-
ta ricibas likums nosaka emisiju samazinasanas mérkus dazadiem sek-
toriem."™ Lidz sim 819 pasvaldibas ir pabeigusas siltumapgades planus,
4 792—turpina izstradi, bet 5 143 nav sniegusas informaciju’. Finansée-
sanas atbildiba ir parcelta uz federalajam zemém, kas piedava vadlini-
jas, informativos materialus, pasakumus un jautajumu-—atbilzu sesijas.
Siltuma parejas Istenosanu atbalsta Komunalas siltuma parejas kom-
petences centrs”. Nozimigakie dalibnieki ir Federala savieniba, Vacijas
Energijas agentiira, Kompetences centrs un federalo zemju energéti-
kas un klimata aizsardzibas agenturas.

Aptuveni 14% Vacijas majsaimniecibu ir pieslégtas CSA tikliem®. Siltu-
mapgades planosanas likums (Warmeplanungsgesetz, WPG) nosa-
ka minimalo prasibu, kada jaiesaista ieinteresetas puses SP procesa.
Sabiedribai, visam valsts un pasvaldibu iestadem jabut iesaistitam jau
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agrina posma un pastavigi. Saskana ar WPG siltumapgades plans ie-
tver visus energoapgades tiklu operatorus attiecigaja teritorija, visus
siltumtiklu operatorus planojamaja vai blakus esosaja teritorija, jebkuru
fizisku vai juridisku personu, kas varétu klut par energoapgades vai sil-
tumtikla operatoru, ka ari citas pasvaldibas vai pasvaldibu apvienibas,
kas ir dala no attieciga vietéja siltumapgades plana teritorijas.”

Pieméram, Bremerhafené iesaistes process ir sadalits Cetras grupas. Pa-
mata grupa ir atbildiga par stratégisko attistibu, tas uzdevums ir vadit
procesu, un ta sastav no valsts iestadém, energijas piegadatajiem un tik-
la operatoriem. leintereséto pusu grupa izvérté praktisko istenojamibu
un taja ietilpst siltuma lietotaji, tostarp majoklu biedribas, &ku ipasnieku
apvienibas, energoaudita uznémumi un skurstenslauci. Paplasinatais
loks parstav plasaku sabiedribu—iedzivotaji tiek informeéti par vietéja sil-
tuma planu publiskos pasakumos, planu prezentacijas ar iespéjam ko-
mentét, apkaimes konferencés un iedzivotaju sapulcés, skaidrojot plana
batibu un paredzéto tikla paplasinasanu. Kopienu loks ietver kaiminu un
apkartejas pasvaldibas, kas savstarpéji apmainas ar informaciju par pla-
nosanas procesu un censas saskanot siltumtiklu attistibu.

Brémerhafené darbojas ari Klima Bau Zentrum, ko parvalda bezpelnas
klimata aizsardzibas agentira energiekonsens Bremerhaven gGmbH.
Tas sniedz atbalstu majsaimniecibam, kas dzivo arpus CSA tikliem un
paplasinasanas zonam. Nacionala limeni Komunalas siltuma parejas
kompetences centrs (KWW) nodrosina informaciju un atbalstu SP
procesam. Tas piedava procesa parskatu un skaidro posmus—saga-
tavosanu, izstradi, isteno$anu, ka ari informaciju par tehnologijam un
infrastruktdru, iesaistitajam pusém un lidzdalibu, datiem, SP rokasgra-
matu, normativo aktu apkopojumu un metodiskos materialus dazadas
federalajas zemés, labas prakses piemérus, aptaujas par pasvaldibu
pieejam, ka ari rikus—modela specifikacijas, datu kompasu un pakal-
pojumu sniedzéju sarakstu. Centrs riko ari pasakumus, tostarp timekla
seminarus un konferences.

Latvija

Latvijas centralizétas siltumapgades (CSA) tirgus ir labi attistits, ipasi
pilsétu teritorijas, kur tas nodrosina ievérojamu dalu dzivojama fon-
da un pakalpojumu sektora. Kopéjais siltuma patérins telpu apkurei un
karsta Gdens sagatavosanai Latvija 2023. gada bija 11 294,90 GWh?, no
kura 81% veidoja dzivojamais sektors, 6% —rlpnieciba un 11% —pakalpo-
jumu un citas nozares. Biomasa joprojam ir galvenais energoresurss,
ipasi lauku apvidos, savukart fosila kurinama izmantosana ir samazina-
jusies. Tomér siltumstknu un citu modernu atjaunigo tehnologiju zema
izplatiba norada uz papildu dekarbonizacijas un efektivitates potencialu.
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Latvijas Nacionalais energétikas un klimata plans (NEKP)? uzsver ener-
goefektivitati un atjaunigo energoresursu attistibu, identificéjot CSA
ka batisku instruments So mérku sasniegsanai un mudinot modernizét
un paplasinat siltumtiklus. ES politika, pieméram, kogeneracijas veici-
nasanas direktiva, atbalsta kogeneracijas (CHP) sistémas, kas papildina
CSA attistibu. 2022. gada tika uzsaktas vairakas programmas CSA tiklu
modernizacijai, izmantojot AER, piedavajot finansialu atbalstu uzlabo-
jumiem un efektivitates paaugstinasanai.

CSA bus loti nozimiga loma Latvijai, sasniedzot mérkus 2030. un 2050.
gadam. Latvija plano atteikties no dabasgazes izmantosanas CSA sis-
témas, sasniedzot 68% atjaunigo resursu ipatsvaru CSA lidz 2030. ga-
dam, kas ir dala no plasakas stratégijas siltumnicefekta gazu emisiju
mazinasanai un klimatneitralitates sasniegsanai lidz 2050. gadam?. Ne-
skatoties uz Siem mérkiem, Latvija Sobrid nav konkrétas Siltumapgades
stratégijas vai valsts limena CSA mérku. Energétikas likums tiek par-
skatits, lai taja ieklautu energijas planosanu un vietéjos siltumapgades
planus atbilstosi ES prasibam.

Nacionalaja limeni energétikas planosana ir noteikta NEKP 2021-2030,
kur izklastiti energoefektivitates, AER un siltumnicefekta gazu sama-
zinaSanas mérki. Nacionalais attistibas plans (NAP) 2021-2027 nosaka
stratégiskos uzdevumus, tostarp energétikas prioritates vides ilgtspé-
jas mérku ietvara. Normativo ietvaru nosaka Energétikas likums un At-
jaunigo energoresursu likums, savukart Sabiedrisko pakalpojumu re-
gulésanas komisija uzrauga atbilstibu valsts politikam.

Vietéja limeni energétikas planosana ir ieklauta obligatajas pasvaldi-
bu ilgtspéjas stratégijas,”* un dazas pasvaldibas izstrada ari llgtspéjigas
energétikas un klimata ricibas planus (IEKRP). Pastav ari kopiga plano-
$ana elektroenergijas, gazes un siltumapgades nozarés, sadarbojoties
gan valsts, gan privatajiem siltumapgades uznémumiem. SP nav obli-
gata prasiba, un tikai dazas pasvaldibas, pieméram, Césis* un Sigulda®®,
ir izstradajusas atseviskus CSA planus. Riga sabiedriska apspriesana®
par Siltumapgades planu 2025-2032 lava iedzivotajiem un ieinterese-
tajam pusém sniegt komentarus, un pilséta plano papildu informativas
kampanas, izglitojosus pasakumus.

Ta ka CSA ir visizplatitakais apkures avots pilsétas, sabiedribas izpratne
ir sameéra augsta, tacu tehniskas zinasanas un iesaiste vietéja planosa-
na ir ierobezota. Pasvaldibas ir galvenie siltumapgades planosanas
dalibnieki—tas ir atbildigas par teritorijas planojumu, stratégiju ap-
stiprinasanu un sadarbibu ar siltuma piegadatajiem.” CSA uznémumi
parvalda tiklus un iesniedz priekslikumus par modernizaciju vai kurina-
ma mainu, savukart Klimata un energétikas ministrija nosaka politiku
un mérkus. Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija regulé tari-
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fus un pakalpojumu kvalitati. Citas institlicijas nodrosina datus, atbal-
sta inovacijas vai uzrauga caurskatamibu.

ledzivotaji visvairak tiek ietekméti, ja izmanto individualas, neatjaunigas
apkures sistémas. ES politikas virziens (Eiropas Zalais kurss un Fit for 55)
skaidri norada, ka $adas sistémas nakotné klis dargakas un tam bds pie-
ejams mazaks atbalsts, tomér Latvija majsaimniecibam sobrid netiek
plasi pieméroti tiesi “papildu nodokli” par individualu fosilo kurindmo
izmantosanu. CO, nodokli un akcizes nodoklis parsvara ir iestradati
degvielas cenas, nevis pieméroti ka atseviski nodokli majsaimniecibam.
ETS2 (emisiju tirdzniecibas sistéma ékam) vél nav pilniba ieviesta, bet
tas ieviesanas bridi ietekme klUs daudz tiesaka. Energijas kopienas lauj
iedzivotajiem kolektivi atteikties no fosila kurinama, tacu galvena atbil-
diba par pareju uz atjaunigo siltumu gulstas uz CSA piegadatajiem, kas
biezi ir pasvaldibu uznémumi.

Lietuva®®

Aptuveni 57% Lietuva patéréta siltuma nak no centralizétas siltumap-
gades (CSA) sektora, ko EED klasificé ka efektivu. Kopéja sarazota sil-
tumenergija ir 10 105,7 GWh, no kuras 12% veido zudumi, bet 31%—ko-
generacijas siltums. Vairak neka 85% izmantoto kurinamo ir atjaunigie
energoresursi un sadzives atkritumi, galvenokart biomasa, kas nodro-
$inajusi patérétaju aizsardzibu energétikas krizes laika. Lielakajas pilsé-
tas darbojas atkritumu dedzinasanas kogeneracijas stacijas, un bioku-
rinama cenas joprojam ir krietni zemakas neka dabasgazei. Aptuveni
70% CSA siltuma patéré majsaimniecibas, bet paréjo—pakalpojumu un
rdpniecibas sektori.

Lietuvas pareja no dabasgazes uz biomasu un atkritumiem ir pilniba
pabeigta, un 2023. gada ekspluatacija nodota Vilnas kogeneracijas sta-
cija nodrosina energétisko neatkaribu, jo vairak neka 90% CSA siltuma ir
no vietéjiem atjaunigajiem resursiem. Vairak neka 40% pazemes caurul-
vadu ir modernizéti, siltuma uzskaite ir pilniba ieviesta, un 70% skaititaju
ir aprikoti ar attalinatas nolasi$anas iesp&jam. Valsts cenu un energéti-
kas kontroles komisija regulé siltumapgadi un tarifu noteikSanu, nodro-
Sinot kogeneracijas uznémumu finansialo stabilitati un investiciju spé&ju.

Grozijumi Siltumsaimniecibas likuma un reformas—biomasas katlu ma-
jas, kogeneracijas stacijas un caurulvadu modernizacija—tika virzitas ar
konkrétiem stimuliem un pienakumiem. Atjauninata Nacionala ener-
gétiskas neatkaribas stratégija (2024) nosaka mérkus AER dazadosanai,

pakalpojumu ieviesanai.

Neskatoties uz progresu, biomasa joprojam ir létakais risinajums, ka-
meér alternativas, pieméram, saules siltums vai siltumsakni, saskaras ar
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augstam sakotnéjam investicijam un zemaku ziemas efektivitati. Lai
jauni avoti klatu dzivotspéjigi, nepiecieSamas subsidijas un regulativi
stimuli. Modernizacija turpinas, ievie$ot tadas tehnologijas ka siltuma
uzkrasana, dimgazu dzesésana ar absorbcijas siltumsikniem un digi-
talizacija. CSA uznémumi, lielakoties pasvaldibu ipasuma, paliek cen-
tralie planosanas un attistibas dalibnieki, un pasvaldibas ir ciesi iesaisti-
tas ka galvenas ieinteresétas puses.

Liela dala informacijas par CSA un vietéjo siltumapgades planosanu
tiek publicéta pasvaldibu CSA uznémumu un dazkart ari pasvaldibu
timekla vietnés. Tajas biezi ieklauti jautajumu—atbilzu resursi un zinu
kanali ar aktualajiem notikumiem. Jaunakas CSA attistibas tendences
plasi apspriez ari medijos.

Vidéji 70% Lietuvas majsaimniecibu (ap 750 000) ir pievienotas CSA.
Tie galvenokart ir daudzdzivoklu éku iedzivotaji, tacu arvien vairak in-
tereséjas arl jauno dzivojamo rajonu attistitaji, kas vélas pieslégt CSA
privatmajas un rindu majas.

3N

Dokuments “Noteikumi specialo planu izstradei siltumapgades sektora
(pienemts 2015. gada, aktualizéts 2023. gada) nosaka, ka pasvaldibam
japublicé planu projekti savlaicigi, janodrosina publiskuma procedii-
ras un jalauj iedzivotajiem iesniegt priekslikumus. Jaorganizé publis-
kas apspriesanas un konsultacijas, un plana izstradatajam ir pienakums
izskatit un sniegt atbildes uz iedzivotaju priekslikumiem.

Lietuva CSA uznémumi parsvara ir pasvaldibu ipaSuma - to ipasuma
ir vairak neka 90% akciju. Plano$anu biezi veic energétikas konsultanti
un majoklu apsaimniekotaji. Saskana ar likumu Siltumapgades attistibas
investiciju plans tiek saskanots ar siltumapgades uznémumu vai pasval-
dibu, kas uzrauga istenosanu un ik péc trim gadiem publisko rezultatus.

Grozitais Siltumsaimniecibas likums (2023) nosaka, ka daudzdzivoklu
eku uzturétajiem jaiesaka energoefektivitates pasakumi un jasniedz
atskaites ipasniekiem. Tas ievie$ ari jaunas siltumenergijas cenu noteik-
sanas principus, lai veicinatu investicijas, efektivitati un godigu konku-
renci. Piecus gadus tiek piemérota obligata cenu regulésana neatkari-
gajiem razotajiem, ka ari ieviesta jauna siltuma izsoles procedira.

Grozijumi likuma veicina ilgtermina planosanu, dekarbonizaciju un pla-
saku AER un atgita siltuma izmantosanu. Jauna kartiba lauj atgata sil-
tuma razotajiem piegadat siltumu CSA sistémam, pieskirot prioritati
tehnologijam, kas samazina siltumnicefekta gazu emisijas.

Polija
Polijas centralizétas siltumapgades (CSA) sektors ir sadrumstalots,
tacu pédeéjos gados ir notikusi konsolidacija—2023. gada darbojas
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398 uznémumi, parvaldot vairak neka 22 800 km siltumtiklu un 53 GW
jaudas. Nozare joprojam galvenokart balstas uz oglém (61%), to-
mer atjaunigo energoresursu ipatsvars pieaug, 2023. gada sasniedzot
14,4%, bet atseviskos regionos parsniedzot 30-40%2. Polijas atjauno-
tais Nacionalais energétikas un klimata plans nosaka mérki lidz 2040.
gadam nodrosinat apkuri ar centralizéto siltumapgadi un zema vai nul-
les oglekla satura avotiem, atjaunigajiem resursiem parsniedzot 60%>.
Viena no prioritatém ir oglu izmantosanas izskausana majsaimniecibas
un nodrosinasana, ka 85% lielo CSA sistému lidz 2030. gadam atbilst
efektivitates standartiem. Parmainu istenosanai—ar ES un valsts atbal-
stu—bas nepieciesamas investicijas vairaku simtu miljardu PLN apméra.

Nakotnes prioritates ietver dekarbonizaciju, kogeneracijas paplasinasa-
nu, atgata siltuma izmantosanu un pareju uz viedam zemas tempera-
tdras sistémam. Digitalie riki, pieméram, Supervisory Control and Data
Acquisition un Advanced Metering Infrastructure, atbalsta optimizaciju,
savukart ieintereséto pusu dialogs ir bitisks éku renovacijam, izmak-
su sadalijumam un tehnologiju izvélei.

CSA ienem batisku lomu vidéjo un lielo pilsétu siltumapgadeé un ir
svariga Polijas nacionalas energétikas sistémas sastavdala. 2021. gada
54,8% majsaimniecibu izmantoja centralizéto siltumapgadi telpu ap-
kurei (salidzinajuma ar 41,5% 2012. gada)®%. Polijas Energétikas politika
lidz 2040. gadam nosaka mérki pieslégt CSA tikliem 70% majsaimnieci-
bu pilsétu pasvaldibas.

Polija sabiedribas lidzdaliba vietéja siltumapgades planosana ir iero-
bezZota un galvenokart formala. Galvena iesaistes iespéja ir ar likumu
noteikta 21 dienas publiska apspriesana, kuras laika iedzivotaji var ie-
sniegt rakstiskus komentarus par pasvaldibu energétikas planiem. To-
mér dokumentu tehniskais raksturs un merkétas komunikacijas trukums
noved pie zema iesaistes limena. Pasvaldibas, kuram ir pienakums Sos
planus izstradat, biezi saskaras ar ierobezotiem budzetiem un kapaci-
tati, kas ietekmé gan planu kvalitati, gan sabiedribas iesaisti. Sadarbiba
ar vietéjiem siltumapgades uznémumiem parasti aprobezojas ar datu
apmainu, nevis stratégisko koordinaciju vai sabiedribas dialogu.

Nacionala limeni Energijas regulésanas birojs publicé detalizétus gada
parskatus par tiklu infrastruktdru, razosanu, kurinama strukttru un emi-
sijam®, Statistikas iestade apkopo regionalos energijas datus, tacu pa-
stav nepilnibas, ipasi teritorijas, kur dominé individuala apkure.

Polijai parejot uz zema oglekla satura apkuri, iedzivotaji arvien vairak
tiek uztverti ka aktivi partneri, nevis pasivi patérétaji. Papildus formala-
jam prasibam tiek ieviestas sabiedribas iesaistes iniciativas pasvaldibu,
regionala un nacionala limeni, kas atspogulo pieaugos$o izpratni par
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iesaistes nozimi veiksmigai parejai. Msdieniga CSA popularizésanas
pieeja balstas uz plasam informésanas un izglitoSanas kampanam, ie-
klaujosam konsultacijam, darbnicam iedzivotajiem, NVO, ekspertiem
un pasvaldibam, ka ari atbalsta programmam, pieméram, energijas
konsultaciju pakalpojumiem, “siltuma salinam” un mazaizsargato gru-
pu aizsardzibu.

Zviedrija

Centralizéta siltumapgade (CSA) ir visizplatitakais apkures veids
Zviedrija—ta nodrosina 52% dzivojamo éku energijas patérina. Ap-
tuveni 90% daudzdzivoklu éku izmanto CSA, bet biroju un privatmaju
sektora ipatsvars ir zemaks. CSA tikli darbojas 285 no 290 pasvaldibam,

ar kopéjo caurulvadu garumu 25 000 km un aptuveni 55 TWh piega-
data siltuma gada.

Oglekla dioksida un energijas nodokli ir veicinajusi pareju no fosila-
jiem kurinamajiem uz bioenergiju. Subsidijas 2006.-2010. gada paat-
rinaja mazo ellas katlu likvidésanu. Atbalsta programmas, pieméram,
Klimata investiciju programma un Climate Leap, finansé energoefek-
tivitati un siltumtiklu paplasinasanu, ipasi mazakas kopienas. Darbojas
pilotprojekti ar bio-CCS tehnologiju, un Stockholm Exergy plano ik
gadu uztvert 800 000 tonnu CO,. 2023.-2024. gada cenas sasniedza
vésturiski augstu limeni augsto biokurinama izmaksu dél. Kops tirgus
deregulacijas 1996. gada cenas nosaka uznémumi, tacu 2008. gada
likumdosanas izmainas stiprinaja klientu tiesibas. Monopola struktira
joprojam ierobezo aréjo piegadataju piekluvi tiklam, lai gan rapniecis-
kais atgutais siltums veido 8% piegades.

Pasvaldibam ir likuma noteikts pienakums izstradat vietéjos energijas
planus, lai gan iesaistes limenis atskiras. Aktivas pasvaldibas, pieméram,
Malmé, Upsala un Veksé, isteno ambiciozas stratégijas, kuras CSA ir
centralais elements. Malmeé darbojas projekts Smart Hyllie, kura mérkis
ir klimatneitralitate, izmantojot digitalo vadibu un atgtto energiju.

Pasvaldibam energijas planos obligati jaietver apkure un dzesésana,
tacu daudzam pasvaldibam $adu planu nav, daléji nepietiekama finan-
séjuma deél. Siltumsukni sagaidami ka risindjums sistému temperaturu
pazeminasanai un efektivitates uzlabosanai, laujot labak izmantot atjau-
nigos resursus. Jaunas “5. paaudzes” sistémas, pieméram, Malmé iste-
notais Hyllie projekts, paredz lidz 2030. gadam izmantot 100% atjaunigo
un atgato energiju.

Zviedrijas iedzivotajiem kopuma ir augsta uzticésanas CSA sistémai,
tacu zemas tehniskas zinasanas par tas darbibu. Sabiedribas iesaiste
energétikas plano$ana kopuma ir zema; labaka izpratne ir pasvaldibu
specialistiem un éku parvaldniekiem.
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Vietéjie CSA uznémumi, biezi pasvaldibu ipasuma, aktivi piedalas pla-
no$ana, sniedzot datus, analizes un izstradajot tehnologijas, pieméram,
bioenergiju ar oglekla uztversanu un uzglabasanu, siltumenergijas uz-
kradanu un digitalas vadibas sistémas. Ipasumu ipasnieki un irnieku ap-
vienibas biezi piedalas dialoga sanaksmés un pilotprojektos par ener-
reti tiek tiesi iesaistiti tehniskaja planosana, tacu var piedalities publis-
kajas apspriedés; pilsoniskas sabiedribas organizacijas dazkart ietekmeé
politiskos lemumus.

Universitates un pétniecibas institlcijas izstrada instrumentus un sce-
narijus, ko izmanto pasvaldibas un energétikas uznémumi. Pareja uz
atjaunigajiem siltuma avotiem maina iesaistito pusu lomas: daudzi ie-
dzivotaji klst par energijas razotajiem, no kuriem tiek sagaiditi ilgtspé-
jigi lemumi un kuri arvien biezak pieprasa caurskatamu informaciju par
izmaksam, emisijam un efektivitati.

Pasvaldibas uznemas arvien lielaku atbildibu par klimata ricibu —tam
pieder ékas un tikli, tas veic pareju uz atjaunigajiem resursiem un pie-
dava stimulus majsaimniecibam. Tas rada koordinacijas izaicinajumus
starp pasvaldibam, tiklu operatoriem un privatajiem dalibniekiem, ku-
riem jalidzsvaro vides mérki un pieejamiba.

Energijas uznémumi ir atbildigi par efektivitates uzlabojumiem, atjau-
nigajiem siltuma risinajumiem un klimatneitralu biznesa modelu ie-
viesanu, ka ari patérétaju izglitosanu par videi draudzigakam izvélem.
Nacionala valdiba nosaka klimata mérkus, standartus un stimulus, no-
drosinot taisnigu istenosanu regionos. Majoklu sektors un ipasnieki ir
atbildigi par éku renovaciju, jaunu tehnologiju ievie$anu un irnieku in-
formésanu par gaidamajam izmainam.
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L. levads ieintereséto pusu

iesaistes procesa

Efektiva ieintereséto pusu iesaiste ir pamats ieklaujosai, caurskatamai
un uzticamai energétikas planosanai. Agrina, jégpilna un visos planosa-
nas posmos nodrosinata iesaiste palidz stiprinat legitimitati, samazina
kavésanas un pretestibas riskus un veicina kopigu atbildibu par rezul-
tatiem. Pasvaldibu vai regionalas siltumapgades parejas iniciativas da-
Zadu iesaistito pusu grupu lidzdaliba nodrosina kopigi izstradatu viziju,
vienmerigaku istenosanu un taisnigu ieguvumu sadalijumu.

Tomer, lai ieintereséto pusu iesaiste bltu veiksmiga, procesam jabat
rapigi izplanotam un mérktiecigi veidotam t3, lai tas palidzeétu sasniegt
pasvaldibas mérkus un vienlaikus nemtu véra iesaistito pusu vajadzi-
bas un iespéjas.

Pirmais solis efektiva iesaistes procesa ir skaidri noteikt ta mérki. Vai
iesaiste tiek istenota tikai tadél, lai izpilditu likuma noteiktu prasibu vai
citu formalu pienakumu? Vai tas merkis ir informét iedzivotajus par
pasvaldibas planiem un ricibu, iegit sabiedribas viedokli, iesaistit ie-
dzivotajus pilsétas aktivitatés, izveidot ilgtermina dialoga platformu vai
uzsvert kadu batisku jautajumu?

lesaistes mérka skaidra definésana ir loti bitiska, jo ta nosaka visus
turpmakos solus: kuras ieinteresétas puses iesaistit un kad, kada limeni
tas iesaistit, kadus instrumentus un metodes izmantot un ka sadalit
resursus procesa nodrosinasanai.

Reali Eiropas pasvaldibu labas prakses piemeéri apliecina, ka Sadas
ieintereséto pusu iesaistes pieejas praksé darbojas loti efektivi. Pie-
méram, Polija iniciativas Prieks Tevi redzét iedzivotaju kafejnica un
programma Siltuma stundas paradija, ka izglitibas, dialoga un kopie-
nas aktivitasu apvienosana var vienlaikus informét un stiprinat iedzi-
votajus, ka ari veicinat socialo saliedétibu. Somija programma Energi-
jas ekspertu apmacibas ir institucionalizéjusi iedzivotaju kapacitates
stiprinasanu, apmacot majoklu biedribu valdes loceklus darboties ka
starpniekiem starp iedzivotajiem un planotajiem. Savukart Lidzbark
Warminski pilsétas iniciativa Nakotnes katlumaja apliecina, ka caur-
spidigs un ieklaujoss dialogs projekta planosanas laika vairo uzticésa-
nos un paatrina projektu saskanosanu. Sie pieméri parada, ka iesaiste
nav tikai teorétiska prasiba—ta ir praktisks instruments, kas nodrosina
sabiedribas atbalstu.
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leintereséto pusu identificésana

Jebkura ieintereséto pusu iesaistes procesa sakumpunkts ir batisks
jautajums: Kas ir ieinteresétas puses? Dazadu ieintereséto pusu grupu
identificésana palidz saprast, kuri dalibnieki visvairak ietekmé planosa-
nas procesu pilséta. Bez i sola nav iespéjams nodrosinat pardomatu
un efektivu sadarbibu.

Vacijas un Somijas pieredze rada, ka strukturéta kartésana un pastavigu dar-
ba grupu veidosana var palidzét nodrosinat procesa nepartrauktibu. Ros-
toka iniciativa Projekta grupa Siltumapgades plans apvienoja pasvaldibas
amatpersonas, universitates, majoklu parvaldniekus un iedzivotaju parstav-
jus, lai nodrosinatu, ka procesa tiek ieklautas visas ietekmétas puses. Lidzi-
ga pieeja novérota ari Polija, kur majoklu kooperativi tiesi piedalas moder-
nizacijas projektu lidzizstradé, veicinot uzticésanos un kopipasuma sajttu.

Kas ir ieinteresétas puses?

Efektiva ieintereséto pusu iesaiste SP procesa sakas ar skaidru izpratni
par to, kas ir Sis puses. Noderigs sakuma solis ir noskirt iekséjas un aré-
jas ieinteresétas puses.

lekséjas ieinteresétas puses ir ipasi nozimigas, jo tas tiesi ietekmée
pasvaldibas iekséjos procesus un lemumu pienemsanu. Bez to akti-
vas lidzdalibas planosanas process var kavéties, klat mazak efektivs vai
pat izjukt. Tapéc batiski ir identificét visas attiecigas struktdrvienibas,
departamentus un lemumu pienéméjus, kuru lidzdaliba nepiecieSsama
ikviena vietéjas siltumapgades planosanas posma—sakot no sagata-
vosanas un analizes, turpinot ar istenosanu un beidzot ar pasakumu ()
uzraudzibu un regularu plana atjauninasanu. P

é‘

é\

-

Parasti SP iek$éjas ieinteresétas puses ietver:

- pasvaldibas politisko vadibu (pieméram, méru, domes deputatus),

=» pasvaldibas augstako vadibu un izpildpersonalu,

- energétikas, klimata vai ilgtspéjas jomas departamentus,

=» pilsétplanosanas un teritorijas planosanas struktdrvienibas,

- tehnisko un infrastruktiras departamentus (pieméram, komunalos
dienestus, publisko darbu struktiras),

= finansu un budzeta nodalas,

=> juridiskas un regulativas vienibas,

=> iepirkumu un projektu vadibas vienibas,

= datu, GIS un IT nodalas,

- pasvaldibas majoklu un ipasumu apsaimniekosanas struktaras,

=> sabiedrisko attiecibu un iedzivotaju iesaistes komandas.

Sis ieinteresétas puses pilda atskirigas funkcijas dazados planosanas
cikla posmos, un tas jaiesaista, lai nodrosinatu vietéja siltumapgades
plana pardomatibu, istenojamibu un ilgtermina lidzatbildibu.
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Lai gan iekséjo ieintereséto pusu identificéSana un iesaiste ir bltiska iek-
$éjas saskanotibas uzturésanai un pasvaldibas stratégiskas planosanas
vienmeérigai norisei, aréjo ieintereséto pusu iesaiste nodrosina, ka vie-
téjie siltumapgades plani atspogulo realo situaciju, stiprina sabiedribas
uzticéSanos un mobilizé dalibniekus arpus pasvaldibas tiesas ietekmes.

Aréjas ieinteresétas puses ir jebkuras personas, grupas, organizacijas

vai institlcijas, kas ietekmé projektu, iniciativu vai tas rezultatus vai ku-

ras no tiem tiek ietekmétas. Pilsétas vai regiona siltumapgades parejas

koncepcijas gadijuma aktualas var blt Sadas ieintereséto pusu grupas:

-» energétikas sistému operatori (siltumtiklu operatori, elektroenergi-
jas tikli/ decentralizéta razosana),

= vietéja rapnieciba un lieli siltuma patérétaji (ripnicas, tirdzniecibas
centri),

-» nacionalas, regionalas un citas vietéjas publiskas iestades (likumde-
V&ji, regionalo stratégiju izstradataji, kaiminu pasvaldibas),

- kopienu un iedzivotaju grupas (irnieku biedribas, maju ipasnieku
biedribas, majoklu kooperativi, apkaimju grupas, skolu kopienas, se-
nioru apvienibas, socidlo majoklu iedzivotaji),

-» NVO un pilsoniskas sabiedribas organizacijas (klimata un vides or-
ganizacijas, energétiskas taisniguma grupas, patérétaju tiesibu or-
ganizacijas, socialas ieklausanas NVO, energétiskas nabadzibas ma-
zinasanas iniciativas, kopienu attistibas organizacijas),

- finansu institlcijas, investori (vietéjas bankas, ESKO uznémumi)

=» pétniecibas institlcijas un tehniskie eksperti,

- vietéjie piegadataji, bavnieki, uzstaditaji (siltumstknu uzstaditaji,
biomasas un saules siltuma uznémumi).

leintereséto pusu grupas atskiras péc savam iespéjam, interesém

un ierobezojumiem, un tas nedrikst uztvert ka vienotu, viendabigu

sabiedribu.

Zemak ir sniegts piemérs tabulai, kas var palidzét identificét ieintere-
sétas puses.

1. tabula. leintereséto pusu identificésana

lekséja / aréja leinteresétu leintereséto pusu

ieintereséta puse pusu grupa nosaukums

& PlanHeat
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Kadas intereses parstav ieinteresétas puses?

Kad ieinteresétas puses ir identificétas, ir noderigi tas novertét péc inte-
reses limena (cik liela méra tas ir ieinteresétas vai ietekmétas un kapéc)
un ietekmes / varas limena (cik liela méra tas var ietekmét lemumus un
kada veida). Sads novértéjums ir svarigs, jo tas palidz noteikt lidzdali-
bas prioritates: ieinteresétas puses ar augstu interesi un augstu ietekmi
nepieciesams ciesi iesaistit, savukart tam, kuru interese vai ietekme ir
zemaka, var bat vajadziga tikai periodiska komunikacija vai informésana.
So dinamiku izpratne nodrosina, ka resursi tiek izmantoti efektivi, po-
tencialie konflikti tiek paredzéti savlaicigi, un planosanas process klGst
ieklaujosaks, stratégiskaks un ar lielaku iespéju tikt veiksmigi istenotam.

Zemak sniegtais tabulas paraugs (papildina 1. tabulu) paredzéts daza-
du ieintereséto pusu interesu identificésanai.

2. tabula. leintereséto pusu interesu identificésana

leintereséto pusu Ka si puse tiek Cik liela meéra sai Cik liela méra si puse
grupa/ieinteresétas ietekmeta attieciba pusei riip attiecigais | var ietekmét lemumus

puses nosaukums uz jautajumu (SP)? jautajums? (kadus lemumus)
Kadel? un kada veida?

Ka ieinteresétas puses ir savstarpéji saistitas?

Péc ieintereséto pusu identificéSanas un to intereses un ietekmes no-
vértésanas ir svarigi izvértét ari to savstarpéjas saiknes un atkaribas. éajé
konteksta noderigs riks funkcionalas ieintereséto pusu datubazes izvei-
dei ir ieintereséto pusu karte—analitisks instruments, kas vizuali attélo
visas ieinteresétas puses. Ta palidz ne tikai saprast, kas ir ieinteresétas
puses, bet ari to, ka tas ir saistitas ar plano$anas vienibu (pasvaldibu) un
sava starpa.

leintereséto pusu karti var veidot digitali (izmantojot grafisko prog-
rammu vai lietotni) vai manuali—ar papiru un pildspalvu. Veidojot karti,
ir lietderigi katru ieintereséto pusi vai pusu grupu izvietot atseviski,
pieméram, uz atseviskam kartitém vai limlapinam. Lai vizuali atskirtu
dazadus ieintereséto pusu veidus — pieméram, iekséjas un aréjas —var
izmantot dazadas krasas vai formas. Savstarpéjas attiecibas var attélot
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ar bultinam: vienvirziena bultinas, ja viena struktara ir atkariga no citas,
vai divvirzienu bultinas, ja attiecibas ir abpuséjas un balstitas sadarbi-
ba. Uz bultinam var noradit ari paskaidrojumus par attiecibu raksturu.
leintereséto pusu kartésana palidz labak saprast, ka tas ir savstarpéji
saistitas, kuram pusém ir ietekme uz citam, ka ari to, ka dazadu pusu
intereses var saskanét vai konfliktét. Zemak sniegts ieintereséto pusu

kartes piemérs.
Izpildvaras locekli

Izpllddlrektors un finansu direktors
A Opozicija
Automagistrales
m Unlversnate Korporativa komunikacija
Parki un lauki
Eku parvaldiba
Mazikas koledza
ipasnieks \ Pilsétas centra pasakumu vadiba
Komlte]a

Valsts nekustamie ipasumi

IEKSEJA PADOME i proj

Publiska sféra

X  «uenm lzstradatajs 2 RERE MGE |

Pieder 50% no -
* m Aréjais investors
Izstradatajs 3

Baznicas locekli

Atjaunosana un nodarbinatiba Planosana

Socialo majoklu nodrosinatajs
A
Servitits Var atvieglot
/
Juridiska informacija g PIEKRISANAS

[ | Sitmasveti | cm Sabiedriba
Elektriskais dzelzcel$

Politika

Piegades partneris

Satiksmes parvaldiba

Vietéjie uzpémumi

2. attéls. leintereséto pusu kartésanas piemérs

Avots: Carbon Trust, Department for Business, Energy & Industrial Strategy, 2018. Stakeholder
Engagement in Heat Networks. A guide for project managers, pieklats 17.12.2025.
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Galvenie jautajumi, uz kuriem jaatbild, identificéjot ieinteresétas puses

1. Kas ir ieinteresétas puses?
a. Kuras ir iek$éjas ieinteresétas puses?
b. Kuras ir aréjas ieinteresétas puses?
2. Kadas intereses parstav ieinteresétas puses?
a. Ka tas tiek ietekmétas attieciba uz jautajumu (SP)? Kadeél?
b. Cik liela méra tam rlp attiecigais jautajums?
c. Cik liela mera tas var ietekmét [lemumus (kadus [Emumus) un kada
veida?
3. Vai ieinteresétas puses ir savstarpéji saistitas? Ka?
a. Ka ieinteresétas puses ir saistitas ar planosanas vienibu (pasval-
dibu)?
b. Vai starp ieinteresétajam pusém pastav varas attiecibas vai part-
neriba?
c. Vai to intereses savstarpéji sakrit vai konflikté?

lesaistes limeni

Sadarbibu ar attiecigajam ieinteresétajam pusém—tostarp nozaru insti-
thcijam, interesu grupam, NVO un privata sektora parstavjiem—var vei-
dot dazados iesaistes limenos: sakot no informésanas lidz konsultésanai
vai pilnvértigai lidzdalibai visa procesa gaita. lesaistes limenis var maini-
ties ari pielagosanas procesa laika (pieméram, augstaks limenis mérku
noteikdanas posma un zemaks—vérté$anas shémas izstradé). Tadu, uz-
sakot procesu, mérkiem un ieintereséto pusu lomam jabat skaidri defi-
nétam un komunicétam, lai vaditu gaidas.

lesaistes limenu definésana nodrosina strukturétu pieeju, kas palidz:

=» noteikt, kada iesaistes stadija dazadas ieinteresétas puses atrodas
attieciba pret projektu,

- definét vélamo iesaistes limeni (t. i., cik talu pasvaldiba vélas tas
iesaistit) un izvirzit izméramus merkus,

=» efektivak sadalit resursus un pielagot iesaistes metodes atbilstosi
limenim,

-> precizét gaidas abam pusém (planotajiem un ieinteresétajam pu-
sém), samazinot konfliktu risku un stiprinot uzticé$anos.

Definéjot iesaistes limenus, ir svarigi atceréties galveno ieintereséto
pusu iesaistes procesa mérki, kas detalizéti noteikts pasa sakuma (skat.

28. lpp.).
Vietéjas siltumapgades planosana sie ieguvumi ir ipasi batiski, jo CSA
iniciativas parasti ietver daudzas ieinteresétas puses: maju ipasniekus,

irniekus, pasvaldibas, pakalpojumu sniedzéjus, ripniecibas uznémumus,
sociala majokla organizacijas un mazaizsargatas grupas. Dazadu iesais-
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tes limenu atpazisana palidz nodrosinat, ka neviens netiek atstats no-
varta un ka ikviena ieguldijums nozimigi ietekmé planosanas lemumus.

Plasi izmantots ietvars nosaka piecus iesaistes limenus®: Informét —
Konsultét — lesaistit — Sadarboties — Pilnvarot.

Zemak sniegts So limenu kopsavilkums un to piemérosana siltumapga-

& PlanHeat

des planosanas konteksta.

3. tabula. lesaistes limeni

Limenis Apraksts Raksturigais pielietojums siltumapgades planosana

Informé Vienvirziena komunikacija: ieinteresétas puses tiek Izplatit brosdras vai timeklvietnes saturu par jauno
informétas, bet netiek aicinatas sniegt ieguldijumu, centralizétas siltumapgades sistému, neprasot

iedzivotaju viedokli.

Konsulté Divvirzienu komunikacija: ieinteresétajam pusém Organizét aptaujas vai publiskas sanaksmes, lai iegitu
tiek lGgta atgriezeniska saite, un vinu viedokli viedoklus par iesp&jamiem CSA sistémas risinajumiem.
tiek pemti véra iekséja lemumu pienemsana.

lesaisti leinteresétas puses tiek iesaistitas padzilinati: Rikot darbnicas ar maju ipasnieku grupam un vietéjiem

vinu baZas tiek nemtas véra, un tas var palidzét
izstradat alternativus risingjumus.

uznémeéjiem, lai pilnveidotu CSA sistémas pakalpojumu
piedavajumu un tarifu modelus.

Sadarbojies

leinteresétas puses sadarbojas ar planotajiem:
kopiga lémumu pienemsana par konkrétiem
aspektiem.

leintereséto pusu vadibas grupa

(pasvaldiba + pakalpojumu sniedzéjs + irnieku asociacija),
kas kopigi izstrada siltumenergijas piegades modeli
konkrétam apkaimes rajonam.

Pilnvaro

leinteresétajam pusém vai ieintereséto pusu
grupam ir lemumu pienemsanas pilnvaras vai tas
parvalda dalu no ievieSanas procesa.

Energokopienas, kam pieder un/vai lieto vietéjo
siltumtiklus un pienem lémumus par cenam vai
uzturésanu.

Vél viens noderigs modelis vienkar$o iesaistes procesu tris stratégis-
kos limenos®*:

- informésanas stratégija—plana un ta ietekmes skaidro$ana (atbilst

limenim Informét),

- atgriezeniskas saites stratégija—ieintereséto pusu viedoklu apkopo-
gana un [émumu veidos$ana (atbilst limenim Konsultét/ lesaistit),

- iesaistes stratégija—galveno ieintereséto pusu iesaisti$ana partneriba
un kopiga [emumu pienemsana (atbilst limenim Sadarboties/ Pilnvaro).

“Si vienkarsota tris pakapju klasi-
fikacija ir ipasi noderiga gadiju-
mos, kad resursi ir ierobezoti vai
kad nepieciesams skaidri izskaid-
rot iesaistes pieeju cilvékiem bez
specializétam zinasanam.”

Cik dzili butu jaiesaista dazadas ieintereséto pusu grupas?

Pielietojot iesaistes limenus SP process, ir butiski saskanot iesaistes
limeni gan ar projekta posmu, gan ar pienemama lémumu veidu. Ag-
rinie posmi, pieméram, tvéruma noteiksana un prieksizpéte, parasti
prasa tikai “Informét” un “Konsultét” pieejas, savukart projektésanas,
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iepirkumu un ievieSanas posmiem nepiecieSama dzilaka iesaiste, iz-
mantojot “lesaistit” vai “Sadarboties” stratégijas. Tapat janem véra
ieintereséto pusu kapacitate un interese: dazam grupam, pieméram,
mazaizsargatam majsaimniecibam, var bt ierobezZotas iespéjas vai
motivacija iesaistities, tapéc piemeérotaki var bt zemaki iesaistes lime-
ni. Savukart irnieku apvienibas vai vietéjo uznémumu konsorciji var but
gatavi sadarbibai vai pat pilnvaru delegésanai.

Ne mazak svariga ir piemeérotu iesaistes metozu izvéle: “Informét” var
istenot ar informativiem izdevumiem vai timeklvietném, “Konsultét”—ar
aptaujam vai publiskam sanaksmém, “lesaistit” un “Sadarboties” —ar
darbnicam vai koprades sesijam, bet “Pilnvarot” —ar ieintereséto pusu

vaditiem parvaldibas modeliem. lesaistes process ir dinamisks: ieintere-
sétas puses laika gaita var virzities no zemaka uz augstaku iesaistes lime-
ni, pieaugot uzticésanas un kapacitates limenim. Batiski, lai pieeja batu

pielagota konkrétajam mérkim, nemot véra ieintereséto pusu intereses,
projekta sarezgitibu, pieejamos resursus un kopienas kapacitati— tikai ta

iesaiste klus efektiva, ieklaujosa un atbilstosa SP procesa mérkiem.

Dazadi iesaistes limeni—no informésanas un konsultésanas lidz sadar-
bibai un pilnvarosanai-lauj planotajiem pielagot pieeju dazadu ieinte-
reséto pusu iespéjam un interesém.

Praksé daudzas Eiropas pasvaldibas Sos limenus izmanto dinamiski. Pie-
méram, Vloclaveka iniciativa Prieks Tevi redzét iedzivotaju kafejnica
iesaiste sakas ar “Informét” limeni, organizéjot publiskus pasakumus,
bet véelak attistijas lidz “Sadarboties”, kad iedzivotaji saka kopradit darb-
nicas un risinajumus. Somija Tampere programmas Energijas ekspertu
apmacibas piemers ilustré “Pilnvarosanu”, kur apmacitie iedzivotaji ie-
tekmé energoefektivitates lemumus savas majoklu biedribas.

Metodes un riki

Metodes ir konkrétas darbibas, ko var veikt, lai iesaistitu ieinteresétas

puses (pieméram, darbnicas, aptaujas, fokusa grupas). Savukart riki ir

strukturéti instrumenti, ietvari vai tehnologijas, kas atbalsta $is meto-

des (pieméram, ieintereséto pusu kartes, informacijas paneli, tiessais-

tes platformas). Atbilstodu metoZu un riku izmanto$ana palidz:

=> iegut bitisku un nozimigu informaciju,

=» nodrosinat caurskatamibu un konsekvenci ieintereséto pusu iesaistée,

=» pielagot iesaistes procesu dazadam ieintereséto pusu grupam, ie-
saistes limeniem un projekta posmiem,

= skaidrak uzraudzit un novértét iesaistes aktivitates un to rezultatus.

Ka noradits Project Management Institute vadlinijas, efektiva ieintere-
séto pusu iesaistes parvaldiba balstas uz analitiskam un novértésanas

& PlanHeat

“lesaistes pieeja japielago
konkrétajam mérkim,
nemot véra tadus
faktorus ka ieintereséto
pusu intereses, projekta
sarezgitiba, pieejamie
resursi un kopienas
kapacitate, lai nodrosinatu,
ka iesaiste ir efektiva,
ieklaujosa un saskanota
ar visparéjiem siltuma
planosanas procesa
mérkiem.”
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tehnikam, komunikacijas stratégijam, nevis vienkarsi “vairak” iesais-
tes aktivitatem.”

Pareizo iesaistes metozu izvéle ir loti batiska. Katra rika efektivitate ir
atkariga no vietéja konteksta, auditorijas un pieejamajiem resursiem.
Eiropas labas prakses piemeéri rada, ka vislabakos rezultatus nodrosina
digitalo un klatienes riku kombinacija. lesaistes limenis var mainities
visas planosanas un istenosanas gaita.

Kadas metodes var izmantot iedzivotaju iesaistei?

Publiskas sanaksmes un atklatas konsultacijas joprojam ir galvenie  “Nevis piemeérojot vienu
instrumenti, lai nodrosinatu caurskatamibu, ipasi tad, kad tiek plano-  un to pasu pieeju visam
tas jaunas investicijas vai infrastruktdras izmainas. Tomér Sie formalie ieinteresétajam pusém,
formati arvien biezak tiek papildinati ar interaktivakam un rado$akam planotajiem jaizvérté

pieejam. Pieméram, iedzivotaju kafejnicas un kultiiras pasakumi rada
neformalu vidi, kur cilvéki var apspriest energétikas un komforta jau-
tajumus ikdienas valoda. Lidzigi, izglitojosas iniciativas, pieméram, Sil- _ .
tuma stundas un EkoCiepto: Zalas macibas skolam parada, ka skolas fazes un pieejamo

var kalpot ka ilgtermina platformas klimata izglitibai un starppaaudzu re.surfu_kombmacua,
apmacibam. lai zveletos metodes,

kas ir efektivas, ieklaujosas
un istenojamas.”

iesaistes limena, pusu
kapacitates, projekta

Darbnicas un lidzdalibas sesijas ir vértigas tehniskas planosanas pos-
ma, laujot ieinteresétajam pusém kopigi izstradat scenarijus un izvértét
kompromisus. Digitalie riki, pieméram, tiessaistes aptaujas, interakti-
vas kartes un vebinari, var palidzét sasniegt jaunakas vai attalakas au-
ditorijas. Vienlaikus planotajiem nevajadzétu palauties tikai uz digitala-
jiem lidzekliem, jo tas var izslégt vecaka gadagajuma vai mazak digitali
prasmigus iedzivotajus.

Visbeidzot, objektu apmekléjumi, ekskursijas un demonstracijas pro-
jekti sniedz taustamus pieradijumus par parmainam un palidz veidot
pienemsanu. Redzot, ka darbojas veiksmigi atjaunigas energijas vai
centralizétas siltumapgades risinajumi, palielinas uzticésanas un tiek
mazinatas bailes no nezinama.

Pareizo metozu un riku izvéle ir bitiska, lai ieintereséto pusu iesaisti SP

parnestu no teorijas uz praksi. Nevis piemeérojot vienu un to pasu pieeju

visam ieinteresétajam pusém, planotajiem janem véra iesaistes lime-
nis, ieintereséto pusu kapacitate, projekta posms un pieejamie resursi,
lai izvéletos tadas metodes, kas ir efektivas, ieklaujosas un istenojamas.
Informésanas metodes un komunikacijas riki vislabak darbojas izprat-
nes veidosanai, savukart konsultativas tehnikas un atgriezeniskas saites

mehanismi lauj ieglt nozimigu ieguldijumu. Dzilakai iesaistei lidzdalibas

darbnicas, koprades sesijas un sadarbibas platformas nodrosina kopigu

[émumu pienemsanu, bet pilnvarosanu iespé&jams istenot ar parvaldibas

rikiem, kas lauj ieinteresétajam pusém vadit procesu.
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4. tabula. Metodes un riki iedzivotaju iesaistei
lesaistes Metodes Apraksts Pieeja siltumapgades Labie pieméri
limenis veids planosana
Informé Informéjosas  Vienvirziena Metodes un riki: => VVisaptverosa ekologiska izglitiba
metodes komunikacija, lai =» informativie izdevumi, un atkritumu apsaimnieko$anas
sniegtu informaciju, = brosdras, veicinasana
negaidot = timeklvietnes, => |zpratnes veicinasana un paradumu
ieguldijumu. =» publiskas informativas, mainas iedvesmosana vietéja
sanaksmes, siltumapgades uznémuma
=> atvérto durvju pasakumi. => EkoCiepto: Zalas macibas skolam
Var bt noderigi, lai veidotu => |ledzivotaju iesaiste energétikas
informétibu par jaunu pareja un vides aizsardziba
centralizétas siltumapgades tiklu.  =» Dalisanas ar informaciju
un tiessaistes izglitosana
= Geretsridas geotermalas
energijas apmeklétaju centrs
Konsulté Konsultativas  Divvirzienu Metodes un riki: = ledzivotaju iesaiste un klimata
metodes komunikacija, = aptaujas, izglitiba Lublinas pilséta
lai apkopotu =» anketas, =» Nakotnes katlumaja:
ieintereséto pusu =» fokusa grupas, Sabiedriskas konsultacijas
atgriezenisko => publiskas apspriedes. siltumapgades parejai
saiti, ko nem Var biit noderigi viedoklu => Atvérta majoklu kooperativa
véra lémumu apkoposanai par CSA attistibas iniciativa: dialogs par
pienemsana. iespéjam vai tarifu modeliem. centralizéto siltumapgadi
=> Energijas patérétaju izglito$ana
un konsultacijas
lesaisti/ Sadarbibas Interaktivas Metodes un riki: =» Prieks Tevi redzét iedzivotaju
Sadarbojies un lidzdalibas metodes, kas =» darbnicas, kafejnica
metodes aktivi iesaista =» koprades sesijas, =» Energijas ekspertu apmacibas
ieinteresétas puses = ieintereséto pusu vadibas, grupas. = Projekta grupa Siltumapgades
alternativu un Var bit noderigi pakalpojumu plans: sadarbiba SP procesa
lémumu izstradé. piedavajuma, tarifu vai tikla =» Kopa klimatneitralitatei 2030
projektésanas izstradé.
Pilnvaro Sadarbibas leinteresétajam Metodes un riki: => Net-Zero Hakatons: Kopigi
un lidzdalibas  pusém ir = jeintereséto pusu padomes, veidojot risindjumus
metodes delegétas léBmumu = hakatoni, atlikumsiltuma izmantosanai
pienemsanas = markéjumi. => Efektivas centralizétas
pilnvaras vai tas Var biit noderigi kopienu energétikas siltumapgades kvalitates zime
parvalda dalu no kooperativiem vai irnieku vaditam  =» RepowerRegions: Parregionu
ieviesanas. parvaldibas strukturam, kas parvalda sadarbiba
siltumtiklu un pienem léemumus par = Klimata judze: iedzivotaju
cenam vai darbibu. uzklausisana ilgtspéjigas
renovacijas nodrosinasanai
Visi limeni Uzraudzibas, atgriezenisko Metodes un riki:

atgriezeniskas
saites un
noveértésanas
metodes

=» péc pasakuma veiktas aptaujas,
=> atgriezeniskas saites portali,

= lidzdalibas novértésanas sesijas.
Var bt noderigi ieintereséto pusu
apmierinatibas uzraudzibai un

atskaisu sniegSanai par principu “jus

teicat—més izdarijam” rezultatiem.
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Sis pieejas papildinasana ar uzraudzibas un novértésanas rikiem nodro-
Sina atbildibu, lauj apkopot macibas un laika gaita veikt nepiecieSamas
korekcijas. Galu gala ripigi izveéléts metozu un riku kopums nodrosina,
ka ieintereséto pusu iesaiste nav tikai formals process, bet gan prak-
tisks virzitajspéks labaku, noturigaku un plasak pienemtu siltumapgades
planosanas rezultatu sasniegsanai.

Zemak ir paradita tabula, kas palidz noteikt piemérotakas metodes un
rikus dazadu ieintereséto pusu iesaistei (papildina 1. un 2. tabulu).

5. tabula. Piemérotako metozu un riku noteiksana ieintereséto pusu iesaistei

leintereséto lesaistes Projekta posms, | lesaistes limenis lesaistes
pusu grupa/ mérkis kura paredzéta metodes

o i D (Informét /
ieinteresétas iesaiste

Konsultét /
lesaistit /
Sadarboties /
Pilnvarot)

puses nosaukums

Visam uz komunikaciju balstitajam iesaistes metodém jabat izstrada-
tam, ievérojot turpmak minétos kvalitates principus®, lai nodrosinatu,
ka ieintereséto pusu ieguldijums ir jégpilns un izmantojams lémumu
pienemsana:

=» Vienlidziba—nodrosinat ieinteresétajam pusém vienlidzigas iespé-
jas pieklat informacijai un paust viedokli.

=» Pamatojuma sniegs$ana—skaidri izskaidrot lemumu un piedavato ie-
spéju pamatojumu.

=» Informacijas precizitate —nodrosinat, ka visa kopigota informacija ir
uzticama, savlaiciga un saprotama.

=» Caurspidigums — padarit procesus, lomas un rezultatus skaidri re-
dzamus ieinteresétajam pusém.

- leklausana—pielagot komunikaciju, lai sasniegtu dazadas grupas,
tostarp mazaizsargatas vai mazak digitali sasniedzamas auditorijas.
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Finansésanas pieejas

Vietéjas siltumapgades projekti biezi prasa butisku kapitalu infrastrukta-
rai, tostarp siltuma razosanas iekartam, sadales tikliem un uzskaites sis-
temam. Atbilstosa finanséjuma nodrosinasana garanté, ka projekti ir teh-
niski realizéjami, ekonomiski dzivotspéjigi un sociali pienemami. Skaidra
finansésanas stratégija var ari paaugstinat ieintereséto pusu uzticésanos
un atbalstu, demonstréjot ilgtermina ilgtspéju un pieejamibu. Finanse-
sanas lémumi ir batiska planosanas sastavdala, jo tie ietekmé projekta
dizainu, tarifu struktdras, risku sadalijumu un ieintereséto pusu iesaisti.
Bez finanséjuma $is iesaistes nodrosinasanai kritiski viedokli var palikt
neuzklausiti, riski—neidentificéti, un sabiedribas atbalsts —apdraudéts.

Lai gan iesaistei ir izmaksas, skatit to tikai ka izdevumu nozimeé ignorét
tas batiskako funkciju: ieintereséto pusu iesaiste ir galvena un efekti-
vaka stratégija, lai stiprinatu un uzturétu finansu kapacitati ilgtspéjas
projektiem.

Kadas izmaksas ir saistitas ar ieintereséto pusu iesaisti?

Efektiva ieintereséto pusu iesaiste nav bezmaksas —ta prasa ipasi tam
paredzétus resursus, tostarp personala laiku, budzetu un kapacitati.
Parak biezi iesaiste tiek ierobezota ierobezotu budzetu, istermina gran-
tu vai specifiska finanséjuma trikuma dél. Tas var novest pie ta, ka
sabiedribas iesaiste tiek reduceéta lidz likuma noteiktajam minimumam
vai iniciativas izzud lidz ar sakotnéja projekta finanséjuma beigam. Re-
sursiem iesaistei jabat stratégiski planotiem un pieskirtiem jau SP pro-
cesa sakuma.

Lai efektivi finansétu ieintereséto pusu iesaisti, ir lietderigi sadalit iz-

maksas atseviskas pozicijas un sasaistit tas ar projekta posmiem. Rak-

sturigakas izmaksu kategorijas ir:

- ijeintereséto pusu karté$ana un analize (dalibnieku identificé$ana,
ietekmes un intere$u novértéjums),

-» komunikacijas riki un materiali (darbnicas, digitalas platformas, dru-
katie materiali),

- pasakumu nodros$inasana (telpas, moderatori, logistika, tulko$ana,
ja nepieciesams),

- iesaistes uzraudziba, atgriezeniska saite un novértésana (sabiedri-
bas attieksmes un rezultatu izseko$ana),

- jeintereséto pusu kapacitates stiprinasana (apmacibas, darbnicas
gratak sasniedzamam grupam),

=» risku mazinasana un rezerves lidzekli (neparedzétu jautajumu risina-
$ana, ko rada iesaiste).

Planojot vietéjas siltumapgades projektu budzetu, sis izmaksas jain-
tegré jau agrina posma—vélams prieks izpétes un biznesa plana izstra-

& PlanHeat
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des faze. Saskana ar Financing Heat Networks in the UK Guidebook*
noradém, projektu attistitajiem un finansétajiem jameklé iekséjie un
aréjie finanséjuma avoti jau no pasa sakuma un japlano grafiks, kad
lidzekli bas janodrosina.

Ka finansét ieintereséto pusu iesaisti?

ledzivotaju iesaistes finansé3anai SP procesa jabit pielagotai planotas  “Lai sabiedribas iesaiste
iesaistes aktivitaSu apjomam, intensitatei un ilgumam. Dazas lidzdali-  butu efektiva un uzticama,
bas formas var istenot, izmantojot esoso personalu, komunikacijas ka- finanséjumam jabat

nalus un pasakumus, savukart citam ir nepieciesams ipass finanséjums stabilam, paredzamam

un papildu organizatoriska kapacitate. un integrétam paévaldibu

Lai iedzivotaju iesaiste btu efektiva un uzticama, finanséjumam jabat regularajos budzetos.”
stabilam, paredzamam un ieklautam regularajos pasvaldibas budzetos,

nevis balstitam tikai uz islaicigiem aréjiem resursiem. Tomér praksé

pietiekama ilgtermina finanséjuma nodrosinasana biezi ir izaicinajums.

Rezultata iedzivotaju iesaiste biezi tiek organizéta ka noteikta termina,

projektos balstitas iniciativas —tas ir derigas un praktiskas pieejas, lai

testétu metodes, mobilizétu resursus un veicinatu lidzdalibu.

Ja tiek izmantota sada pieeja, ir svarigi turpinat uzturét izveidotos komu-
nikacijas kanalus un attiecibas ari péc projekta beigam. Tas palidz sagla-
bat iedzivotaju iesaisti un veido ilgtermina uzticésanos starp iedzivota-
jiem un ieinteresétajam pusém.

Finansét iedzivotaju iesaisti bez aréjiem resursiem

ledzivotaju iesaisti biezi var nodrosinat, izmantojot esosas struktdras

un budzetus, pieméram:

=» izmantot pieejamos pasvaldibas resursus, personalu, komunikacijas
kanalus un publiskos pasakumus, lai uzrunatu iedzivotajus un ieinte-
resétas puses,

=> izmantot esosos tiklus un partneribas, pieméram, pasvaldibu apvie-
nibas, regionalas iestades vai kaiminu pilsétas, un iesaistities atbil-
stosas kopigas iniciativas,

- sistematiski ieklaut iedzivotaju iesaisti publisko finansu parvaldiba,
lai veidotu ilgstosu lidzdalibu, nevis vienreizéjas aktivitates*,

=> izvértét lidzdalibas budzetésanas vai “iedzivotaju budzeta” pieejas,
kur tas ir pieméroti, laujot iedzivotajiem tiesi piedalities Emumos
par finanséjumu, kas saistits ar vietéjo siltumapgades planosanu.

Projektos balstitas pieejas un aréjie finanséjuma avoti

Kad nepieciesami papildu resursi, projektu finanséjums un aréjie avoti
var atbalstit plasakas vai inovativakas iedzivotaju iesaistes formas. le-
spéjamie finanséjuma avoti ir:
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-> Eiropas strukturalie un investiciju fondi (vairak informacijas pieej-
ams seit)
Sie fondi atbalsta tadus meérkus ka nodarbinatiba, izglitiba un apma-
ciba, institucionalas kapacitates stiprinasana, pilsétu attistiba un te-
ritoriala sadarbiba.
« Eiropas Regionalas attistibas fonds,
« Eiropas Socialais fonds,
» Kohézijas fonds,
« Eiropas Lauksaimniecibas fonds lauku attistibai,
« Eiropas Jaras lietu un zivsaimniecibas fonds,
» Taisnigas parkartosanas fonds,
» Inovaciju fonds.

- ES atbalsta programmas (vairak informacijas pieejamas seit)
» Horizon Europe,
« LIFE Programma,
¢ Interreg,
« Eiropas infrastruktdras savienosanas instruments,

-> Nacionalas finanséSanas programmas

Visbeidzot, SP infrastruktlras istenosanai nepieciesams iesaistit no-
teiktas finansu ieinteresétas puses, pieméram, vietéjas bankas vai pri-
vatos investorus. Sada iesaiste parasti ir instrumentala, un tas mérkis
ir parvaldit attiecibas ar ieinteresétajam pusém, lai sasniegtu projekta
mérkus — proti, nodrosinatu piekluvi kapitalam. lesaistot Sos finansu
dalibniekus sadarbibas limeni, projektu planotaji var saskanot SP mer-
kus ar investoru interesém un prasibam, tadéjadi pielaujot liela apjoma
investicijas, kas nepiecieSsamas projekta istenosanai.

Papildus resursi

Ta ka daudzi projekti un iniciativas risina ieintereséto pusu iesaistes jau-
tajumus, ir lietderigi izmantot jau eso$os materialus no uzticamiem avo-
tiem. Dazi no tiem ir uzskaititi zemak.

=> Vizijas darbnicu riki
- Rokasgramata ar iedvesmojosam idejam lidzdalibas darbnicu va-
disanai, izmantojot dazadus rikus un pielagotas pieejas. Rikkopa
izstradata BEACON projekta (Bridging European and Local Cli-
mate Action) ietvaros, ko finansé Eiropas Klimata iniciativa (EUKI).
Rikkopa pieejama 6 valodas (ang!u, bulgaru, rumanu, polu, grieku
un vacu) un lejupieladéjama EUKI timeklvietné. Pieklasti anglu
versijai seit.
-» Atjaunigas energijas labas prakses. Risinajumi dabai draudzigai, ko-
pienu vaditai atjaunigajai energijai Eiropa

& PlanHeat
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https://commission.europa.eu/eu-regional-and-urban-development/financial-support-projects/structural-and-investment-funds_en
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- Demonstréjot divpadsmit Eiropas projektus, Sis apkopojums apla-
ko, ka atjaunigas energijas pareja var noritét atbildigi, nemot véra
gan vides ilgtspéju, gan kopienu labklajibu. Publikaciju sagatavoja
Eiropas Vides birojs 2023. gada maija. Piekldsti seit.

=> ledzivotaju vaditas renovacijas resursu centrs
- ES iniciativa, kuras mérkis ir dot eso$ajam un toposajam energi-
jas kopienam iespé&ju nodrosinat iedzivotajiem vadoso lomu ener-
goefektivitates renovacijas projektos; skatit timeklvietni.
« pieejami materiali par socialo mediju komunikacijas stratégijam,
atvertas sadarbibas modeli, iedzivotaju iesaisti; skatit timeklvietni.

= CommitClimate resursi
« CommitClimate projekts, ko lidzfinansé Interreg Baltic Sea Region,
ir versts uz pasvaldibu zinasanu un riku pilnveidosanu, lai stiprinatu
to spéju virzit energétikas pareju; skatit timeklvietni.
« lzveidota resursu baze, tostarp materiali par kopienu iesaisti un
uzvedibas mainu, ka ari labo praksu apkopojums un resursi.

= |esaisti ieinteresétas puses un iedzivotajus sava vietéja energétikas
politika. Sac ar jaunu LIEF
« Publikacija, kas izstradata BELIEF projekta, ko lidzfinansé€ja Eiropas
Komisija programma Intelligent Energy-Europe. Projekts veicinaja
Vieté&jo viedas energijas forumu izveidi. Pieejams seit.

=» ledzivotaju lidzdalibas rokasgramata
» Rokasgramata par iedzivotaju lidzdalibu, izstradata + CityxChange
projekta ietvaros, kas sanémis finanséjumu no ES programmas Ap-
varsnis 2020. Pieejams seit.

Kopsavilkums

SP ieintereséto pusu iesaistes process sakas ar skaidra mérka noteik- Péc sis sagatavosanas praktiski
sanu—definéjot, kadél ieinteresétas puses tiek iesaistitas un ko pas-  tiek istenotas iesaistes aktivita-
valdiba vélas panakt ar So iesaisti. Kad mérkis ir noteikts, var sakties tes. Ir batiski visa procesa laika
ieintereséto pusu identificésana. Ir svarigi ne tikai izveidot visu attieci- uzraudzit ieintereseéto pusu
go pusu sarakstu, bet ari novértét to intereses, potencialo ietekmi, ka iesaistes rezultatus un nepie-
ari savstarpéjas attiecibas un attiecibas ar pasvaldibu. Balstoties uz so ciesamibas gadijuma pielagot
informaciju, var noteikt piemeérotako iesaistes limeni katram SP pos- pieeju, nodrosinot, ka iesaiste
mam un izvéléties atbilstosas iesaistes metodes. Pédéjais solis—péc paliek efektiva, atsauciga un at-
visu datu apkoposanas un pienemto [émumu izstrades—ir finansésana, bilstosa vietéjas siltumapgades
t.i., planotas iesaistes izmaksu aprékinasana un iespé&jamo finanséjuma planosanas mérkiem.

avotu identificésana.
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5. Secinajumi un galvenas atzinas

Pieredze, kas apkopota BJR valstis un plasak Eiropas Savieniba, skaidri

parada, ka efektivs SP nav tikai tehnisks uzdevums, bet gan socials un

parvaldibas process, kas balstas daudzu dazadu grupu aktiva iesaisteé.
Pasvaldibas, energijas uznémumi, majoklu asociacijas, NVO un iedzivota-
ji—ikviens no tiem sniedz dalu zinasanu, ietekmes vai praktiskas pieredzes,
kas nepieciesama, lai izstradatu realistisku, taisnigu un sabiedribas atbals-
titu siltumapgades pareju. Ka liecina daudzi pieméri Saja rokasgramata,
agrina un nepartraukta iesaiste nodrosina labakus planosanas rezultatus,
lielaku sabiedribas pienemsanu un vienmérigaku investiciju istenosanu.

Galvenais secinajums ir tas, ka ieintereséto pusu iesaiste batiski paaug- “No analizes

stina vietéjo siltumapgades planu kvalitati un legitimitati. Caurspidiga izriet centralais
komunikacija, izglitojosas aktivitates un lidzdalibas formati palidz mazi-  secinajums —ieintereséto
nat apkures sistému uztverto sarezgitibu un padara pareju iedzivotajiem pusu iesaiste batiski
saprotamaku un saistitaku ar ikdienas dzivi. Kad cilvéki skaidri saskata
saikni starp apkures izvélém, ikdienas komfortu, pieejamibu un klima-
ta noturibu, vinu motivacija piedalities un atbalstit vietéjas energétikas
stratégijas ievérojami pieaug.

uzlabo siltumenergijas
planu kvalitati un
legitimitati.”

Taja pasa laika pasvaldibam jaapzinas, ka iesaiste prasa ilgstosus resur-
sus, prasmes un koordinaciju. Veiksmigas iniciativas —pieméram, Somi-
jas energétikas konsultaciju dienesti, Latvijas publiskas diskusijas vai Po-
lijas kopienu programmas—parada, ka nepartrauktiba ir bitiska. lesaistes
aktivitates, kas beidzas planosanas posma vai balstas tikai uz vienreizé-
jam konsultacijam, reti sniedz ilgtermina parmainas. llgtspéjigi risinaju-
mi ir tadi ka klientu padomes, skolu izglitibas programmas vai pastavigi
konsultaciju centri, kas lauj iesaisti integrét ikdienas pasvaldibas darba.

Vél viena butiska atzina ir pielagotas un ieklaujosas iesaistes pieejas ~ “\/isefektivakas iesaistes
nozime. Kopienas nav viendabigas. Jaunakos iedzivotajus var sasniegt stratééijas ir tas, kas

ar digitaliem rikiem, bet vecakiem vai mazak digitali aktiviem cilvékiem pielagotas vietéjai
nepiecieSama personiska uzruna, vienkarsa valoda un uzticami starp- situacijai un realajam
nieki, pieméram, majoklu kooperativi. Maznodrosinatam majsaimnie-
cibam nereti nepieciesams papildu atbalsts, lai tas netiktu atstatas
novarta apkures sistému attistibas laika. Tadel visefektivakas iesaistes
stratégijas ir tas, kuras piemérotas vietéjai situacijai un apvieno digitalos
un klatienes formatus.

vajadzibam.”

Visas analizétajas valstis pareja uz atjaunojamu un zemu emisiju siltu-
mapgadi uzsver nepieciesamibu péc ciesas sadarbibas starp pasvaldi-
bam un siltumapgades uznémumiem. Energijas uznémumi ir centralie
dalibnieki, kuriem ir dati, tehniska kompetence un atbildiba par sisté-
mas darbibu. Vietas, kur sadarbiba ir strukturéta—caur darba grupam,
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regularam tikSanam vai koprades procesiem—rezultéjosie siltumapga-
des plani parasti ir noturigaki un vieglak istenojami. Savukart koordina-
cijas trikums biezi izraisa kavésanos, parpratumus un zemaku sabied-
ribas uzticésanos.

Atkartota téma daudzos labas prakses pieméros ir izglitibas un informé-
tibas celsanas nozime. Daudzi iedzivotaji joprojam uzskata, ka apkure ir
tehnisks jautajums arpus vinu ietekmes. Tomer, sniedzot pieejamu infor-
maciju—ar skolu programmam, darbnicam, atvérto durvju dienam katlu-
majas vai praktiskiem demonstréjumiem—iedzivotaji klUst par aktiviem

parmainu veidotajiem. Vairaki pieméri rada, ka izglitojosas aktivitates

tiesi veicinajusas uzvedibas izmainas, energijas ietaupijumu vai lielaku

atbalstu tikla modernizacijai.

Visbeidzot, analize uzsver, ka vaja vai nepietiekama iesaiste rada skaid-
rus riskus: kavésanos, pretestibu, augstakas izmaksas un neizmantotas

kopienas vaditas iespéjas. Plani, kas neatspogulo vietéjas vajadzibas un

vértibas, var sastapt sabiedribas iebildumus vai politiska atbalsta traku-
mu. Nodrosinot jégpilnu iesaisti jau no pasa sakuma, iesp&jams veidot

kopigu redzéjumu par siltumapgades nakotni un stiprinat socialo man-
datu ilgtermina investicijam.

Galvenas atzinas

=> |eintereséto pusu iesaiste ir butiska veiksmigam SP, uzlabojot gan
l[émumu kvalitati, gan sabiedribas pienemsanu.

= lesaistisanai jabut nepartrauktai—aptverot planosanu, ieviesanu
un uzraudzibu, nevis aprobezojoties ar formalam konsultacijam.

= Pielagotas pieejas ir izskirosas: dazadam ieintereséto pusu grupam
nepieciesami atskirigi komunikacijas kanali, formati un iesaistes limeni.

= Izglitosana un informétibas veidosana stiprina kapacitati un iz-
pratni, palidzot iedzivotajiem saskatit saikni starp apkures izvélém,
komfortu, pieejamibu un klimata mérkiem.

—> Sadarbiba starp pasvaldibam un siltumapgades uznémumiem
stiprina parvaldibu, paatrina planosanu un mazina konfliktus ievie-
sanas laika.

= leklaujosa iesaiste veicina taisnigumu, nodrosinot, ka mazaizsarga-
tas vai grltak sasniedzamas grupas netiek izslégtas no siltumapga-
des parejas ieguvumiem.

=> Stabils finanséjums iesaistes aktivitatém ir nepieciesams, jo resursu
trikums biezZi samazina lidzdalibu lidz minimalajam likuma prasibam.

= llgtermina, strukturéta iesaiste palielina noturibu, laujot kopienam
pielagoties tehnologiskam, ekonomiskam un regulé&uma parmai-
nam siltumapgades sektora.

=> |esaistes ignorésana palielina riskus—no pretestibas un kavésanas
lidz nevienlidzibai un mazak efektivai siltumapgades parejai.

& PlanHeat

“Nodrosinot jegpilnu
iesaisti jau no pasa
sakuma, iespéjams veidot
kopigu redzéjumu par
siltumapgades nakotni un
stiprinat socialo mandatu
ilgtermina investicijam.”
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6. Labas prakses piemeéri

éajé nodala apkopotas labas prakses demonstré 18 piemérus iedzivota-
ju un ieintereséto pusu iesaistei vietéja siltumapgades planosana (SP),
kas istenoti Igaunija, Somija, Vacija, Latvija, Lietuva, Polija un Zviedrija.
Pieméri atspogulo plasu iesaistes pieeju spektru—no informacijas snieg-
sanas un izpratnes veidosanas aktivitatem lidz uzlabotam vairaku orga-
nizaciju sadarbibas un koprades formam.

Prakses atskiras ari péc to méroga un tvéruma: dala koncentréjas uz ma-
zam vietéjam kopienam, savukart citas istenotas regionala vai nacionala
limeni, demonstréjot, ka iesaistes stratégijas var pielagot dazadiem kon-
tekstiem un parvaldibas sistémam.

Katrs piemérs tiek iepazistinats ar isu parskatu, kura sniegta galvena infor-
macija par prakses norises vietu, tas tvérumu, ilgumu, nepiecieSamajiem
resursiem, izmantotajam metodém un rikiem (skatit 4. nodalu), ka ari mo-
tivacijam, kas veicinaja aktivitates uzsaksanu.

Lai atbalstitu talaku macisanos un zinaSanu apmainu, katras prakses ap-
raksts noslédzas ar atsaucém uz papildu informacijas avotiem. Sie mate-
riali piedava padzilinatu ieskatu izmantotajas pieejas un mudina lasitajus
detalizétak izpétit piemerus un smelties iedvesmu savu vietéjo siltumap-
gades planosanas procesu pilnveidei.

Attéla avots: PNEC
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Labo praksu saraksts (tulkots):

Izpratnes veicinasana un paradumu mainas iedvesmosana vietéja siltumapgades uznémuma
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Izpratnes veicinasana un

mainas

iedvesmosana vietéja siltu uznémuma

Valsts: Polija ;

Meérogs: Vietéjs—Konina pilséta

Periods: leviests kops 2018

Motivacija: lekséja
Budzets: € €

Metodes: Video materiali = mobilais izglitibas centrs = nodarbibas = tiksanas = AER ekskursijas

levads

MPEC Konin aktivi iesaista vietéjo kopienu un ieinteresétas puses gal-
venajas iniciativas, ipasi tam, kas saistitas ar apkuri un gaisa kvalitates
uzlabosanu. Uznémums sniedz vairak neka tikai siltuma piegadi—tas
fokuséjas uz izglitosanu un paradumu mainu, kas saistiti ar racionalu
energijas izmanto$anu un videi draudzigu ricibu. Aktivitates aptver
plasu vecuma grupu spektru—no pirmsskolas vecuma bérniem lidz
senioriem—un tiek atbalstitas ar iekséjiem noteikumiem, kas optimizé
siltumenergijas, elektroenergijas, Gdens un atkritumu pateérinu.

Attélaavots: https://www.wfosgw.poznan.pl/aktualnosci-z-funduszu/konkursy-wielkopolskie-cieplo-
przyjazne-srodowisku-rozstrzygniete/, pieklats 18.12.2025.
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lesaistitas puses

=» Koninas iedzivotsji,

=> pirmsskolas vecuma bérni,

=> pamatskolu un vidusskolu skoléni,

=> seniori,

= pedagogi,

=> majoklu kooperativi, majoklu kopienas,
=> ipasumu apsaimniekotaji,

=» MPEC Konin darbinieki.

Konteksts

Ka Koninas centralizétas siltumapgades pakalpojumu sniedzéjs MPEC
Konin uzsaka savas videi draudzigas aktivitates uznémuma ieksiené,
ieviesot noteikumus mediju patérina optimizésanai. Plasas ekologiskas
izglitibas un paradumu mainas ideja radas no uznémuma misijas —mudi-
nat iedzivotajus lietot sistémas siltumu sapratigi un racionali, ka ari vei-
dot videi draudzigas attieksmes dazadas vecuma grupas. Uznémums
izmanto Lielpolijas Vojevodistes Vides aizsardzibas un udens apsaim-
niekosanas fonda finanséjumu daudzu izglitojosu projektu istenosanai.

Metodes un riki

- izglitojosas filmas par AER, sistémas siltumu un geotermalo energiju,

- ekologiskas izglitibas telpas modernizacija un atvérsana MPEC centralé,

= izglitojosu konkursu, spélu un viktorinu organizésana (piem., makslas,
literarie konkursi),

=» AER modelu un lielizméra spélu iegade,

mobila ekologiskas izglitibas centra izveide,

daliba gadatirgos, piknikos un nodarbibu vadisana skolas un bérnu-

darzos,

-» daliba nacionalaja projekta “Siltuma Stundas” (e-macibu platforma,
skolas nodarbibas),

-> nacionala kampana “20stopni.pl”, kas veicina racionalu sistémas sil-
tuma izmantos$anu (skrejlapas, reklamas stendi, plakati pieturvietas,
vietéjie mediji),

- regularas tiksanas ar daudzdzivoklu éku administratoriem,

ekskursijas pa geotermalo siltuma staciju (klatiené un virtuali),

sadarbiba ar NFOSIGW Poznana.

2R/

2R

MPEC Konin isteno daudzveidigas izglitojosas un informativas aktivi-
tates, lai paaugstinatu iedzivotaju vides izpratni un mainitu paradumus,
kas saistiti ar energijas izmantos$anu. 10.02.2026.

Attéla avots: ZAPATRZENI w Konin, pieklats
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Ekologiska izglitiba—projekti, kas lidzfinanséti no WFOSIGW (Voje-

vodistes Vides aizsardzibas un Gdens apsaimnieko$anas fonds)
zglitojosi filmas: Kops 2021. gada MPEC isteno projektus, kuru rezul-
tata ir tapusas un joprojam top izglitojosas filmas par AER, sistémas
siltumu un §eotermalo energiju. Pirmais projekts radija 4 filmas ar
desmitiem tikstosu skatijumu tiessaisté:
« Sistémas siltums
« Sistémas siltums—no kurienes tas nak un kam tas paredzéts?
« Zalie siltuma avoti Austrumlejas Polija
» Geotermala energija—nakotnes energija
Ekologiskas izglitibas telpa: 2022. gada MPEC centralé tika moder- :
nizéta izglitibas telpa, kura iespéjams vadit nodarbibas par ener- g B
goefektivitati, gaisa aizsardzibu un aprites ekonomiku. Projekta pie- |
dalijas apmeéram 4 000 cilveku.
Konkursi, spéles un viktorinas: 2024. gada tika organizéti konkursi
(makslas, literarie), ka ari iegadati macibu materiali un spéles, sa-
sniedzot vairak neka 2 000 cilvéku. Saistitie raksti: Saite, Saite
Mobilais ekologiskas izglitibas centrs: 2025. gada (projekts procesa)
tiek aprikots mobilais ekologiskas izglitibas centrs ar mérki sasniegt
1500 cilveku. Attéla avots: WFOSIGW Poznan, pieklats
Plasa pieejamiba: Izglitojo$as nodarbibas tiek vaditas MPEC cen-  16:01:2026.
tralé, skolas un bérnudarzos Konina un Lielpolija, ka ari gadatirgos
un piknikos.
Merki: Veidot videi draudzigas attieksmes un sabiedrisko izpratni, ie-
pazistinot dalibniekus ar misdienigu apkures sistemu prieksrocibam.

Geotermala siltuma stacijas— AER ekskursija:
Geotermala siltumstacija Pociejewo sala, MPEC lielakais ieguldiju-
mu projekts, piesaista ievérojamu interesi.
Tiek organizétas tiksanas un ekskursijas, kuras sniedz informaciju
par investicijam un izmantotajam tehnologijam.
Pieejama ari virtuala ekskursija pa siltuma staciju.

“Siltuma stundas™:
Visparnacionals izglitojo$s un ekologisks projekts, kas tiek istenots
kop$ 2013. gada, bet Konina—kops 2021. gada.

Skoléni apgst gudru siltuma sistémas izmantosanu un ta nozimi e-Lekcje Ciepta
cina ar zemo emisiju un smogu. = o ol nepolakiprojakt
Programma balstita uz Sarkanas Ritkakles stasta piedzivojumiem, > (€ g—

kas pieejami e-macibu platforma.
Konina projekta piedalijas vairdk neka 600 treso klasu skolénu, un
to atbalstija Koninas mers.

20stopni.pl kampana:

. . . . Attéla avots: Lekcje Ciepta, pieklats
Kampana, ko isteno Polijas Siltumtehnikas palata ar MPEC Konin 16.01.2026.
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atbalstu, ir vérsta uz siltumenergijas patérétaju izglitoanu un para-
dumu mainu, lai veicinatu racionalu sistémas siltuma izmantosanu. o
- . - . i . . . oszczednosc
Ta popularizé 20 vienkarsus paradumus, izmantojot skrejlapas ko- w kazdym
pienam / kooperativiem, reklamas stendus, plakatus autobusu pie- stopniu
turas un vietéjos medijus.

www.20stopni.pl

Tiksanas ar daudzdzivoklu éku apsaimniekotajiem:
Regularas tiksanas starp MPEC un daudzdzivoklu éku administra-  Attéla avots: 20 stopni, pieklats 16.01.2026.
toriem.

Diskusiju témas ietver sagatavosanos apkures sezonai, renovacijas
un investiciju darbus, jaunos siltuma tarifus un videi draudzigus
risinajumus. TikSanas kalpo ari ka iespéja apkopot informaciju par
administratoru aktualitatém. Saistitais raksts: Saite &/

leguvumi rzestrzen

-» Pieaugusi vides izpratne bérnu, jauniesu un visu Koninas iedzivotaju
vidi & mpec (©) ome
-» Paradumu maina, kas saistita ar racionalu sistémas siltuma izmanto- i

$anu un energijas, Gdens un atkritumu patérina optimizaciju. WFOSJSXY
- Pieaugusi sabiedribas iesaiste un pienemsana moderniem apkures

risingjumiem un AER investicijam.

L] L] - e L]
|ZaICInajI.IMI Attéla avots: ZAPATRZENI w Konin, pieklats
16.01.2026.

=» ledzivotaju un darbinieku nevélésanas mainit ieradumus.
=» VVecako pilsétas iedzivotaju sasniegsana un izglitosana.
=» Labo paradumu uzturésana iedzivotaju un darbinieku vidu.

Atsauces un papildus avoti

=> MPEC Konin jaunumi:
« MPEC Konin aktualitasu arhivs (Ekoprzestrzen viesojas Lielaja Bisu a I I Ip E C
diena)
« MPEC Konin aktualitasu arhivs (Ekoprzestrzen darbiga nedéla)
« Projekta “Siltuma Stundas” timeklvietne
« MPEC Konin aktualitates (Kampana “20 stopni” ir sakusies)
« MPEC Konin aktualitates (Ar apsaimniekotajiem par jauno apkures
sezonu)
« MPEC Konin aktualitates (Virtuala ekskursija pa geotermalo siltu-
mstaciju)

« MPEC Konin aktualitates (Ar deputatiem par geotermalo siltumu)

K O N I N
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ledzivotaju iesaiste

Lublinas pilséta

Valsts: Polija ;

Mérogs: Vietéjs | regionals —Lublinas pilséta

Periods: leviests kops 2014

Motivacija: lek3éja un stratégija noteiktais

& PlanHeat

Budzets: € €

Metodes: Skolas nodarbibas = sabiedriskas kampanas 20stopni.pl = tik§anas = digitalie riki

levads

Centralas siltumapgades operators (LPEC) Lublana isteno modernu
centralizétas siltumapgades parvaldibas stratégiju, kuras centra ir
klientu izglitosana un aktiva lidzdaliba klimata un energoefektivitates
iniciativas. Uznémuma meérkis ir palielinat iedzivotaju informétibu par
racionalu siltuma izmanto$anu, energijas taupi$anu un gaisa kvalitates
aizsardzibu, vienlaikus veidojot sabiedribas atbalstu Lublinas siltumtikla
modernizacijas investicijam.

Attéla avots: LPEC, piekluts 9.02.2026.

lesaistitas puses

= Lublinas iedzivotaji (tostarp bérni un skolas jaunatne),
=» Pedagogi un pamatskolas,
= Ipa$umu apsaimniekotaji un majoklu kopienas,
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=> Lublinas pilsétas dome,

=» Sabiedriskas organizacijas,
= Vietéjie mediji,

=» LPEC S.A. darbinieki.

Galvenie dalibnieki ir LPEC S.A. (projekta koordinators), vietéjas izgliti-
bas iestades, pasvaldibas iestades un kopienu organizacijas, kas veici-
na energoefektivitati un vides izpratni.

Konteksts

Atbilstosi pilsetas ilgtspéjigas energijas mérkiem un klimata aizsardzi-
bas pieaugosajai nozimei LPEC uzsaka virkni izglitojosu un lidzdalibas
iniciativu, lai veicinatu atbildigu energijas izmanto$anu. Sis aktivitates ir
reakcija uz pieaugo$ajam energijas izmaksam, vides izaicinajumiem un
nepiecie$amibu iesaistit vietéjas kopienas energétikas pareja.

LPECD o, ‘boeme depir

Metodes un riki

Pieeja apvieno izglitibu, komunikaciju un digitalo iesaisti. LPEC stratée-

gija balstas uz interaktivu maci$anos, publisku dialogu un caurspidigu

komunikaciju par notiekosajam investicijam. Galvenas metodes ir:

- izglitojosas aktivitates skolas,

-» socialas kampanas, kas veicina racionalus apkures paradumus,

=» atklatas konsultacijas ar iedzivotajiem,

= digitalo riku izstrade, lai uzlabotu informacijas un pakalpojumu pie-
ejamibu.

Attéla avots: LPEC, pieklats 9.02.2026.

Siltuma stundas (Lekcje Ciepta) —izglitojosa programma, kas vérsta uz
pamatskolu skoléniem un tiek istenota sadarbiba ar pedagogiem. Pro-
jekta ietilpst interaktivas nodarbibas skolas, kuru laika bérni uzzina par
centralizétas siltumapgades tikla darbibu, energijas taupi$anas meto-
dem, centralizétas siltumapgades lomu vides aizsardziba un labajam
praksém ikdienas siltuma izmantosana. Programmu papildina macibu
materiali, konkursi un izglitojosas spéles.

20stopni.pl kampana—LPEC aktivi piedalas valsts méroga informativa-
ja kampana, kas veicina telpu temperatras iestatiSanu uz 20°C. Kam-
panas mérkis ir mudinat uz atbildigu apkures izmantosanu, samazinat
energijas patérinu un veicinat termalo komfortu un iedzivotaju vese-
libu. Kampana tiek izmantoti plasi komunikacijas riki: plakati, infografi-
kas, celvezi, preses raksti, socialie mediji un individualas konsultacijas
iedzivotajiem un éku apsaimniekotajiem.
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Sabiedriskas konsultacijas un atklatas informativas tikSanas—katrai no-
zimigai tikla investicijai pirms istenosanas notiek tikSanas ar iedzivo-
tajiem un ipasumu apsaimniekotajiem, kuras tiek prezentéti projekta
merki, darbu apjoms, ka ari vides un ekonomiskie ieguvumi. Dalibnie-
kiem ir iespéja sniegt atsauksmes un sanemt padomus par racionalu
siltuma izmantosanu.

Digitalais klientu apkalposanas portals—nodrosina atru sazinu, bojaju-
mu pieteikSanu, informacijas par investiciju gaitu apskati, ka ari piekluvi
izglitojosiem materialiem un aktualai informacijai par efektu energijas
izmantosanu.

Centralizétas siltumapgades popularizésana medijos—LPEC isteno ne-
partrauktu informativo kampanu vietéjos medijos, interneta un savos
komunikacijas kanalos (zinu izdevums, socialie mediji), populariz&jot
energoefektivitati un klimata aizsardzibu.

Palielinajusies iedzivotaju, tostarp bérnu un jauniesu, energoizprat-
ne—Siltuma stundu un 20stopni.pl kampanu dalibnieki zino par uz-
labotam zinasanam energijas taupi$ana un centralizétas siltumap-
gades loma.

Paterétaju uzvedibas izmainas—arvien vairak iedzivotaju ievero tem-
peratiras iestatiSanas ieteikumus, un éku apsaimniekotaji biezak ie-
vies energoefektivus risinajumus.

Sabiedribas pienemsana modernizacijas projektiem—efektiva komu-
nikacija un sabiedriskas konsultacijas veicina iedzivotaju iesaisti in-
vesticiju procesos, atvieglojot projektu istenosanu.

Samazinats energijas patérins un piesarnojuma emisijas —atbildigas
apkures veicinasana palidz samazinat siltumapgades rékinus un uz-
labo gaisa kvalitati pilséta.

L] L] - e L]
Izaicinajumi
=> Visu sabiedribas grupu sasniegsana, tostarp senioru un digitali ma-
zaktivo.
= llgtermina motivacijas uzturésana ikdienas energijas paradumu mainai.

=» NepiecieSamiba nepartraukti attistit komunikacijas rikus un individu-
alos konsultaciju pakalpojumus.

Atsauces un papildus avoti

=» LPEC S.A. oficiala timeklvietne
=» Kampanas timeklvietne
=> |zglitibas programma Lekcje Ciepta—materiali un resursi

& PlanHeat
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kas pareja

ledzivotaju iesaiste ener

un vides aizsardziba

Valsts: Polija ;

& PlanHeat

Meérogs: Vietéjs—Konina pilséta

Periods: leviests kops 2018

Motivacija: iekséja

Budzets: € € €

Metodes: Mobilie informacijas punkti = majas vizites = konsultacijas = tieSsaistes informacija =

klimata konsultanti

levads

Koninas pilséta aktivi iesaista vietéjo kopienu un ieinteresétas puses
batiskas iniciativas, ipasi tajas, kas saistitas ar apkuri un gaisa kvalitates
uzlabo$anu. Prezentétas labas prakses ir vérstas uz pilsétas energéti-
kas transformaciju, modernu apkures risinajumu popularizésanu, eko-
logiskas izpratnes palielinaanu un éku energoefektivitates uzlabosanu,
ka ari CO, emisiju samazinasanu. Aktivitatés ietilpst mobilie informa-
cijas punkti, mérkétas vizites iedzivotaju majas, informacijas sniegsana
pilsétas timeklvietné, ES projektu istenosana AER un klimata neitralita-
tes atbalstam, ka ari vides izglitiba dazadas formas.

lesaistitas puses

=> iedzivot§ji

=> iedzivotaju apvienibas

=> kopienu grupas

=> klimata aizsardzibas iniciativas

=> citi: pasvaldibas darbinieki, vietéjie uznéméji (mazo un vidéjo uzné-
mumu sektors), Koninas pilsétas pasvaldiba

Konteksts

Prakses istenoja Koninas pilséta. Labo praksu ideja radas no nepie-
cieSamibas aktivi iesaistit vietéjo kopienu iniciativas, kas saistitas ar
apkuri un gaisa kvalitati, energétikas transformaciju un klimata neit-
ralitates sasniegsanu.

onn__

“Mérkis ir nodrosinat
piedavato pasakumu
legitimitati, veiksmigi
istenot planotas
investicijas, uzlabot
léEmumu pienemsanas
procesus, palielinat AER
projektu pienemsanu un
veicinat pozitivas uzvedibas
parmainas.”
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& PlanHeat

Meérkis ir nodrosinat piedavato pasakumu legitimitati, veiksmigi istenot
planotas investicijas, uzlabot lemumu pienemsanas procesus, palielinat
AER projektu pienemsanu un veicinat pozitivas uzvedibas parmainas.

Mobilie informacijas punkti—organizéti vietéjos pasakumos (piem.,
festivalos, Koninas dienas).

Tiesas vizites pie iedzivotajiem—proaktivas tiksanas iedzivotaju ma-
jas, 1pasi teritorijas ar augstu zemo emisiju ietekmi.

Pasvaldibas timeklvietne —centralais informacijas punkts ar jaunu-
miem, celveziem un izglitojoSiem materialiem par atbalsta program-
mam un iniciativam éku energoefektivitates veicinasanai.

Klimata konsultanti— pasvaldibas un regionalie klimata konsultanti,
kas sniedz atbalstu projektu un pieteikumu sagatavosana energoefek-
tivitates uzlabosanai un CO, emisiju samazinasanai.

Sabiedriskas konsultacijas—iedzivotaju un organizaciju iesaiste pil-
sétas stratégisko dokumentu izstradé.

Tirs gaiss programma — Koninas pilsétas domes Vides aizsardzibas
departaments regulari organizé mobilos informacijas punktus vietée-
jos pasakumos, pieméram, festivalos vai Koninas dienas, kas ir lieliska
iespéja tieSam kontaktam ar iedzivotajiem un konsultaciju sniegsanai
par ieguvumiem, pieslédzoties pasvaldibas siltumtiklam, ka ari par ie-
spéjam sanemt finansialu atbalstu apkures avotu nomainai, tostarp
popularaja Tirs gaiss. Sadas aktivitates veicina ekologisko izpratni un
popularizé modernus apkures risinajumus. Informacija par program-
mu Tirs gaiss tiek sniegta Koninas konsultaciju un informacijas centra. Attéla avots: Konin City Council
Programmas mérkis ir uzlabot energoefektivitati un samazinat puteklu

un citu piesarnotaju emisijas no esosajam viengimenu ékam, ka ari no-

vérst piesarnojuma rasanos jaunbivém. Finanséjumam var pieteikties

fiziskas personas, kas ir ipasuma ipasnieki vai lidzipasnieki, un atbalsta-

mo projektu veidos ietilpst neefektivu cieto kurinamo apkures avotu

nomaina pret jauniem siltuma avotiem (pieméram, siltumsikniem, ga-

zes katliem, pieslégumu siltumtiklam, kondensacijas tipa ellas apkures

katliem), atjaunigas energijas risinajumu uzstadisana (saules kolektori,

saules paneli) un éku siltinaSana. Aktuala Tirs gaiss programmas sta-

tistika ietver 1133 iesniegtus pieteikumus, 541 pabeigtu projektu un ko-

péjo izmaksato grantu summu 14 809 856,44 PLN. Papildu informacija

pieejama timeklvietné: https://czystepowietrze.gov.pl/

Tiksanas ar iedzivotajiem par apkures avotiem—Koninas pilsétas ini-
ciativa ietvéra ari Vides aizsardzibas departamenta darbinieku proak-
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tivas vizites pie iedzivotajiem vinu majas. Tas attiecas uz vietam, kur
novérojams ipasi augsts zemo emisiju limenis (majsaimniecibas ar
veciem cieta kurinama katliem). Tik$anas laika iedzivotajiem individu-
ali tika prezentéti priekslikumi par veco krasnu un katlu nomainu pret
moderniem, ekologiskiem apkures avotiem, pieméram, pieslég$anos
pasvaldibas centralizétajai siltumapgadei. $ada tiesa pieeja izradijas
efektiva iedzivotaju parliecinasana. Sarunas veido uzticésanos, kliedé
bazas un palidz iedzivotajiem spert konkrétus solus €ku siltinasanas
virziena un efektivaku apkures sistému izmantosana.

Informacija un materiali pilsétas timeklvietné—Koninas pasvaldibas
timeklvietne kalpo ka centralais informacijas punkts. Tur regulari tiek
publicétas aktualas zinas, celvezi un izglitojosi materiali par atbalsta
programmam apkures avotu nomainai, ka ari informacija par visam ini-
ciativam, kas veicina éku energoefektivitati. Tas nodrosina iedzivotajiem
értu un pastavigu piekluvi visaptverosai informacijai.

Projekts LIFE AFTER COAL PL: Klimatneitralitates stratégijas “Aus- '
trumlielpolija 2040” istenosana — projekts tiek istenots ar ES LIFE "
programmas un Vides aizsardzibas un regionalas attistibas fonda li- A
dzfinanséjumu. Istenos$anas periods: no 2023. gada 1. janvara lidz 2031.

gada 31. decembrim. Projekta galvenais mérkis ir Klimatneitralitates

stratégijas istenosana. LIFE AFTER COAL PL projekta pamatmérkis ir

batiski saisinat laiku, kas nepiecie$ams stratégija paredzéto rezultatu
sasniegsanai, nodrosinot apstaklus tas pilnigai un atrai ieviesanai. Tiek

pienemts, ka galvenie projekta rezultati bus CO, emisiju samazinajums,

energijas patérina samazinajums, atjaunojamo energoresursu ipatsvara
palielinasanas energobilancé un piesarnojoso vielu emisiju samazina-

jums. No 2023. gada 1. jlija Koninas pilsétas pasvaldiba darbu saka pas-

valdibas klimata rajona klimata padomniece. Projekts LIFE AFTER COAL

Life After
’ Coal PL

Attéla avots: Life After Coal PL, pieklats 16.01.2026.
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PL ir atbilde uz izaicinajumiem, ar kuriem saskaras Austrumu Lielpolija,
kas saistiti ar batisku fosilo kurinamo izmantosanas samazinasanu taut-
saimnieciba, vienlaikus saglabajot energoapgades drosibu un sistémas
stabilitati. Atjaunojamas energijas avotu attistiba ir paredzéta ka instru-
ments, kas So procesu atvieglos. Klimata padomnieki cita starpa sniegs
konsultacijas un atbalstu iedzivotajiem, mazo un vidéjo uznéemumu
sektoram un citiem subjektiem projektu sagatavosana un pieteikumu
izstradé finanséjumam aktivitatém, kas vérstas uz energoefektivitates
uzlabosanu un CO, emisiju samazinasanu. Vini veiks ari informativas,
izglitojosas, komunikacijas un publicitates aktivitates, kas saistitas ar kli-
matneitralitates sasniegsanas procesu un pielagosanos klimata parmai-
nam, izmantojot ar dabu balstitus risinajumus. Padomnieku uzdevums
bas ari pasvaldibas / rajona integréta energijas, transporta un klimata
plana izstrade. Projekta ietvaros tika veikts pétijums par Austrumu Liel-
polijas socialekonomisko situaciju 2022. gada. Pétijuma zinojums kalpo
ka atskaites punkts turpmakajiem salidzinosajiem pétijumiem, kas tiks
veikti 2028. un 2031. gada.

Atjaunigo energoresursu iekartu uzstadiSana Koninas iedzivota-
jiem—projekts tiek istenots Eiropas fondu Lielpolijai 20212027 prog-
rammas prioritaté 10 “Austrumu Lielpolijas taisniga transformacija”, pa-
sakuma 10.06 “Austrumu Lielpolijas pietuvinasana klimatneitralitates
sasniegsanai”. Kopéja vertiba: 21 237 381,19 PLN, tostarp lidzfinansé-
jums 14 865 994,63 PLN (70 %), pasu lidzfinanséjums 6 371140,56 PLN
(30 %) —iedzivotaju maksajumi. Istenosanas periods: 2024. gada 5. janva-
ris—2026. gada 30. junijs. Projekta galvenais mérkis: atbalsts atjaunigas
energijas avotu attistibai saskana ar Direktivu (ES) 2018 /2001 attieciba
uz aktivo patérétaju energijas attistibu Koninas pilséta. Sis meérkis pilni-
ba atbilst tematiskajam merkim un specifiskajam rezultatam pasakuma
FEWP.10.06, t. i., Austrumu Lielpolijas pietuvinasanai klimatneitralitates
sasnieg$anai. Projekta isteno$ana paredzéta atjaunigas energijas iekar-
tu ierikosana privatipasumos. Pieteicéjs ir pilsétas pasvaldiba, un galigie Attela avots: ZAPATRZENI w Konin, pieklits
labuma guvéji (galalietotaji) ir Koninas iedzivotaji. Projekts paredz indi- 1601206,
viduali izvélétu AER risinajumu (saules paneli, siltumsukni un to darbibu

nodros$inosas iekartas, t. sk. energijas uzkrasanas sistémas) ieriko$anu

dzivojamas ékas, vienlaikus obligati demontéjot esosos tradicionalos

cieta kurinama siltuma avotus, ta sauktos “dimotajus”. Tiks ierikoti Sadi

risingjumi: saules paneli: 238 vienibas, tostarp 207 uz jumtiem un 31 uz

zemes; energijas uzkrasanas iekartas: 204 vienibas; siltumsukni: 149 vie-

nibas, tostarp 124 gaiss—udens siltumsikni un 25 zemes siltumsukni.

Koninas iedzivotaju un ar pilsétu saistito subjektu iesaiste sabied-
riskajas apspriedés stratégisko dokumentu izstrades laika—3$adu ap-
spriezu galvenais mérkis ir apkopot iedzivotaju, nevalstisko organiza-
ciju, uznéméju un citu galveno ieintereséto pusu viedoklus, idejas un
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priekslikumus. Tomér papildu aspekts ir aktiva lidzdaliba pilsétas stra- Konin

tégiskaja politika, kas ietver ari siltumapgadi. Tas lauj pilsétas domei B
izstradat stratégiskos dokumentus — pieméram, “Konina. Zala energijas
pilséta. Pilsétas attistibas stratégijas plans 2020—2030 — aktualizacija”.

s

Palielinata iedzivotaju ekologiska izpratne un moderno apkures risi-

najumu popularizésana.

Pieaugusi uzticésanas un skaidraka izpratne par iedzivotaju Saubam ﬁl
saistiba ar éku renovaciju un efektivam apkures sistémam. Konin.

Nodrosinata érta un pastaviga piekluve visaptverosai informacijai Zielone Miasto Energii
. - . Strategia Rozwoju Miasta
iedzivotajiem. Plan 2020-2030
levérojami isaks laiks, kas nepiecieSsams klimatneitralitates sasnieg-

Zanai Attéla avots: Konin City Council

CO; emisiju, energijas patérina un piesarnotaju apjoma samazinasa-
nas, AER ipatsvara pieaugums.
Aktiva daliba pilsétas stratégiskaja politika.
Izaicinajumi
=» Pilsétas vecako iedzivotaju sasniegsana un izglitosana.
Atsauces un papildus avoti

= Life After Coal
=> Clean Air Programme
=> Projects implemented —European Union—Konin. Energy flows here
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Meérogs: Vietéjs—Bremerhavenas pilséta

Periods: leviests kops 2021

Motivacija: Lai nodrosinatu klimatneitralu pareju vésturiski
un arhitektoniski vértigos pilsétu ansamblos

Budzets: € €

Metodes: Tiksanas ar iedzivotajiem = ielu pasakumi = pasvaldibas sapulces = vietéja avize =

oficialas véstules no pasvaldibam

levads

Bremerhafene censas ieklaut arhitektoniski un vésturiski vértigas ékas
un pilseétvides ansamblus siltumapgades transformacijas procesa, neap-
draudot to kultarvésturisko vértibu. Pasvaldiba daudzas klimatneitralita-
tes zonas sastav no vesturiskiem ansambliem, kuru fasades un pilsétvides
raksturs ir saglabajami. Sis teritorijas saskaras ar batiskiem izaicinaju-
miem —bliva apbuve, slikts éku tehniskais stavoklis, sadrumstalots ipa-
sums, ierobezota apkures infrastruktira un zema ekonomiska kapacitate.

Neskatoties uz gratibam, pareja uz klimatneitralu apkuri ir neizbéga-
ma. Tapéc tiek izstradati konkrétam apkaimém pieméroti renovacijas
koncepti, lai lidzsvarotu klimata mérkus ar ansambla rakstura saglaba-
sanu un definétu realus renovacijas scenarijus, kas pielagoti vietéjiem
apstakliem.

lesaistitas puses

Irnieki, apkaimes parvaldiba, izirétaji, dzivoklu ipasnieki, ipasnieku
biedribas.

Konteksts

Klimata jadzes koncepta autors un iniciators bija pasvaldiba, kuras Kli-
mata pilsétas biroju parstav Klimata parmainu pasvaldibas lietu nodala
Bremerhafenas Vides aizsardzibas agentara. Ideja radas tadél, ka $ada
tipa dzivojamais fonds energétikas agentiram un majoklu apsaimnie-
kotajiem faktiski neizraisija interesi, lai gan vienlaikus tas veidoja butis-
ku pasvaldibas éku fonda dalu.

SEESTADT
BREMERHAVEN

) 4

‘@

EISSikImedis\Commons
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Metodes un riki

=> Pilsétas sapulces un ipasnieku kopsapulces.

= Raksti un informativas sérijas vietéja laikraksta.

=» Uzsvars uz personigo kontaktu.

-» Sadarbiba ar komunikacijas agentiru

-» CieSa operativa sadarbiba starp pasvaldibas institlcijam un apkai-
mes parvaldibu.

=» Sarunas “no durvim lidz durvim” ar iedzivotajiem.

=> lelu pasakumi.

-» Neformalas apkaimes tiksana.

No pasa sakuma Bremerhafene balstijas uz diviem pamatprincipiem.
Tie izrietéja no pienémuma, ka, lai gan publiska parvalde ir nozimigs
parmainu virzitajspéks, dazadu iemeslu dél tai nepiemit pietiekama sa-
biedribas uzticésanas, lai ta varétu efektivi kalpot ka stimuls vai paraugs
klimatneitralai transformacijai. Otrs pienémums radas, novérojot, ka
energétikas agentiiru bieZi izmantota pieeja—uzrunat iedzivotajus, iz-
mantojot izglitoSanu, stimulus un lideribu—dalai sabiedribas skita pa-
macosa un patronizéjosa.

Tapeéc projekta darbibas princips bija, pirmkart, ka komunikacijas virziens
ir janosaka pasai apkaimei. ledzivotaji pasaka, kas viniem ir vajadzigs, un
més to nodrosinam—ar nosacijumu, ka tas lauj virzities uz klimatneitra-
litati. Otrkart, pasvaldibas iestades pasas spéléja tikai nelielu lomu ka Sis
kustibas virzitaji. So lomu uznémas apkaimes parvaldiba, kurai sakotnéji
nebija saistibas ar ideju, tacu sabiedriba ta baudija augstu uzticibu. Ta
kluva par projekta multiplikatoru un seju. Ta rezultata pilséta mazak iz-
mantoja socialos tiklus un vairak koncentréjas uz mérkétu uzrunu, saru-
nam no durvim lidz durvim, sttijumiem pa pastu, ielu pasakumiem, pilsé-
tas sapulcém un, atseviskos gadijumos, oficialam pasvaldibas véstulém,
kas izradijas loti efektivas. Ipasi efektivs izradijas apkaimes parvaldnieka
panaktais vienosanas ar vietéjo laikrakstu par rakstu sérijas publicésa-
nu laikraksta. To nodrosinaja tas, ka pasvaldiba piesaistija komunikacijas
agentaru, kas vadija visu komunikacijas procesu atbilstosi Bremerhafe-
nes noradém, ka ari planosanas biroju, kas izstradaja apkaimei domatu
renovacijas koncepciju. Abi bija pasvaldibas ligumslédzéji, tacu opera-
tiva limeni daudz ciesak sadarbojas ar apkaimes parvaldibas komandu.

Uzticésanas
Radoss impulss
Lidzdaliba

& PlanHeat

Attéla avots: Jens Rilke, Quartiersmeisterei
Alte Burger Bremerhaven
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Izaicinajumi
=» process ir dargs un nav istenojams bez subsidiju programmas (ap-
tuveni 150 000—200 000 EUR)

=» $adas apkaimeés var rasties valodas barjeras
-» var neblt iespéjams atrast cilvéku, kas ienem batisku uzticibas

poziciju

Atsauces un papildus avoti

=> Rezultats: integréta energoefektivas renovacijas koncepcija klimat-

neitralitates zonai “Alte Blirger”

PlanHeat

Die Alte Biirger
klimaneutral.
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Visaptverosa ekologisk
atkritumu apsaimnieko eicinasana

Valsts: Polija ;

Meérogs: Vietéjs—Konina pilséta

Periods: leviests kops 2019

Motivacija: lekséja
Budzets: € €

Metodes: Mediju kampanas —=> objektu apmekléjumi = konkursi = gadatirgi = atbalsts pedagogiem

levads

MZGOK Konin jau daudzus gadus isteno plasu izglitojosu aktivitasu
klastu Koninas un Koninas regiona iedzivotaju vida. So aktivitasu prio-
ritate ir sabiedribas izpratnes veicinasana par atkritumu skiroSanu un
to apsaimniekosanas metodém, tostarp par ieguvumiem, ko sniedz
siltumenergijas atgusana. Mérkis ir ari palielinat sabiedribas iesaisti un
veidot pienemsanu jaunajiem ieguldijumiem.

TY JEST PIEKNIE)SZY I

Ws zysfko zalezy &
Jok w Przysz%scu

b@dzne wyglqda% nasz DOM

Attéla avots: MZGOK Konin, pieklats 18.12.2025.

lesaistitas puses

=> Koninas un Koninas regiona iedzivotaji (36 pasvaldibas),
- Pamata, vidéjas un augstakas izglitibas iestades (skoléni un skolotaji),

62


https://www.mzgok.konin.pl/realizowane-projekty-edukacyjne

& PlanHeat

=» Koninas pilsétas un regiona pasvaldibas (36 pasvaldibas), NFORMATOR EKOLOGIGZAY @

= Vietéjie mediji, kO'g minga - .

SUBREGION KONINSKI

=> MZGOK Sp. z 0.0. darbinieki Konina.

Konteksts

MZGOK Konin darbojas ar parliecibu, ka ekologiska izglitiba nav tikai
zinasanu nodosana, bet ari attieksmju veidosana, prasmju attistiSana
un darbibas iedvesmosana. Uznémuma iniciativas izriet no nepiecie-
Ssamibas informét sabiedribu par pareizu atkritumu apsaimniekosanu,
tas ieguvumiem (tostarp siltumenergijas atgusanu) un nodro$inat sa-
biedribas atbalstu jauniem atkritumu parstrades ieguldijumiem. Lielako
dalu izglitojoso aktivitasu finansé uznémuma pasu lidzekli, kurus papil-
dina Poznanas Vojevodistes Vides aizsardzibas un tdens apsaimnie-
kosanas fonda, ka ari Lielpolijas vojevodistes Marsala biroja atbalsts Attéla avots: MZGOK Konin,
WRPO programmas ietvaros. piekjats 18.12.2025.

Publiski pieejami filmas un multimediju prezentacijas.

Izglitojodu un informativu materialu izdo$ana (piem., ikménesa
Zurnals Eko-Gmina).

Radio un televizijas parraides.

Raksti vietéja presé un Facebook profilos.

Daliba socialajas kampanas, pasakumos un gadatirgos Konina un
regiona pasvaldibas (piem., pasaules talkas diena, bi$u diena).
Macibu vizites rlpnica ar témam par atkritumu apstradi un siltu-
ma/elektroenergijas razosanu.

Ikgadeéjais konkurss “Tira pasaule ir skaistaka—no tevis atkarigs, vai ta
tada bus” (makslas, fotografijas, literatdras un multimediju kategori-
jas, ar eko-spéles finalu).

Izglitojosa marsruta izveide 28 vietas.

Macibu scenariju izstrade skolotajiem par klimatu un atkritumu ap-
saimniekosanu.

Atseviska timeklvietne un mobila lietotne (projektam “Tira pasaule
ir skaistaka!”).

MZGOK Konin isteno dazadas izglitojosas metodes, kas pielagotas au-
ditorijas vecumam un vajadzibam, lai sasniegtu péc iespéjas plasaku
sabiedribas loku
Tiesa iesaiste un vizites ripnica: 2024. gada rlpnicu apmekléja 681
cilvéks, tostarp bérni, jauniesi, pieaugusie un seniori. So tikéanos lai-
ka tiek demonstrétas multimediju prezentacijas un filmas, kam seko
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objekta apskate, lai dalibniekus iepazistinatu ar procesiem. Apmek-

|&taji var aktivi iesaistities, uzdodot jautajumus un pauzot viedoklus.

Informativas publikacijas—Eko-Gmina: Uznémums izdod ikménesa

ekologisko bukletu Eko-Gmina, 10 000 eksemplaru tiraza, kura apla-

kotas vides, ekologijas un tehniskas témas. Drukata versija nodrosi-

na informacijas pieejamibu tiem, kas neizmanto socialos medijus vai

internetu. Tas galvenais mérkis ir veidot videi draudzigu attieksmi

un sabiedribas izpratni, nostiprinot zinasanas par: aprites ekonomiku

(t. sk. energijas razo$anu no termiskas atkritumu apstrades), ener-

goefektivitati (musdienigas siltuma atgtsanas tehnologijas), gaisa,

Udens un augsnes aizsardzibu (atkritumu Skirosana, razosanas apjo-

ma samazinasana emisiju mazinasanai) un cilvéku darbibas ietekmi

uz vidi (labas prakses popularizé$ana). Sis izdevums ir adreséts Aus-

trumu Lielpolijas iedzivotajiem.

Konkursi un socialas kampanas: Ikgadéjais konkurss “Tira pasaule ir ~ “2024. gada piedalijas
skaistaka” (“Swiat czysty jest piekniejszy”) tiek rikots jau vairak neka 26 skolas, iesniedzot
desmit gadus, veicinot videi draudzigu ricibu, iesniedzot makslas, 257 darbus, kas
fotografijas, literatlras un multimediju darbus. 2024. gada piedalijas
26 skolas, iesniedzot 257 darbus, kas atspogulo uznémuma darbi-
bas mérogu.

Projekta ietvaros, kas lidzfinanséts no Lielpolijas Regionala opera-
tiva programma: 2019-2021. gada tika istenota vietéja sociala kam-
pana-—filma, informativi videoklipi, 800 000 eksemplaru vides bile-
tens, tris publikacijas, ipasa timeklvietne un mobila lietotne.
Darbnicas un izglitojosie marsruti: Projekta “Tira pasaule ir skais-
taka” ietvaros MZGOK telpas tika izveidots centrs darbnicam “Pa-
skaties savam acim”, kas ieklava ari rlpnicas ekskursijas. Tika orga-
nizéti videi draudzigi gadatirgi, lai veicinatu zinasanas par atkritumu
skirosanu un apsaimniekosanu. 28 vietas tika izveidots izglitojoss
marsruts, lai ilgtermina izplatitu ekologiskas zinasanas. Projekts tika
istenots 2019-2021. gada.

Atbalsts skolotajiem: MZGOK piedava macibu scenarijus pamatsko-
lu skolotajiem par témam “Atkritumi ir vertigs resurss” un “Klimats
mainas—mainisim ieradumus”.

atspogulo uznémuma
darbibas mérogu.”
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Paaugstinata Koninas un regiona iedzivotaju vides izpratne.
Sabiedribas iesaistes veicinasana un atbalsta veidosana uznémuma
istenotajiem jaunajiem ieguldijumiem.
Partneribu un sadarbibas attistiSana kopé&ju vides mérku sasniegsanai.
Zinasanu izplatisana un nostiprinasana par aprites ekonomiku, ener-
goefektivitati, gaisa, Gdens un augsnes aizsardzibu un cilvéka ietek-
mi uz vidi.

Izaicinajumi

-» NepiecieSamiba sasniegt dazadas vecuma grupas.

=» Nepartraukta izpratnes veicinasana par termiskas atkritumu apstra-

des nozimi un ieguvumiem, ka ari par sarazotas energijas nozimi

iedzivotajiem.
-> NepiecieSamiba finansét lielako dalu izglitojoso aktivitasu no pasu
lidzekliem.

Atsauces un papildus avoti

= Oficiala MZGOK Konin timeklvietne (tai skaita “Eko-Gmina” izde-
vumi u.c.)

& PlanHeat
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Efektivas centralizetas !

kvalitates zime

Valsts: Igaunija 5

& PlanHeat

Meérogs: Nacionals

Periods: leviests kops 2018

Motivacija: Likumdosana un nacionalie klimata mérki

Budzets: € €

Metodes: Mediju kampanas = ekskursijas uz siltumapgades objektiem = konkursi = gadatirgi =

skolotaju atbalsts

levads

Centralizétas siltumapgades sistemu labklajiba ir tiesi atkariga no pa-
terétaju labklajibas, tadel neefektivi un slikti uzturéti centralizétas siltu-
mapgades tikli bieZi sastopas ar gratibam noturét klientus. Saskana ar
Eiropas Savienibas Energoefektivitates direktivu patérétajiem ir tiesibas
atteikties no neefektivas centralizétas siltumapgades un pariet uz efek-
tivakiem un videi draudzigakiem lokaliem risindjumiem. Tomér jaunakas
tendences liecina par pretéju virzienu—Igaunija daudzi lielie patérétaji,
tostarp uznémumi, kas ieprieks razoja siltumu vietéjas dabasgazes kat-
lumajas, arvien biezak izvélas pieslégties centralizétajai siltumapgadei
tiesi tas atbilstibas dél uznémumu vides mérkiem.

Efektivas centralizétas siltumapgades kvalitates zime lauj siltumapga-
des uznémumiem ari palielinat patérétaju informétibu un interesi par
kurinamo, kas tiek izmantots siltuma razosana. Pareja uz klimatneitrali-
tati strauji pienemas spéka, un si zime palidz virzities uz Eiropas Savie-
nibas noteikto mérki sasniegt klimatneitralitati lidz 2050. gadam.

Efektivas centralizétas siltumapgades kvalitates zime var palidzét sas-
niegt divus nozares galvenos mérkus: palielinat centralizétas siltumap-
gades energoefektivitati un paplasinat atjaunigo energoresursu izman-
tosanu, turklat prasibas tas iegtisanai var pakapeniski paaugstinat, lidz
tiek sasniegta pilniba klimatneitrala un uz atjaunigo energiju balstita
centralizéta siltumapgade.

Par pilnigi klimatneitralu var uzskatit, pieméram, tadu sistému, kura siltuma
razosana tiek izmantots tikai atlikumsiltums vai atjaunigie energoresursi.

Attéla avots: Estonian Power and Heat
Association
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lesaistitas puses

Efektivas centralizétas siltumapgades kvalitates zime iesaista vietéjas
pasvaldibas, centralizétas siltumapgades tikla uznémumus un siltumap-
gades uznémumus.

Konteksts

Kvalitates zimes pieskirSanas mérkis ir atzit un veicinat atjaunigo ener-
goresursu izmantosanu centralizétas siltumapgades sistémas, efektivu
siltuma razosanu un sadali, ka ari uzsvért centralizéto siltumapgadi ka
efektivu, videi draudzigu, létu un értu siltumapgades veidu.

Kvalitates zime apliecina centralizétas siltumapgades tikla efektivitati un
atjaunigas energijas vai kogeneracijas ipatsvaru tikla piegadataja siltuma.

Kvalitates zZimes izstrade sakas 2015. gada, un pirma zime tika pieskirta

2018. gada. Lidz $im pieskirtas jau vairak neka 130 Efektivas centralizétas

siltumapgades kvalitates zimes dazadam Igaunijas pasvaldibam un sil-
tumapgades uznémumiem par efektiviem centralizétas siltumapgades

tikliem. Kvalitates zZime ka atzinibas simbols tieSam motivé uznémumus

ieguldit attistiba, un iedzivotaji var viegli redzét, vai vinu siltums tiek
razots videi draudziga veida.
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Attéla avots: Tallinas Tehnologiju universitates Viedas centralizétas siltumapgades sistému un sil-
tumnicefekta gazu emisiju integrétas novértésanas analizes pétniecibas grupa

CSA tiklu skaits/
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Galvenie komunikacijas kanali, lai popularizétu Efektivas centralizétas
siltumapgades kvalitates zimi, bija Igaunijas Elektroenergijas un siltu-
ma razotaju asociacija un Igaunijas Siltumtehnikas inZzenieru biedriba,
kas tiesi komunicé ar centralizétas siltumapgades nozares parstavjiem
un siltumapgades uznémumiem. Tapat tika rikoti informativi seminari
un apmacibas ieinteresétajam pusém-—gan siltumapgades uznému-
miem, gan pasvaldibam.

Kvalitates zimes popularizésana iesaistijas ari hacionalie mediji—liela-
kajos lgaunijas laikrakstos un interneta portalos tika publicéti raksti par
$o iniciativu.

Kvalitates zime Efektiva centralizéta siltumapgade tiek pieskirta tadai
centralizétas siltumapgades sistémai, kura vismaz 50 % siltuma tiek ra-
Zoti no atjaunigas energijas, vai 50 % no atlikumsiltuma, vai 75% no
kogeneracijas, vai 50 % no $o avotu kombinacijas. Kvalitates zimes pie-
skirSanas nosacijumi atbilst efektivas centralizétas siltumapgades un
dzesésanas definicijai, kas noteikta ES Energoefektivitates direktiva
2012/27/ES. Lai nodro$inatu labaku iesaisti, lgaunijas Elektroenergijas
un siltuma razotaju asociacija un lgaunijas Siltumtehnikas inZzenieru
biedriba riko informativos seminarus un apmacibas.

Atjaunigas energijas integracija siltumapgades sektora.
Motivacija pasvaldibam pieprasit, bet siltumapgades uznémumiem
nodrosinat atjaunigus un efektivus pakalpojumus.
Sabiedribas informétibas paaugstinasana par energoefektivitati un
atjaunigo energiju siltumapgades nozaré.

Izaicinajumi

=» Zems siltuma patérina blivums lauku teritorijas, kur ir maz patéreta-
ju—tas sadardzina tikla un katlu maju renovaciju un uzturésanu; tadél
daziem tikliem ir gratibas piesaistit investicijas jaunam, efektivam
tehnologijam

=» Zema éku energoefektivitate —€kas ir jaatjauno, pirms tas var izman-
tot modernus, zemas temperatiras siltumapgades avotus, piemé-
ram, atlikumsiltumu; zema energoefektivitate saglaba augstu tem-
peratiru siltumtikla, kas palielina siltuma zudumus

-> NepiecieSami pelnosaki biznesa modeli: atlikumsiltums biezi nav pie-
ejams siltumapgades uznémumiem, lai gan industrialie uznémumi
varétu nodrosinat ievérojamu parpalikuma siltumu, tacu tie nevélas

& PlanHeat
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ieguldit ta pardosana; dazos gadijumos vecas, fosilas tehnologijas ir
izdevigakas neka ieguldijumi AER, jo klientiem visbiezak svarigaka ir
siltuma cena.

Atsauces un papildus avoti

=> |gaunijas Elektroenergijas un siltuma razotaju asociacijas timeklviet-
ne (originalais avots)

=> Centralizétas siltumapgades efektivitates zimes statuss

-» Nacionalie laikraksti (mediju kampanas): Technika, Arileht Delfi,
MAAELU

= Universitates timeklvietne (mediju publicitate)

=» Zinatniska publikacija: https://doi.org/10.1016/].jup.2021.101332

= Siltumapgades uznémumu timeklvietnes (uznémumi lepojas ar $o
zimi un publicé to): Adven, SW Energia, Utilitas

& PlanHeat
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EkoCiepto: Zalas macibe

Valsts: Polija ;

Meérogs: Vietéjs—Poznanas pilséta

Periods: Turpinas

Motivacija: lekséja (Veolia korporativa izglitiba)

& PlanHeat

Budzets: €

Metodes: Skolas nodarbibas = konkursi = ekskursijas uz razotni = darbnicas

levads

Veolia Energia Poznan, Poznanas centralizétas siltumapgades sisté-
mas operators, jau vairakus gadus isteno izglitojoso programmu Eko-
Ciepto. Iniciativa ir vérsta uz pamatskolu skoléniem un tas mérkis ir
veicinat izpratni par centralizéto siltumapgadi, energoefektivitati un
videi atbildigu siltuma lietoSanu.

lesaistitas puses

Skolas, skoléni, skolotaji, siltumapgades uznémuma parstaviji, vecaki
un vietéjie mediji. Galvenie dalibnieki ir Veolia Energia Poznan (prog-
rammas organizators), izglitibas iestades un vietéjas kopienas, kas vei-
cina vides izglitibu un ilgtspéjigu energijas izmantosanu.

Metodes un riki

Izglitojosa pieeja apvieno teorétiskas zinasanas ar praktisku pieredzi / i
un interaktivu macisanos. Galvenas metodes: =
=» Demonstrativas macibu stundas un konkursi bérniem.

=» Macibu ekskursijas uz katlumaju un interaktivas spéles.

= Praktiskas darbnicas par energijas taupi$anu majas un skola.

Programmas laika bérni apgust, ka darbojas centralizétas siltumapga-
des sistéma, kadi ir siltuma avoti, ka taupit energiju un ka siltumapga-
de ietekmé vidi. Aktivakie un sekmigakie skoléni piedalas konkursos ar
balvam un var prezentét savas idejas pilsétas pasakumos.

Attels: Wikimedia C‘bmn‘kon? s
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Paaugstinata bérnu un vinu vecaku izpratne par vides jautajumiem
ledvesma ieviest vienkarus energijas taupi$anas paradumus majas
Plasaka informacijas izplatiSana par modernam, zemu emisiju siltu-
mapgades tehnologijam

L] L] - e L]
Izaicinajumi
= Atskirigs skolénu un skolu iepriekséjais zinasanu limenis
-» NepiecieSamiba pielagot macibu saturu dazadam vecuma grupam
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Energijas patérétaju izg

un konsultacijas

Valsts: Lietuva

& PlanHeat

Meérogs: Nacionals

Periods: leviests kops 2017

Motivacija: Likumdosanas prasibas

Budzets: € € €

Metodes: Seminari = konsultacijas (pa talruni, e-pasta, klatiené) = informacija medijos =
apmacibas = salidzino$a analize = energijas skaititaju izsnieg$ana uz laiku

levads

Viens no Lietuvas Nacionalaja energétiskas neatkaribas stratégija no-
teiktajiem energoefektivitates paaugstinasanas pamatprincipiem ir ak-
tiva energijas patérétaju apmaciba un izglitodana. Ta ka patérétaji var
veicinat energoefektivitdtes mérku sasniegsanu, mainot uzvedibu un
paradumus, tiek stiprinata to apmaciba un informésana.

Energijas patérétaju izglitosanas un konsultéSanas mérkis ir izglitot un
konsultét patérétajus par energijas taupisanas pasakumiem un risina-
jumiem, kas veicina paradumu mainu un paaugstina energoefektivitati.

lesaistitas puses

Piegadataju klientu loks ir loti plass un daudzveidigs —sakot no maj-
saimniecibam lidz uzn@mumiem, no daziem klientiem lidz vairakiem
simtiem taksto$u. Energijas piegadataji apkalpo $adas galvenas paté-
rétaju grupas: majsaimniecibas un citus sektorus (uznémumus, iesta-
des, organizacijas). Visaktivakas darbibas siltumapgades sektora tika
istenotas majsaimniecibam, elektroenergijas sektora— privatperso-
nam un uznémumiem, dabasgazes sektora—gan majsaimniecibam,
gan uznémumiem.

Galvenas iesaistitas puses bija visu vecumu iedzivotaji—daudzdzivoklu
€ku iemitnieki, majoklu kooperativi, pakalpojumu sniedzéji un nozaru
asociacijas visa Lietuva.

>

Mazi ﬁokiéjgi
WY, didétéhauda :

Attéla avots: ManoCO2, pieklats 16.01.2026.
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Konteksts

Publiski izzinotie energijas patérétaju izglitosanas un konsultésanas
ligumi tiek slégti starp Lietuvas Republikas Energétikas ministriju un
energijas piegades uznémumiem, lai izglitotu gala patérétajus par
energoefektivitdtes paaugstinasanu. Tie tiek Istenoti saskana ar Lie-
tuvas Energoefektivitates likumu Nr. X11-2702 un Energijas patérétaju
izglitosanas un konsultésanas ligumu noslégsanas kartibu, kas apstipri-
nata ar Energétikas ministra 2017. gada 25. augusta rikojumu Nr. 1-221.).

Lietuvas Energétikas agentdra ir izstradajusi Energijas taupisanas vad-
linijas, lai palidzétu iedzivotajiem, uznémumiem un publiska sektora
iestadém iepazities ar efektivakajiem istermina energijas taupisanas
padomiem un iespéjam investét resursus tauposos risinajumos:
Energijos_taupymo_gaires-Namu_ukiai.pdf
Energijos_taupymo_gaires-Pramone_paslaugos_viesasis_sekto-

riausl.pdf

Var izmantot sadas metodes:
Informacijas publicéSana uznémuma timekla vietné.
Informacijas ievieto$ana presé vai raidijumos tv vai radio.
Patérétaju grupu salidzino$as analizes sagatavo$ana kopa ar energi-
jas taupisanas ieteikumiem drukata vai digitala forma.
Konsultacijas patérétaja dzivesvieta.
Konsultacijas e-pasta, tiessaisté vai pa talruni péc patérétaja piepra-
sljuma.
Publiski pasakumi, kas veltiti energoefektivitates uzlabosanai.
Apmacibas par efektivu apkures sistému darbibu.
Apmacibas par siltummezglu efektivu darbibu.
Energijas skaititaju vai cita mériekartu izsniegsana uz laiku.

Lietuvas Energétikas agentdra ir izstradajusi papildu vadlinijas: SKP
gairés.pdf

Adentdra ir izveidojusi ari mobilas lietotnes “ManoC02”, kas lietota-
jiem lauj ar minimalu piepdili sekot lidzi savai energijas patérina un SEG
emisiju bilancei—balstoties uz parvietosanos pilséta, talakiem braucie-
niem, majas energijas lietojumu, iepirk$anas paradumiem un uzturu.
Lietotne piedava padomus energijas taupi$sanai un emisiju mazinasanai,
ka ari lauj sekot emisiju samazinasanas progresam.

Energoefektivitates vadlinijas

Lietuvas Energétikas agentira darbojas ari ka Energijas taupisanas kon-
sultaciju linija. ledzivotaji var zvanit uz +370 5 230 3312 vai rakstit uz
taupymo.linija@ena.lt

& PlanHeat

Attéla avots: Alytus DH company, pieklats
9.02.2026.
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mailto:taupymo.linija@ena.lt
https://www.alytausst.lt/uab-alytaus-silumos-tinklai-subure-bendriju-pirmininkus-ir-priziuretojus-i-seminara-apie-efektyvu-sildymo-ir-karsto-vandens-sistemu-valdyma/

& PlanHeat

Energijas taupisanas konsultaciju linijas mérkis ir informét iedzivotajus
par veidiem, ka ietaupit energiju majas, izmantojot uzvedibas mainu
vai veicot nelielus remontdarbus, ka ari palidzét virzit palinus pareizaja
virziena, lai samazinatu energijas patérinu un izmaksas. Sarunas laika
konsultants noskaidros situaciju un kopa ar zvanitaju méginas atrast
piemérotus risinajumus, ka efektivak izmantot energiju, nezaudéjot
majas komfortu. Agentira sniedz konsultacijas bez maksas. ledzivotajs
par zvanu maksa saskana ar sava telefona operatora tarifu planu—ka
parastu zvanu uz Telia tiklu.

Viens no sadiem pasakumiem bija seminars, ko organizéja Alytus
Centralizétas Siltumapgades uznémums. 2025. gada 4. oktobri UAB
Alytaus Silumos tinklai aicinaja daudzdzivoklu maju kopienu vaditajus,  Attala avots: PNEC
administratorus un apkures un karsta Gdens sistému uzturésanas spe-

cialistus uz seminaru par éku apkuri un efektivu sistému uzturésanu.

Pasakuma piedalijas lektori no Lietuvas Energétikas institata un pa-
saules limena tehnologiju uznémuma Danfoss, kuri dalijas pieredzé
un sniedza ieskatu risindjumos, kas saistiti ar siltummezglu un karsta
tdens sistému modernizaciju.

Seminara tika prezentéti gudrie siltummezglu kontrolieri un attalinatas
vadibas un monitoringa tehnologijas, ka ari notika diskusijas par kar-
sta hdens siltummainu izveli un pareizu ekspluataciju. Tika apskatitas
apkures sistému modernizacijas iespé&jas un analizéti dazadi tehniskie
risinajumi, izvertejot to prieksrocibas un efektivitati.

Lietuvas Energétikas institlta parstavis prezentéja datus un aprékinus,
kas paradija izmainas éku energijas patérina pirms un péc renovacijas.
Tika apspriesti jau istenotie projekti, izceltas visbiezak pielautas klidas
un sniegti ieteikumi, ka no tam izvairities nakotné. UAB Alytaus Silumos
tinklai parstavji atgadinaja par vienkarsiem, ikdiena izmantojamiem
energijas taupi$anas risinajumiem, kurus var istenot gan iedzivotaji,
gan sistému operatori. Tika demonstréti konkréti energijas patérina iz-
mainu piemeri ékas Alytus pilséta, kur uzstaditas attalinatas vadibas un
monitoringa sistémas.

Seminara tika prezentéta ari modernaka apkures sistéma Alytus pilséta,
kas tika izveidota UAB Alytaus Silumos tinklai sadarbiba ar Danfoss. Ne-
mot véra objekta izmeéru, ta ir lielaka sada veida sistéma Baltijas valstis.
Ta nodrosina katras telpas temperatiras individualu un attalinatu regu-
lésanu, maksimali palielinot komfortu un energoefektivitati.

Dalibnieki aktivi uzdeva jautajumus, un lektori uz tiem atbildéja, balsto-
ties gan uz zinatniskiem pétijumiem, gan praktisko pieredzi.
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Seminars bija lieliska iespéja dalities zinasanas, apspriest aktualos jau-
tajumus, kas saistiti ar apkures sistémam, un meklét jaunus risinaju-
mus, kas palidzés Alytus pilsétai neatpalikt no modernakajam energi-
jas tehnologijam.

Finansu situacijas uzlabosana, pateicoties pieejamiem risinajumiem,
kas uzlabo €ku energoefektivitati.
Sabiedribas zinasanu stiprinasana par patérétaju darbibam, kas vei-
cina energoefektivu uzvedibu.
ledzivotaju parliecibas stiprinasana.

Izaicinajumi

=» Sniegta informacija, galvenokart, interesé tikai izglitotako un digitali
prasmigako sabiedribas dalu.

= ledzivotaji joprojam netic piedavatajiem pasakumiem un nav gatavi
mainit savu uzvedibu.

-> ledzivotaji joprojam nav organizéti un parsvara negativi noskanoti
pret jaunu risinajumu ieviesanu

- Energijas piegadataji biezi pielauj klidas, kas padara izglitosanu un
konsulté$anu nepietiekami efektivu. Lietuvas Energétikas agentira
zemak sniedz biezak pielauto klidu sarakstu.

Biezak pielautas klidas un ieteikumi izglitosanai un konsultésanai: in-
ternets; tiessaistes platformas; mediji; konsultacijas klatiené; salidzi-
no$a analize; energijas skaititaju aizdo$ana; informativie pasakumi un
apmacibas.

Atsauces un papildus avoti

Alytus siltumapgades uznémuma misija ietver ne tikai kvalitativas sil-
tumenergijas un karsta ddens nodrosinasanu iedzivotajiem un orga-
nizacijam, bet ari siltuma patérétaju izglitosanu par energijas efektivu
izmantosanu. 2019. gada septembri uznémums parakstija ligumu ar
Lietuvas Energétikas ministriju un apnémas veikt $o darbibu dazados
veidos un formas.

- Istenotie izglitodanas un konsulté3anas pasakumi:
- isfilmas par energoefektivitati uznémuma majaslapa (lietuviesu
valoda)
 Efektyvus energijos vartojimas— Alytaus Silumos tinklai
« Laidy ciklas "Gyvenk taupiau"—1 dalis (visparigs)
« Gyvenk taupiau: $ilumos punktai (siltummezgli)
 Gyvenk taupiau: busty renovacija (éku renovacija)

& PlanHeat

N
=

Attéla avots: PNEC

75


https://www.alytausst.lt/efektyvus-energijos-vartojimas/
https://www.youtube.com/watch?v=bHRd0RsLZrk
https://www.youtube.com/watch?v=bHRd0RsLZrk
https://www.youtube.com/watch?v=bHRd0RsLZrk

& PlanHeat

» Gyvenk taupiau: busty renovacija (2) (éku renovacija 2)

« Gyvenk taupiau: balansiniai ventiliai (balansé$anas varsti)
« Gyvenk taupiau (6 dalis) (apkure)

« Gyvenk taupiau 2020 12 18 (renovacija Alytus)

« Gyvenk taupiau 2020 12 28 (renovacijas process)

-» Seminara informacija un programma, kas notika Alytus (lietuvie$u
valoda):
» Seminaras vartotojy Svietimas Siluminés energijos taupymo
klausimais (2021)
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https://www.youtube.com/watch?v=W-rQYxKFzTM&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=UUM3vvogRJ4
https://www.youtube.com/watch?v=_LS6T7u79D4
https://www.youtube.com/watch?v=HZ7SFaFCCo4
https://www.youtube.com/watch?v=22VIy22qomQ
https://www.youtube.com/watch?v=4ortkMULa_g
https://www.youtube.com/watch?v=4ortkMULa_g

Energijas ekspertu ap

Valsts: Somija E

Meérogs: Vietéjs—Tamperes pilséta

Periods: leviests kops 2013

Motivacija: lekséja

Budzets: € € (Budzets mainas katru gadu atkariba no energijas
konsultacijam pieskirta finanséjuma apjoma)

Metodes: Formalas apmacibas = konsultaciju pakalpojumi =
vienas pieturas agentaras (VPA) informacijas modelis

levads

Somija dazas pilsétas darbojas energijas birojs, kas strada péc VPA (vie-
nas pieturas agenturas) principa. Tampere pilséta VPA funkcijas pilda
Tamperes Energijas agentara, ko parvalda EcoFellows Ltd. (Ekokump-
panit Oy), kuras ipasnieki ir Tampere pilséta, pasvaldibas atkritumu ap-
saimniekosanas uznémums (Pirkanmaan Jatehuolto Oy) un pasvaldibas
centralizétas siltumapgades uznémums Tampere Energy Ltd. (Tampe-
reen Energia Oy). Tamperes energijas agentira sniedz padomus un
ekspertu atbalstu, pieméram, daudzdzivoklu maju apsaimniekotajiem,
privatmaju ipasniekiem un iedzivotajiem, kuri intereséjas par energijas
jautajumiem. Agentara ari apmaca daudzdzivoklu maju parvaldniekus
klat par Energijas ekspertiem.

lesaistitas puses

Galvenie iesaistitie ir Tamperes energijas agentira (EcoFellows Ltd.),
kas organizé apmacibas, un daudzdzivoklu maju parvaldniekiem, kas
tajas piedalas. Svarigs sadarbibas partneris apmacibas ir pasvaldibas
siltumapgades uznémums Tampere Energy Ltd. (Tampereen Energia
Oy), kas ir viens no EcoFellows Ltd. ipasniekiem. Citi batiski iesaistitie
ir majoklu apsaimniekotaji, privatmaju ipasnieki un iedzivotaji, kuri inte-
reséjas par energijas jautajumiem.

Attéla avots: URBACT, pieklats 18.12.2025.

& PlanHeat
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https://urbact.eu/good-practices/low-carbon-housing-solutions

& PlanHeat

Pamata metode ir formala apmacibu programma, kas ietver informaciju
par apkures sistémam, elektroenergijas un tdens patérinu ekas, venti-
lacijas darbibu un planotajiem renovacijas darbiem. Apmacibas vada
Tamperes Enerdijas agentlra, kas darbojas ka VPA, nodrosinot profe-
sionalu palidzibu un konsultacijas.

Attéls: WikimediaiCom

Tamperes Energijas agenttra aktivi apmaca daudzdzivoklu maju par-
valdniekus. Apmacibu mérkis ir padarit Sos parstavjus par “Energijas
ekspertiem”, kas spéj darboties savas majas un uznémumos. Energijas
eksperta pienakums ir veicinat diskusijas, novérot situaciju un ierosi-
nat iespéjamos uzlabojumus ékas energoefektivitatei. Galigos lému-
mus par pasakumu ieviesanu pienem majas iedzivotaju kopsapulce un
valde. Sis specializétas apmacibas papildina agenturas citus pakalpo-
jumus —konsultacijas un ekspertu palidzibu visam interesétajam maj-
saimniecibam, privatmaju ipasniekiem un apsaimniekotajiem.

Tiek izveidots apmacitu “Energijas ekspertu” loks, kas spéj risinat
energijas jautajumus savas majas.
Tiek iesaistiti daudzdzivoklu maju iedzivotaji, kuri citkart reti intere-
séjas par energijas jautajumiem.
Tiek kliedéts prieksstats, ka energijas plano$ana domata tikai teh-
niskajiem specialistiem un ka “parastiem cilvékiem” nav iesp&jams
sniegt ieguldijumu.

Izaicinajumi

= Intereses trikums —daudzdzivoklu maju iedzivotaji biezi neizrada
interesi, jo uzskata, ka energijas izmaksas ir nelielas.

- Sarezgitibas priek$stats —pastav uzskats, ka siltumtiklu izpratnei ne-
piecieSamas augsta limena tehniskas zinasanas.

=» Fokuss citur—Somija cilveki ir ieintereséti samazinat savu oglekla
pédu, tadu izvélas “vieglak saprotamas” jomas (pieméram, partiku
vai mobilitati), un daudzdzivoklu maju energijas jautajumi saja kate-
gorija neieklaujas.
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& PlanHeat

Nakotnes katlumaja: S

konsultacijas siltumap

Valsts: Polija ;

Meérogs: Vietéjs—Lidzbarka Varminska pilséta

Periods: 2021-2022

Motivacija: lekséjs—caurspidigums

Budzets: € €

Metodes: Sabiedriskas tikSanas = tieSsaistes konsultacijas = darbnicas = talruna informativa linija

levads

Ka dala no inovativa projekta Nakotnes katlumaja, ko finansé Naciona-
lais pétniecibas un attistibas centrs (NCBR), Lidzbark Warmirski pasval-
diba uzsaka plasas sabiedriskas konsultacijas un informativo kampanu
par planoto pilsétas centralizétas siltumapgades sistémas modernizaci-
ju, balstoties uz atjaunigajiem energoresursiem (AER) un siltumenergi-
jas uzkrasanas tehnologijam.

lesaistitas puses

=> Pilsétas iedzivotaji,

=> pasvaldibas parstaviji,

= vietéjie uznemeji,

= siltumapgades uznémumi,
=> nozares eksperti,

= regionalie mediji.

Attéla avots: OZE Cieptownia Przysztosci, pieklats 9.02.2026.
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https://cieplowniaprzyszlosci.pl/zapisy-na-szkolenie-metody-zwiekszania-udzialu-oze-w-systemach-cieplowniczych-wraz-z-wizyta-studyjna-w-cieplowni-przyszlosci-euros-energy-hc-plant-4-5-09-9-10-10-6-7-11-2024/

& PlanHeat

Galvenie dalibnieki bija Lidzbark Warminski pasvaldiba (projekta ini- b

ciators), tehnologiju eksperti, energijas piegadataji un iedzivotaji, kas Polska T
aktivi piedalijas nakotnes siltumapgades sistémas izstrade. L\w\;

Metodes un riki
513 | BEE

lesaistes stratégija apvieno atklatu dialogu, ekspertu zinasanas un lidz-
LIDZBARK WARMINSKI

dalibas darbnicas. Galvenie izmantotie riki:

= atklatas tiksanas pilsétas domé un tiessaistes sesijas,

-» darbnicas World Café stila, kuras tika pétitas iedzivotaju gaidas
attieciba uz jauno siltumapgades sistemu,

- ekspertu konsultacijas un iedzivotaju viedoklu apkoposana, izman-
tojot tiessaistes platformu.

Attéla avots: OZE Cieptownia Przysztosci,
pieklats 9.02.2026.

ledzivotajiem tika sniegta iespéja izteikt savas gaidas par siltumapgades
kvalitati, energétisko drosibu un izmaksam. Konsultaciju rezultati tiesi ie-
tekméja tehnologisko risindjumu izvéli un projekta istenosanas grafiku.
Projekta laika tika izveidota “atvérta konsultaciju linija”, kas darbojas visa
investicijas perioda, nodrosinot nepartrauktu dialogu un caurspidigumu.

leguvumi

=» Augsts sabiedribas atbalsts projektam un pieaugosa uzticiba pas-
valdibai.

- Vienkarsaka atlauju sanemsana infrastruktdras parbavei.

- Atraka problému risinasana projekta istenosanas laika.

Izaicinajumi

=> |ledzivotaju bazas par sakotn&jam investiciju izmaksam.
=> Nepieciesamiba péc intensivas komunikacijas blvdarbu fazé.
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https://cieplowniaprzyszlosci.pl/demonstrator-technologii/

Geretsridas geotermala

apmeklétaju centrs

Valsts: Vacija .

& PlanHeat

Meérogs: Vietéjs—Geretsriedas pilséta

Periods: leviests kops 2023

Motivacija: Likumdosana un nacionalie klimata mérki

Budzets: € €

Metodes: Ekskursijas ar gidu = apmeklétaju centrs uz vietas ar sarunam ar ekspertiem = interaktivas
prezentacijas = jautajumu-—atbilZzu sesijas => realas objekta apskates.

levads

Geretsridas geotermalais projekts ir paraugprojekts, kas ievie$ inovati-
vo Eavor-Loop™ slégtas cilpas geotermalo tehnologiju Vacija. Atskiri-
ba no tradicionalajam metodém, kas izmanto dabiskos pazemes tidens-
kratuvju resursus, Si sistéma balstas uz noslégtu pazemes kontaru, kura
nepartraukti cirkulé skidrums, iegistot siltumu. Tas nodrosina stabilu,
prognozéjamu un bezemisiju energijas razo$anu.

Lai veicinatu sabiedribas izpratni par $o jauno tehnologiju un nodro$ina-
tu atklatu komunikaciju ar iedzivotajiem urbsanas un bivniecibas laika,
Eavor izveidoja uz vietas esosu apmeklétaju centru. Tas kalpo ka vieta,
kur iedzivotaji var iepazities ar projektu, uzdot jautajumus un tiesi vérot
darbu norisi.

lesaistitas puses

= Eavor Deutschland (projekta operators)—parvalda apmeklétaju cen-
tru, nodrosina ekspertu komunikaciju un projekta aktualitates.

= Tehniskie eksperti un inZenieri—skaidro urb$anas procesu, geoter-
malas tehnologijas un drosibas aspektus.

=> Vietéjie iedzivotaji un kopienas grupas—piedalas ekskursijas, infor-
mativajas sesijas un jautajumu-—atbilzu diskusijas.

=> \ietéjas pasvaldibas un pilsétas parstavji—veicina projekta publisko
redzamibu un piedalas informativajas sanaksmes.

e

Wil }[

W

%.
/

Attéla avots: Eavor, pieklats 9.02.2026.
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https://eavor.de/en/geretsried-visitor-center/

Konteksts

Geretsrida atrodas Aug$bavarija—regiona ar pieaugosu pieprasijumu
péc tiriem, lokaliem siltumapgades risinajumiem un politisku spiedienu
paplasinat atjaunigo energoresursu izmanto$anu. Lai gan geotermala
energija Bavarija nav jauna, Eavor-Loop™ ir ndkamas paaudzes risi-
najums, kas novérs daudzus tradicionalo geotermalo projektu riskus
(pieméram, atkaribu no dabiskas caurlaidibas un bazZas par inducétu
seismisko aktivitati).

Sis tehnologijas novitate padarija agrinu, caurspidigu komunikaciju ar
sabiedribu par batisku uzticibas un atbalsta nodrosinasanai.

Turklat projekts ir dala no plasakam Eiropas dekarbonizacijas iniciativam,
ko atbalsta ES Inovaciju fonds. Tas nozimé augstas kvalitates komunika-
cijas un sabiedribas uzrunasanas prasibas. Apmeklétaju centra izveide
nodrosina strukturétu informacijas, dialoga un izglitojoso aktivitasu ka-
nalu tiesi projekta teritorija.

Metodes un riki

=» Apmeklétaju centrs uz vietas —strukturétas informacijas, ekspoziciju
un tehnologijas skaidrojumu telpa.

-» Ekskursijas ar gidu—nelielas grupas (lidz 15 cilvékiem), ko vada teh-
niskais personals, laujot vérot urbSanas procesu tiesa vidé.

-» Ekspertu prezentacijas—isi, saprotama valoda sniegti tehnologijas
skaidrojumi.

=> Interaktivi izglitojosi materiali—vizuali materiali par slégtas cilpas sis-
tému, urbsanas posmiem un ietekmi uz vidi.

- Jautdjumu-—atbilzu sesijas—iespé&ja iedzivotdjiem sanemt atbildes no
specialistiem.

=» Projektu aktualitates—regulara informacija par urbsanas gaitu, blv-
niecibas fazém un planotajiem terminiem.

- Drosibas un vides informacijas stendi—skaidrojumi par troksna lime-
ni, gruntsidenu aizsardzibu, urbsanas metodém un monitoringu.

=» Atvértas dienas ar registraciju—organizétas iedzivotaju vizites drosa
un kontroléta veida.

=» Drukati un digitali materiali—brosiras, shémas un vienkarsoti tehno-
logijas apraksti.

Geretsridas apmeklétaju centrs darbojas ka atklatas komunikacijas
centrs tiesi blakus geotermalas urbsanas teritorijai. Ta galvenais mérkis
ir nodrosinat iedzivotajiem iespéju sekot projekta norisei un saprast, ka
praksé darbojas slégtas cilpas geotermala sistéma. Ta viet3, lai aprobe-
Zotos ar tiessaistes informaciju, Eavor izveidoja fizisku vietu, kur cilvéki

& PlanHeat

Attéla avots: PNEC
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var personigi iepazit tehnologiju, redzét darbu norisi un sarunaties
ar inZzenieriem.

Organizéto vizisu laika dalibnieki tiek iepazistinati ar tehnologisko kon-
cepciju, urbsanas posmiem un regiona ilgtermina energétikas mér-
kiem. Skaidrojumi tiek sniegti saprotama valoda un papildinati ar vi-
zualajiem materialiem, kas palidz izprast pazemé notiekoSos procesus.
Loti svariga ir tiesa mijiedarbiba ar ekspertiem, kas lauj kliedét bazas
un stiprina uzticibu.

Apmeklétaju centrs kalpo ari ka platforma regulariem projekta atjau-
nindjumiem—lidz ar urbsanas progresu tiek papildinata ekspozicija un
informacija, laujot iedzivotajiem sekot lidzi attistibai. Kombinéjot uz
vietas notiekosu macisanos, dialogu un projekta tieSo noverosanu, ini-
ciativa veicina uzticésanos, izpratni un sabiedribas atbalstu.

Attéla avots: PNEC

Lielaka sabiedribas uzticiba un pienemsana, pateicoties caurspidi-
gai komunikacijai.

Labaka izpratne par novatorisku geotermalo tehnologiju cilvékiem
bez tehniskam zinasanam.

Tiesa saskarsme ar inzenieriem mazina dezinformaciju un neskaid-
ribas.

Pozitivs geotermalas energijas téls ka tiram, vietéjam siltuma avo-
tam, kas atbalsta regiona klimata mérkus.

Izaicinajumi

- lerobezots apmekléjuma apjoms nelielu grupu dél un nepieciesa-
miba registréties ieprieks.

= Augsta tehnologijas sareZgitiba prasa ekspertu klatbatni, lai nodro-
Sinatu saprotamu skaidrojumu.

Atsauces un papildus avoti

=» Oficiala projekta majaslapa: Geretsried Visitor Center —Eavor
Deutschland
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Net-Zero Hakatons:

risindjumus atlikumsi

Valsts: Latvija mm

& PlanHeat

Meérogs: Vietéjs—Rigas pilséta

Periods: 2024

Motivacija: Politikas salagosana

Budzets: € €

Metodes: Hakatons (kopdarbibas konkurences formats) = darbnicas = objektu apmekl&jumi = men-
toringa atbalsts = starpdisciplinara komandas sadarbiba = nosléguma prezentaciju sesijas

levads

Hakatons BASD with GEN4 to NETO tika organizéts Latvija ka uz inova-
cijam balstita iniciativa, kuras merkis ir atbalstit CSA sistému pareju uz
klimatneitralitati. Galvena uzmaniba tika pievérsta praktisku un méro-
gojamu risindjumu identificésanai attieciba uz notekidenu attiriSanas
iekartas radita atlikumsiltuma atkartotu izmantosanu, ipasi Daugavgri-
vas notekldenu attiriSanas iekarta Riga.

Hakatons tika veidots ka “kopdarbibas konkurences” process, apvieno-
jot sadarbibu starp dazadam ieinteresétajam pusém ar komandu kon-
kursu risinajumu izstradei. Apvienojot studentus, pétniekus, inzenierus
un nozares profesionalus, iniciativa radija strukturétu vidi tehniski iste-
nojamu un ekonomiski realu koncepciju attistiSsanai, kas veicina klimat-
neitralitates mérku sasniegsanu.

Attéla avots: REA, pieklits 16.01.2026.
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https://rea.riga.lv/jaunumi/21-novembri-rigas-udens-telpas-norisinajas-otra-hakatona-basd-with-gen4-to-net0-nodarbiba-kura-dalibnieki-turpinaja-izstradat-savas-idejas-un-konsultejas-ar-nozares-specialistiem/

& PlanHeat

lesaistitas puses

- Rigas lidens (pasvaldibas Gdensapgades uznémums)—nodrosina-
ja realu izaicinajumu, operativos datus un piekluvi infrastruktdrai.
- Rigas Tehniska universitate (RTU)—uznéma pasakumu, atbalstija

komandas ar akadémisko kompetenci, laboratorijam un mentoringu. - -
- Rigas Siltums (centralizétas siltumapgades uznémums)—sniedza RIGAS TEHN'_SKA
ekspertizi par siltumtikliem un integracijas potencialu. UNIVERSITATE

=> Rigas Energétikas agentiira—sasaistija hakatona rezultatus ar vie-

téjam energétikas un klimata stratégijam.

=> Studenti, pétnieki un jaunie profesionali—veidoja starpdisciplina-
ras komandas, kas izstradaja risinajumu konceptus.

=> Nozares mentori un tehniskie eksperti—vadija komandas jautaju-
mos par inZzeniertehniskajiem risinajumiem, istenojamibu un bizne-
sa aspektiem.

Konteksts

Latvia, and particularly the city of Riga, is actively seeking pathways to m
reduce greenhouse gas emissions in line with EU climate targets. Was-

tewater treatment plants represent an underutilised source of low-tem-

perature waste heat, which can be recovered and integrated into

district heating systems or other local energy uses.

Riga Energy Agency

Despite the technical potential, such solutions often face institutional,
financial and planning barriers. The hackathon addressed this gap by
creating a controlled innovation space where stakeholders could jointly
explore options without immediate investment pressure. The initiative
was also linked to broader European decarbonisation efforts, including
next-generation district heating (4th generation DH) and net-zero urban
energy concepts.

Rigas tidens (pasvaldibas Gdenssaimniecibas uznémums) —sniedza
realo izaicinajumu, operativos datus un piekluvi infrastruktarai.
Rigas Tehniska universitate (RTU) —nodrosinaja norises vietu, aka-
démisko atbalstu, laboratorijas un mentoringu.

Rigas Siltums (centralizétas siltumapgades uznémums) —sniedza
kompetenci par siltumtikliem un integracijas iespéjam.

Rigas Energétikas agentiira—sasaistija hakatona rezultatus ar pilsé-
tas energétikas un klimata stratégijam.

Studenti, pétnieki un jaunie profesionali—veidoja starpdisciplina-
ras komandas.

Nozares mentori un tehniskie eksperti—konsultéja komandas par B
inZeniertehniskiem, lietderibas un biznesa aspektiem. SRR T cHia-cenmons
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Hakatons GEN4 to NETO tika istenots ka vairakas nedélas ilgs inovaciju
process, nevis iss vienas dienas pasakums. Komandas izstradaja risi-
najumus atlikumsiltuma uztversanai, paaugstinasanai un izmantosanai
notekldenu attiriSanas procesos. Uzsvars tika likts uz praktisku isteno-
jamibu, integraciju sistémas un atbilstibu klimatneitralitates mérkiem.

Hakatona gaita komandas pilnveidoja savas idejas, sanemot regularu
atgriezenisko saiti no mentoriem un iesaistitajam pusém. Tika izstradati
risinajumi, kas ietvéra integraciju ar centralizétas siltumapgades sisté-
mu, decentralizétas siltuma izmantosanas modelus un jaunus sistému
konfiguracijas variantus.

Attéla avots: REA, pieklats 16.01.2026.

Finala pasakuma RTU tika prezentétas piecas attistitas projektu kon-
cepcijas, kuras tika vertéta tehniska lietderiba, vides ieguvumi un me-
rogojamiba. Iniciativa kalpoja ka tilts starp teoriju un realam istenosanas
iespéjam, apvienojot akadémisko vidi, uznémumus un pilsétas energé-
tikas politiku.

Stiprinata sadarbiba starp uznémumiem, akadémsko vidi un ener-
gétikas nozari.
Palielinata izpratne par atlikumsiltuma izmantosanas iesp&jam pil-
sétvide.
Raditas istenojamas koncepcijas, kas balstitas realos tehniskos un
normativajos apstaklos.
Dalibniekiem attistitas prasmes klimatneitralu energijas sistému pla-
nosana.
Atbalstita inovacijas balstita pieeja centralizétas siltumapgades de-
karbonizacijai.

Izaicinajumi

-> lerobezots laika periods padzilinatai tehniskajai modelésanai un
ekonomiskajai izvértésanai.

- Liela sarezgitiba, integréjot atlikumsiltumu eso$aja infrastruktara.

=» Pareja no konceptualiem risinajumiem uz realu ieviesanu prasa pa-
pildu finanséjumu un institucionalu appemsanos.

-» lesaistito dalibnieku loks galvenokart piesaistija tehniski zinosus
specialistus, lidz ar to tiesa iedzivotaju iesaiste bija ierobezota.
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Atsauces un papildus avoti

- Rigas pilsétas klimata un energijas politika (Rigas SECAP)

-» Rigas Energétikas agentiira—pilsétas energétikas parejas un CSS-
dekarbonizacija

=» RTU-oficiala BASD with GEN4 to NETO hakatona informacija

=» RTU hakatona finala pasakuma lapa

=» Rigas tdens—klimatneitralitate un notekidenu siltuma izmantosa-

nas iespéjas
-» Rigas Energétikas agenttra—darbnicas projekta Enable DHC

\,

PlanHeat

Attéla avots: SMARTeeSTORY, pieklats
9.02.2026.
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https://www.rigasudens.lv/lv/studentus-un-inovaciju-entuziastus-aicina-palidzet-rigai-klut-par-energetiski-neitralu-pilsetu
https://www.rigasudens.lv/lv/studentus-un-inovaciju-entuziastus-aicina-palidzet-rigai-klut-par-energetiski-neitralu-pilsetu
https://rea.riga.lv/jaunumi/21-novembri-rigas-udens-telpas-norisinajas-otra-hakatona-basd-with-gen4-to-net0-nodarbiba-kura-dalibnieki-turpinaja-izstradat-savas-idejas-un-konsultejas-ar-nozares-specialistiem/
https://www.smarteestory.eu/partner/riga-energy-agency/

niciativa:
apgadi

Atverta majoklu kooper

dialogs par centralizéto

Valsts: Polija ;

& PlanHeat

Mérogs: Vietéjs—Varsavas pilséta

Periods: leviests

Motivacija: lekséja

Budzets: €

Metodes: Darbnicas = aptaujas = tiessaistes riki = kopigi izpétes apmekléjumi

levads

Viena no VarSavas majoklu kooperativiem (Atvérta Majoklu Kooperati-
ve “Osiedle Mtodych”) tika istenota atklatu izglitojosu un konsultativu
tikSanos sérija iedzivotajiem. Iniciativas mérkis bija iesaistit vinus ékas
apkures sistémas modernizacijas planosana un konsultacijas par cen-
tralizétas siltumapgades tarifiem.

lesaistitas puses

=> ledzivotaji,

=» kooperativa valde,

=> vietéjais siltumapgades piegadatsjjs,
=> energoefektivitates eksperti,

=> pilsétas parstaviji,

=> sabiedriskas organizacijas.

Galvenie dalibnieki bija majoklu kooperativs (projekta koordinators), vie-
téjais siltumapgades uznémums, pasvaldibas energétikas konsultanti un
iedzivotaju parstavii, kas aktivi piedalijas lEmumu pienemsanas procesa.

Metodes un riki

lesaistes process apvienoja tiesas tiksanas, digitalo komunikaciju un

lidzatbildigu lemumu pienemsanas mehanismus. Galvenie riki ietvéra:

=» Informacijas tikSanas un darbnicas kooperativa telpas,

= Tie$saistes aptaujas un balso$ana par modernizacijas tehnologiju iz-
véli un vélamajam norékinu metodem,

=» Kopigus izpétes braucienus uz citiem modernizétiem dzivojamiem
namiem pieredzes apmainai,
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Nepartrauktu komunikaciju ar iedzivotajiem, izmantojot kooperativa
biletenu un mobilo lietotni.

ledzivotaji ieguva realu ietekmi uz siltumtrasu modernizacijas metozu
izvéli un apkures sistémas parametru optimizaciju. Vini ari piedalijas
sarunas ar siltuma piegadataju, kopigi panakot izdevigakus tarifa nosa-
cijumus. Dala tikSanos tika transléta tieSsaisté, nodrosinot lidzdalibu ari
mazak mobilajiem iedzivotajiem.

Lielaka modernizacijas projektu un energoefektivitates risinajumu
pienemsana,

Mazaks sudzibu un stridu skaits par siltuma norékiniem,

Uzlabota sadarbiba starp iedzivotajiem, kooperativa vadibu un siltu-
ma piegadataju.

Izaicinajumi
=» Gritibas iesaistit vecaka gadagajuma iedzivotajus, ko risinaja, no-
drosinot individualas konsultacijas.

& PlanHeat

89



& PlanHeat

Projekta grupa Siltumap

sadarbiba SP procesa

Valsts: Vacija .

Meérogs: Vietéjs (pilsétas mérogs)—Rostokas pilséta

Periods: 2020-2022

Motivacija: Likumdosanas prasibas

Budzets: € €

Metodes: Konsultativa padome = publiskie forumi = anketas = ekspertu paneli

levads

Visparéjais siltumapgades plana izstrades process tika papildinats ar
konsultativo padomi “Siltumapgades plana projekta grupa”. Siltumap-
gades plana projekta grupas dalibnieki parstavéja galvenas ieinteresée-
to pusu grupas un interesu parstavjus siltumapgades nozaré. Si cen-
trala un parraugosa institlcija atbalstija un virzija siltumapgades plana
izstradi, sniedzot kritiski konstruktivas diskusijas, jautajumus un prieks-
likumus no starpdisciplinara un holistiska skatupunkta.

Rostokas pilsétas pieeja savam SP (t.sk. ieintereséto pusu iesaiste un
lidzdaliba) ir kalpojusi ka paraugs ieteikumiem / vadlinijam, ko $obrid
sniedz Nacionalais kompetencu centrs pasvaldibu siltumapgades par-
ejai (KWW) (péc Rostokas pasvaldibas pasu sniegtas informacijas).

e
e -- e e . |

Attéla avots: City of Rostock, pieklits 9.02.2026.
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Projektu grupas siltuma plans. Darba struktira

— e
XY GRUPAS SILTU/L,

General-
koordinators

Avots: DUH + AEE—-Online-Seminar “Kommunale Warmeplanung—Recht und Praxis” Warmeplan
Rostock 2035, accessesd 15.01.2025.

lesaistitas puses

Siltumapgades plana projekta grupa bija parstavji no Rostokas pasval-
dibas komunalajiem uznémumiem, klimata aizsardzibas koordinacijas
centra, vietéjas politikas, Rostokas Universitates, majoklu nozares, Ag-
enda21 padomes un pasvaldibas departamentiem:

=> Rostocker Birgerschaft—Ausschuss fiir Stadt- und Regionalent-
wicklung, Umwelt und Ordnung (Rostokas pilsétas dome — Komiteja
pilsétas un regionalajai attistibai, videi un sabiedriskajai kartibai)

=> Agenda2i-Rat fiir nachhaltige Stadtentwicklung—AK Energiewende
(Agenda21 ilgtspéjigas pilsétas attistibas padome —Energétikas par-
ejas darba grupa)

=> VNW —Verband norddeutscher Wohnungsunternehmen (Zieme!vé—
cijas majoklu uznémumu asociacija)

=» Energielenker projects GmbH

=> Universitdt Rostock—Lehrstuhl flir Technische Thermodynamik
(Rostokas Universitate —Tehniskas termodinamikas katedra)

- Stadtwerke Rostock AG (Rostokas komunalie uznémumi)

= Amt fir Stadtentwicklung, Stadtplanung und Wirtschaft (Pilsétas
attistibas, plano$anas un ekonomikas departaments)

& PlanHeat
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https://www.unendlich-viel-energie.de/media/file/5681.Kommunale_WaermeplanungRecht_und_Praxis_Praesentation_Hempfling-Stadt_Rostock_Waermeplanung_in_der_Praxis.pdf
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= Amt fur Umwelt- und Klimaschutz, Immissions- und Klimaschutz/
Umweltplanung (Vides un klimata aizsardzibas departaments, emi-
siju un klimata aizsardzibas nodala/ vides planosana)

= Amt fir Umwelt- und Klimaschutz, Klimaschutzleitstelle (Vides un
klimata aizsardzibas departaments, klimata aizsardzibas koordina-
cijas centrs)

Konteksts

Rostokas pilséta (Klimata aizsardzibas koordinacijas centrs) merktie-
cigi tiecas iesaistit sabiedribu vietéjas siltumapgades planosana péc
iespéjas agrak, lai jau sakuma nodrosinatu augstu projekta pienemsa-
nas limeni un panaktu maksimali plasu vienpratibu starp visam iesais-
titajam pusém.

leintereséto pusu iesaiste un sadarbiba lauj kopigi identificét potencia-
lu, kopigi formulét risinajumus, precizét atbildibas un veidot saistibas.

Rostoka izvirzija sev ambiciozus mérkus LHP procesa: augsts sabiedri-
bas lidzdalibas limenis, visaptverosa informésana, caurskatamiba, agri-
na $kérslu noteik$ana un vienpratibas veidodana. Siem faktoriem vaja-
dzétu palielinat iedzivotaju gatavibu istenot planu.

Metodes un riki

-» [kménesa sanaksmes Siltumapgades plana projekta grupa (pama-
ta grupa + papildus “viesi” no dazadam grupam, organizacijam at-
bilstosi dienaskartibai).

=» Anketas izstrade iedzivotajiem projekta sakuma — “informativa an-
keta”, kura sniegta informacija par galvenajiem siltumapgades par-
ejas aspektiem Rostoka, ka ari iegiti iedzivotaju viedokli, prieksliku-
mi, komentari.

- Cetri publiskie forumi, lai regulari informétu iedzivotajus par projekta
mérkiem, darba gaitu un starprezultatiem (katra 50-100 dalibnieku)
« levadforums ar projekta grupas izveidi,

» Divi starpzinojumu forumi,
» Nosléguma forums ar turpmakam diskusijam mazajas grupas.

=» Kopuma notika vairak neka 100 sanaksmes ar tehniskajam darba gru-
pam, ekspertu padomém un projekta grupu

=» Turklat aptuveni 50 ieksé&jas konsultacijas starp Klimata aizsardzibas
koordinacijas centru un visparéjo koordinatoru

= Papildus iedzivotaju forumiem—vairakas prezentacijas pasvaldibas
komitejam un pilsétas domes institlcijam

Izmantotas metodes un riki (pieméram, seminari, prezentacijas) aptu-
veni atbilst tiesibu aktu prasibam attieciba uz ieintereséto pusu lidz-

& PlanHeat

Attals: Wikimedia Commol

92



& PlanHeat

dalibu. Rostokas prakse ir ietekméjusi gan spéka esosas prasibas, gan
vadlinijas, ko izstradajis Nacionalais kompetencu centrs pasvaldibu sil-
tumapgades parejai (KWW).

Projekta grupai bija iespé&jams atrisinat konfliktus klusi un bez pub-
liskas konfrontacijas

Neskaidribas par siltumapgades planosanu var tikt risinatas agrina
posma , ,
Izstradats transformacijas plans, kas kalpos ka paraugs pilsétas kon- _ =
trolétajam energétikas uznémumam (75 % pieder pilsétai) ERESIREISEIS= CE NS

Izaicinajumi

= Politisko vairakuma maina: iepriekséjie plana pretinieki ir nonakusi
pie varas un neatbalsta konsultativas padomes atjaunosanu, ipasi ar
pilsoniskas sabiedribas parstavju iesaisti.

Atsauces un papildus avoti

=> Rostokas pilsétas vietéjais siltumapgades plans

=> Preses relize—Jauna projekta grupa “Siltumapgades plans Rostock
2050” atbalsta pareju uz atjaunojamiem siltuma avotiem

=> AAe + DUH tiessaistes seminars “Pasvaldibu siltumapgades planosa-
na—tiesibas un prakse”—“Siltumapgades plans Rostock 2035” (Ros-
tokas Senata infrastruktdras, vides un blvniecibas departaments)

= KWW pasvaldibu siltumapgades planosanas vebinars: Praktisks ska-
tijlums uz Rostoku

Papildus avoti:

= Vacijas Vides agentira: Sabiedribas atbalsts veiksmigai siltuma par-
ejai—Rokasgramata sabiedribas lidzdalibai pasvaldibu siltumapga-
des pareja

= KWW vadlinijas: leintereséto pusu iesaiste pasvaldibu siltumapga-
des planosana

- Vacijas Vides agentira: Formatu parskats 2030. gada dienaskartibas
komunikacijai un aktivizésanai pasvaldibas
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https://api.kww-halle.de/fileadmin/PDFs/20250213_KWW_Leitfaden_Akteursbeteiligung_01.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_47-2021_ueberblickspapier_zu_moeglichen_formaten.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_47-2021_ueberblickspapier_zu_moeglichen_formaten.pdf

RepowerRegions: Par

Valsts: Eiropas Savieniba m

& PlanHeat

Meérogs: Starptautisks

Periods: 2024-2027

Motivacija: ES klimata mérki

Budzets: € € €

Metodes: Regionala analize = macibu programmu izstrade = tie$saistes apmaciba un alianses

levads

Repower Regions projekts ir Erasmus+ inovaciju alianses iniciativa, kas
risina vienu no butiskakajiem Skérsliem Eiropas energétikas transfor-
macija—kvalificétu specialistu trikumu ilgtspéjigas siltumapgades,
ventilacijas, gaisa kondicionésanas (HVAC) un buvniecibas nozarés.
Projekts apvieno izglitibas iestades, pétniecibas centrus, nozares uz-
némumus un valsts organizacijas no dazadam Eiropas valstim, lai uzla-
botu apmacibas sistémas, mazinatu prasmju trilkumu un sagatavotu
darbaspéku tiras energijas nakotnei.

Si iniciativa koncentréjas uz modernizétu izglitibu un praktisko apmaci-
bu par zema emisiju limena apkures un dzesésanas sistémam, digitala-
jiem rikiem un zalajam prasmém —tiesi sasaistot REPowerEU mérkus ar
regionalo un vieté&jo istenoanu.

lesaistitas puses

=> Projekta partneri: augstskolas, pétniecibas centri, apmacibu organi-
zacijas un nozares uzpémumi no vairakam ES valstim.

=> Pasniedzéji: universitates, profesionalas skolas un pieauguso izgliti-
bas institlcijas, kas izstrada un isteno jaunus macibu materialus.

=» HVAC un bavniecibas specialisti: darba esosi profesionali, kas iegust
jaunas prasmes tiessaistes kursos.

=> Regionalas pasvaldibas un iestades: veicina prasmiju alianses un sa-
saista izglitibu ar vietéja darba tirgus vajadzibam.

=> Nozares un finansu partneri: piedalas macibu programmu izstradé
un nodrosina to atbilstibu tirgus prasibam.

—7
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Attéla avots: PNEC
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Konteksts

Apkure un dzesésana veido butisku Eiropas energijas patérina un SEG
emisiju dalu. Tomer daudzi HVAC un blvniecibas nozares specialisti
nevar piedavat modernas, efektivas un zema oglekla risindjumus, jo
trikst atjauninatu zinasanu un digitalo prasmju.

Siiemesla dél 2025. gada marta tika uzsakts Repower Regions projekts,
apvienojot partnerus no vairakam ES valstim. Mérkis ir stiprinat kapaci-
tati augstakaja izglitiba, profesionalaja izglitiba un pieauguso talakizgli-
tiba, izstradajot jaunus macibu materialus, programmas, kursus un re-
gionalas sadarbibas struktiras. Projekts ir ciesi saistits ar ES stratégiju
éku dekarbonizacijai REPowerEU ietvaros, palidzot samazinat atkaribu
no fosilajiem resursiem un vienlaikus veicinot vietéjo nodarbinatibu un
prasmju attistibu.

Regionalais situacijas analizes zinojums—identificé prasmju triku-
mus, darba tirgus tendences un politiskos virzitajus ilgtspéjigai ap-
kurei un dzesésanai.

Macibu programmas un pedagogu rokasgramatas.

Tiessaistes profesionala apmaciba—elastigs kurss HVAC un blvnie-
cibas specialistiem.

Atvertie izglitibas resursi—digitali materiali, video, sagataves un
praktiskie riki.

Mikrosertifikatu sistéma—struktdra iso, prasmés balstito macibu at-
zisanai.

Prasmju alianses rikkopa—vadlinijas starpsektoru sadarbibas veido-
$anai regionos.

Sadarbibas pasakumi—darbnicas, seminari un tiksanas, kas savieno
izglitotajus, uznéméjus un pasvaldibas.

Repower Regions projekts risina bitisku problému—kvalificéta darba-
spéka trikumu ilgtspéjigas apkures, ventilacijas, dzesésanas un zema
oglekla éku tehnologijas. Tas apvieno universitates, profesionalas izgli-
tibas iestades, pétniecibas centrus, industrijas partnerus un pasvaldibas,
lai izstradatu musdienigas macibu programmas, tiessaistes apmacibas,
atvertos resursus un mikrosertifikatus, kas pielagoti specialistiem, kuri
darbojas energoefektivu éku risinajumos.

Darbnicas, sadarbibas tik§anas un regionalas alianses nodrosina, ka
macibu saturs atbilst faktiskajam nozares vajadzibam un vienlaikus at-
balsta REPowerEU stratégiskos mérkus. Profesionali var elastigi apgit

& PlanHeat
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Attéla avots: RepowerRegions,
pieklats 9.02.2026.
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https://repowerregions.eu/landscape-analysis-report/

jaunas prasmes un tas pielietot sava darba, savukart pasniedzéji sanem
atbalstu masdienigu tehnologiju maci$ana. Apvienojot macibu izstradi,
apmacibu isteno$anu un regionalo sadarbibu, projekts stiprina darba-
spéka kapacitati, mazina prasmju deficitu un veicina sadarbibu starp
izglitibu, industriju un publisko sektoru dazados Eiropas regionos.

Mazinats prasmju trikums ilgtspéjigas HVAC un bivniecibas jomas
visa Eiropa.

Atbalsts pedagogiem, nodro$inot modernizétas, tiras energijas teh-
nologijam pielagotas macibu programmas.

Darbinieku kvalifikacijas cel$ana ar pieejamam tieSsaistes apmaci-
bam un mikrosertifikatiem.

Stiprinata regionala sadarbiba starp izglitibas, publisko un privato
sektoru.

Saskanotiba ar REPowerEU un Eiropas Zala kursa mérkiem, paatri-
not zema oglekla apkures un dzesésanas risinajumu ieviesanu.

Izaicinajumi

-+ Sarezgita koordinacija starp regioniem ar atskirigam izglitibas sisté-
mam un darba tirgiem.

-» Gritibas piesaistit profesionalus, kuri jau strada pilnu slodzi.

= Atri mainigu tehnologiju un reguléjumu dél nepiecieama nepar-
traukta satura atjaunosana.

Atsauces un papildus avoti

=» Repower Regions oficiala majaslapa: https://repowerregions.eu/

=» Repower Regions resursi un publikacijas: https://repowerregions.eu/
resources/

=» REHVA projekta parskats: https://www.rehva.eu/eu-projects/pro-
ject/repower-regions

=» PNEC (Polijas pasvaldibu tikls “Energie Cités”) projekta lapa: https://
www.pnec.org.pl/index.php/pl/repower-regions

& PlanHeat

Attéla avots: PNEC
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https://repowerregions.eu/?utm_source=chatgpt.com
https://repowerregions.eu/resources/?utm_source=chatgpt.com
https://repowerregions.eu/resources/?utm_source=chatgpt.com
https://www.rehva.eu/eu-projects/project/repower-regions?utm_source=chatgpt.com
https://www.rehva.eu/eu-projects/project/repower-regions?utm_source=chatgpt.com
https://www.pnec.org.pl/index.php/pl/repower-regions?utm_source=chatgpt.com
https://www.pnec.org.pl/index.php/pl/repower-regions?utm_source=chatgpt.com

Dalisanas ar informacij

izglitosana

Valsts: Lietuva

& PlanHeat

Meérogs: Nacionals

Periods: Turpinas

Motivacija: Likumdosanas prasibas

Budzets: €

Metodes: Majaslapas = BUJ majaslapas = lekcijas = tieSsaistes izglitosana

levads

Atjaunojamo energoresursu (AER) un energoefektivitates (EE) izmanto-
sana, ka ari vides un ilgtspéjas jautajumi Lietuva ir ipasi nozimigi ener-
gétiskas neatkaribas un piegazu drosibas dél. Tapéc sabiedribas izglito-
$ana un informacijas izplatisana par Siem jautajumiem, ka ari par ar tiem
saistitajiem ES un valsts politiskajiem [@mumiem ir loti batiska.

Gandriz visiem Lietuvas centralizétas siltumapgades (CSA) uznému-
miem ir savas timeklvietnes, kuras daudz informacijas ir veltits patéré-
tajiem —iedzivotajiem, majoklu biedribam un apsaimniekotajiem, kas
uztur siltummezglus ékas. Daziem uznémumiem ir ari biezak uzdoto
jautajumu (BUJ) sadalas, kuras ieinteresétas puses var uzdot jautaju-
mus un sanemt kvalificétas atbildes.

Planosanas jautajumi tiek atspoguloti attiecigo pasvaldibu vietnés.
Turklat ir daudz timeklvietnu senioriem, bérniem un citam sabiedribas
grupam, kas sniedz informaciju par energijas izmantosanu.

lesaistitas puses

Tiek iesaistiti visu vecumu iedzivotaji—seniori, bérni, daudzdzivoklu maju
iemitnieki, majoklu biedribas, pakalpojumu sniedzéji un plasa sabiedriba.

Galvenie dalibnieki ir iedzivotaji, sektora asociacijas un citi energétikas
tirgus dalibnieki visa Lietuva.

Loti lielu informacijas apjomu par siltumapgades jautajumiem nodrosi-
na viena no svarigakajam ieinteresétajam pusém-Lietuvas Siltumapga-
des asociacija, kas aktivi iesaistas politikas veidosana un CSA attistibas
virzienu noteiksana.

Attéla avots: Kaunastau, pieklats 16.01.2026.
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https://kaunastau.lt/

Konteksts

Lietuvas Siltuma likuma 22. pants par patérétaju informésanu nosaka

pienakumu informét patérétajus par:

=> sniegtajiem pakalpojumiem, pakalpojumu sniegsanas nosaciju-
miem, pakalpojumu cenam, cenam un nosacijumiem pieslégumam
sistémam, ka ari paredzamajam izmainam ligumu noteikumos;

=> noteikto bazes limena iendkumu apmeéru siltuma razosana un/ vai
piegadé, bazes limena fikséto un mainigo dalu, ka ari karsta tdens
cenu komponentém;

= informét patérétajus, pasvaldibu institlicijas un Padomi par ap-
rékinatajam siltuma un karsta tdens cenam lidz attieciga ménesa
25. datumam;

=> gada finansu un darbibas raditajiem, darbibas izmaksam, sistémas
darbibu, modernizaciju, attistibu, siltuma un/ vai karsta Gdens
piegadataju un neatkarigo razotaju investicijam, bazes ienakumu
limeni, ta fikséto un mainigo dalu, cenu un tarifu struktru un pa-
kalpojumu sniegsanas nosacijumiem—visa $i informacija japadara
publiski pieejama;

=> ékas apkures un karsta tGdens sistémas uzturétaja / operatora infor-
maciju par ienémumiem, izmaksam, sistémas darbibu, cenam un
tarifiem, to struktdru, pakalpojumu sniegsanas nosacijumiem, ka
ari ceturk$na un gada finansu parskatiem, investiciju apmeériem, da-
tiem par investoriem un darbinieku skaitu —Sai informacijai ari jabat
publiski pieejamai;

=> informaciju par siltumapgades sistémas energoefektivitati un atjau-
nojamo energoresursu ipatsvaru sistéma—reizi gada (par iepriek$e-
jo kalendaro gadu) lidz 1. maijam siltumapgades uznémumu timekl-
vietnés un, ja patérétaji to vélas, papildus rekinos.

Tapéc CSA uznémumiem, pasvaldibam, energijas razotajiem un piega-
datajiem ir jasniedz liels informacijas apjoms un jaatbild uz patérétaju
jautajumiem.

Daudzas valsts iestades, tostarp Energétikas ministrija, Lietuvas Energé-
tikas agentura, Lietuvas Siltumapgades asociacija un lielakie energijas
razotaji un piegadataji, uzskata sabiedribas izglitosanu par efektivu un
ilgtspéjigu patérinu ka vienu no valsts energétikas stratégijas mérkiem.

Katra centralizétas siltumapgades (CSA) kompanija savas timeklviet-
nés uztur lapas, kas veltitas iedzivotajiem—galvenokart patérétajiem,
ka ari uznémumiem, sniedzot informaciju par visiem aktualajiem tema-
tiem, pieméram: siltumapgadi, karsta Gdens piegadi, neliela apjoma
renovaciju, siltumenergijas patérinu ékas, siltummezglu novértésanu,

& PlanHeat
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siltummezglu renovaciju, siltuma un karsta Gdens cenam, hidrauliska-
jiem testiem, siltuma sadales metodém un jautdjumu-—atbilzu sadalu
(BUJ). Tapat tiek sniegta informacija par finansu situaciju potenciala-
jiem investoriem un cita informacija uznémumiem.

Turklat informacija iedzivotajiem tiek sniegta ari dazadas timeklvietnés
un lekcijas, kas paredzétas dazadam sabiedribas grupam, pieméram,
“Tre$as paaudzes universitaté”, Tehnologiju fakultaté, senioru vietnés,
ekologijas vietnés un daudzos citos resursos.

Lielakais energijas razotajs Ignitis ir uzsacis izglitibas programmu bér-
niem un skolotajiem, lai energoefektivitates jautajumus ieklautu skolu
macibu programmas.

Tapat daudz ar $o tematiku saistitas informacijas ir pieejams Energéti-
kas ministrijas, Lietuvas Energétikas agentras, Lietuvas Siltumapgades
asociacijas un citu institaciju timeklvietnés.

Attéla avots: Ignitis Renewables, pieklits 9.02.2026.

Informacijas temati tiek izvéléti atbilstosi to nozimigumam konkrétaja
sezona, aktualajam atbalsta shemam un realajam iespéjam iedzivota-
jiem. Centralizétas siltumapgades lietotajiem tas var but informacija par
iespéjam un atbalstu éku renovacijai, siltummezglu renovacijai, kom-
pensacijam zemu ienakumu iedzivotajiem saistiba ar cenu pieaugumu
utt. Tiek sniegta informacija ari par energoefektivitates uzlabosanu un
iespéjam samazinat patérinu.

\,
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https://ignitisrenewables.com/ignitis-renewables-is-starting-an-education-programme-for-children-a-hands-on-introduction-to-offshore-wind-farms/
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Papildus tam ir pieejams ievérojams informacijas apjoms par atjauno-
jamo energoresursu izmantosanu un energoefektivitati patérina, ka ari
par vides un ilgtspéjas jautajumiem.

Pieejama ari informacija par izmainam tiesibu aktos, kas attiecas uz pa-
térétajiem (pieméram, neseno pievienotas vértibas nodokla palielinaju-
mu centralizétajai siltumapgadei no 9% lidz 21%).

“Tresas paaudzes universitaté” tika organizétas lekcijas par tému “Ener-
gijas taupisana un ilgtspéja”. Skolotajiem tika uzsakta izglitosana par Attéla avots: Ignitis Group, piekltts
atbildigu energijas patérinu, nodrosinot ari metodisko informaciju par 16:01:2026.

specifisku macibu saturu. Bérnu izglitosana ir svariga, jo ta ietekmé ari

vinu vecakus un pat vecvecakus, ka ari vinu energijas lietosanas para-

dumus un izpratni.

Sabiedribas informétibas un zinasanu palielinasana par energétikas
attistibu, cenam, energijas patérinu un efektivitati.
Sabiedribas noturibas stiprindsana energoresursu krizu un parmainu
laika.
ledzivotaju uzticésanas veicinasana.

Izaicinajumi

=» Informaciju aktivi izmanto tikai izglitotaka un digitali prasmigaka sa-
biedribas dala.

=> |ledzivotaji joprojam nav pietiekami organizéti un biezi ir negativi
noskanoti pret jaunu risindjumu ieviesanu.

-> Sabiedriba joprojam vairak palaujas uz individualiem, nevis kopigiem
risingjumiem.

Atsauces un papildus avoti

Labas prakses piemeéri (lietuviski):
=> CSA uznémumi:

» Centralizéta siltumapgade, kas apvita mitos—Kkas ir vérts zinat:
Mitais apipintas centralizuotas Sildymas—ka verta Zinoti? —AB “Kau-
no energija”

« Efektiva siltuma izmantosana: Efektyvus energijos vartojimas—Aly-
taus Silumos tinklai

« Biezak uzdotie jautajumi: Gyventojams > DUK—AB Vilniaus Silu-
mos tinklai

« Jautajumi un atbildes—Panevézio energija

« Biezak uzdotie jautajumi | Klaipédos energija

 Energoefektivitates jautajumi: AB Vilniaus Silumos tinklai
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https://www.kaunoenergija.lt/naujienos/mitais-apipintas-centralizuotas-sildymas-ka-verta-zinoti
https://www.kaunoenergija.lt/naujienos/mitais-apipintas-centralizuotas-sildymas-ka-verta-zinoti
https://www.alytausst.lt/efektyvus-energijos-vartojimas/
https://www.alytausst.lt/efektyvus-energijos-vartojimas/
https://chc.lt/duk-silumai/
https://chc.lt/duk-silumai/
https://www.pe.lt/klausimai-ir-atsakymai
https://www.klenergija.lt/dazniausiai-uzduodami-klausimai/
https://chc.lt/
https://ignitisgrupe.lt/en/news/energy-efficiency-education-programme-initiated-ignitis-group-expands-all-lithuania

=> Lietuvas CSA asociacija

« Informacija iedzivotajiem ir pieejama ari dazadu iedzivotaju grupu
vietnés un lekcijas, pieméram, “Tresas paaudzes universitate”, Teh-
nologiju fakultate (TECHNOLOGIJY FAKULTETAS —kaunastau.lt)

=» Citas majaslapas senioriem:

« Ka taupit siltumu majas (Kaip taupyti $iluma namuose —Senjory
svetainé)

« Siltuma taupisanas risinajumi senioriem (Grindinio $ildymo auto-
matika ir vandens Sildytuvai —komfortas ir efektyvumas jlsy na-
muose —Taupymo sprendimai senjorams, Pensininky pasirinkimai:
kodél plastikiniai langai tampa sprendimu be ripesciy—Taupymo
sprendimai senjorams)

= Informacija bérniem, ko sagatavojis energétikas uznémums “Ignitis”:

» zglitiba par atbildigu energijas patérinu: Energijos taupymas: kaip
j tai jtraukti vaikus? | Ignitis. Gramatu mazakajiem patérétajiem var
lejupieladét: Ignitis detektyvai

« Kursi skolotajiem, lai saktu energoefektivitates izglitibas program-
mu: “Ignitis grupés” inicijuota energetinio efektyvumo svietimo
programa plediasi j visa Lietuva | Ignitis grupé

=> Informacija plasakam patérétaju lokam:

« Eco voice (Energijos taupymo priemonés: 3 Patarimai, kaip suma-
Zinti sanaudas ir saugoti planeta), un daudszi citi.

« Nergijas pakalpojumu uznémumi-padomi siltuma taupiSanai:
Mano BUSTAS pataria: patarimai norintiems taupyti $iluma na-
muose —YouTube

= Lietuvas Energétikas agentura:

« Informacijas un publicitates bloki: EVE skatinimo ir viesinimo dar-
bai—Lietuvos energetikos agentdra vai angliski: Public Institution
Lithuanian Energy Agency—Lithuanian Energy Agency

=> Lietuvas siltumapgades asociacijas informacija sabiedribai un iein-
teresétajam pusém:

* Izmainas sakara ar RED Seimas priémé atsinaujinanciy istekliy
plétra skatinancius teisés aktus—Lietuvos Silumos tiekéjy asociaci-
ja; izmainas sakara ar EED Priimtos pataisos dél energijos vartoji-
mo efektyvumo—Lietuvos Silumos tiekéjy asociacija; prasiba péc
vairak energijas no AER: Seimas: $ilumos gamintojai turés daugiau
energijos gaminti i$ atsinaujinancius istekliy, atlieky —Lietuvos Silu-
mos tiekéjy asociacija jauni risinajumi tirakam energijas sektoram
Lietuva kartu su Europa iesko sprendimy $varesniam energetikos
sektoriaus karimui—Lietuvos Silumos tiekéju asociacija

« Jauna informacija par vides piesarnojuma situaciju: Naujoje Svies-
lentéje —iSsamus ir nuolat athaujinami duomenys apie aplinkos oro
kokybe —Lietuvos Silumos tiekéjy asociacija.

& PlanHeat
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https://kaunastau.lt/index.php/2022/11/22/technologiju-fakultetas/
https://senjorusvetaine.lt/kaip-taupyti-siluma-namuose/#:~:text=Kai%20saul%C4%97%20pri%C5%A1ildo%20kambarius%2C%20atidarykite%20duris%20ir%20%C4%AFleiskite,plauti%20ne%20po%20tekan%C4%8Dia%20srove%2C%20o%20u%C5%BEkim%C5%A1toje%20kriaukl%C4%97je.
https://senjorusvetaine.lt/kaip-taupyti-siluma-namuose/#:~:text=Kai%20saul%C4%97%20pri%C5%A1ildo%20kambarius%2C%20atidarykite%20duris%20ir%20%C4%AFleiskite,plauti%20ne%20po%20tekan%C4%8Dia%20srove%2C%20o%20u%C5%BEkim%C5%A1toje%20kriaukl%C4%97je.
https://pensijusistema.lt/2025/04/01/pensininku-pasirinkimai-kodel-plastikiniai-langai-tampa-sprendimu-be-rupesciu/
https://pensijusistema.lt/2025/04/01/pensininku-pasirinkimai-kodel-plastikiniai-langai-tampa-sprendimu-be-rupesciu/
https://pensijusistema.lt/2025/04/01/pensininku-pasirinkimai-kodel-plastikiniai-langai-tampa-sprendimu-be-rupesciu/
https://pensijusistema.lt/2025/04/01/pensininku-pasirinkimai-kodel-plastikiniai-langai-tampa-sprendimu-be-rupesciu/
https://pensijusistema.lt/2025/04/01/pensininku-pasirinkimai-kodel-plastikiniai-langai-tampa-sprendimu-be-rupesciu/
https://ignitis.lt/lt/naujienos/atsakingas-energijos-vartojimas-visos-seimos-reikalas-kaip-i-tai-itraukti-vaikus
https://ignitis.lt/lt/naujienos/atsakingas-energijos-vartojimas-visos-seimos-reikalas-kaip-i-tai-itraukti-vaikus
https://ignitis.lt/detektyvai/images/Ignitis_internetui_high.pdf
https://ignitisgrupe.lt/naujienos/ignitis-grupes-inicijuota-energetinio-efektyvumo-svietimo-programa-pleciasi-i-visa
https://ignitisgrupe.lt/naujienos/ignitis-grupes-inicijuota-energetinio-efektyvumo-svietimo-programa-pleciasi-i-visa
https://www.svietimocentras.lt/sites/default/files/inline-files/EditAI%20-%20Energijos%20taupymas%20namuose_%20kaip%20sumazinti%20sanaudas_.pdf
https://ekobalsas.lt/energijos-taupymo-priemones/
https://ekobalsas.lt/energijos-taupymo-priemones/
https://www.youtube.com/watch?v=OaOeQymLp1w&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=OaOeQymLp1w&t=6s
https://www.ena.lt/eve-skatinimo-ir-viesinimo-darbai/
https://www.ena.lt/eve-skatinimo-ir-viesinimo-darbai/
https://www-ena-lt.translate.goog/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=lt&_x_tr_pto=wapp
https://www-ena-lt.translate.goog/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=lt&_x_tr_pto=wapp
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-prieme-atsinaujinanciu-istekliu-pletra-skatinancius-teises-aktus/
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-prieme-atsinaujinanciu-istekliu-pletra-skatinancius-teises-aktus/
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-prieme-atsinaujinanciu-istekliu-pletra-skatinancius-teises-aktus/
https://lsta.lt/aktualijos/priimtos-pataisos-del-energijos-vartojimo-efektyvumo/
https://lsta.lt/aktualijos/priimtos-pataisos-del-energijos-vartojimo-efektyvumo/
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-silumos-gamintojai-tures-daugiau-energijos-gaminti-is-atsinaujinancius-istekliu-atlieku/
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-silumos-gamintojai-tures-daugiau-energijos-gaminti-is-atsinaujinancius-istekliu-atlieku/
https://lsta.lt/aktualijos/seimas-silumos-gamintojai-tures-daugiau-energijos-gaminti-is-atsinaujinancius-istekliu-atlieku/
https://lsta.lt/aktualijos/lietuva-kartu-su-europa-iesko-sprendimu-svaresniam-energetikos-sektoriaus-kurimui/
https://lsta.lt/aktualijos/lietuva-kartu-su-europa-iesko-sprendimu-svaresniam-energetikos-sektoriaus-kurimui/
https://lsta.lt/aktualijos/naujoje-svieslenteje-issamus-ir-nuolat-atnaujinami-duomenys-apie-aplinkos-oro-kokybe/
https://lsta.lt/aktualijos/naujoje-svieslenteje-issamus-ir-nuolat-atnaujinami-duomenys-apie-aplinkos-oro-kokybe/
https://lsta.lt/aktualijos/naujoje-svieslenteje-issamus-ir-nuolat-atnaujinami-duomenys-apie-aplinkos-oro-kokybe/
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Kopa klimatneitralitatei

Valsts: Zviedrija :-

Mérogs: Vietajas sadarbiba ar citam pasvaldibam—Helsingborgas pilséta

Periods: leviests kops 2021

Motivacija: Nacionalie un pasvaldibas klimata mérki

Budzets: € € €

Metodes: Klimata dialogi = uznémuma ligumi = fondi —
jaunatnes kampanas

levads

Helsingborgas pasvaldiba—pilséta Zviedrijas dienvidos—aktivi isteno
kampanu, lai sasniegtu klimata neitralitates merki lidz 2030. gadam, tas
ir, panaktu situaciju, kura pilsétas emisijas ir minimalas, vienlaikus sa-
glabajot augstu dzives kvalitati. Lai to sasniegtu, ir nepieciesami kopigi,
koordinéti centieni no iedzivotajiem, uznémumiem, biedribam un pa-
Sas pilsétas—visiem ka plasa parejas procesa dalibniekiem. Kampana
sastav no vairakiem pasakumiem.

“Helsingborgas deklaracija
ir iniciativa, ar kuras
palidzibu pilséta kopa
ar visas logistikas
kédes iesaistitajam
pusém vélas padarit
Helsingborgas regionu
par Eiropas visstraujak
attistosos un ilgtspéjigako
logistikas centru.”

Attéla avots: The municipality of Helsingborg.
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lesaistitas puses

=> Helsingborgas pilséta: pasvaldibas centrala loma ir virzit un nodrosi-
nat klimata pareju, izmantojot administrativos instrumentus, plano-
sanu, iepirkumus, komunikaciju un pakalpojumu sniegsanu.

=» Uznéméjdarbibas sektors un uznémumi: pasvaldiba aktivi sadarbojas
ar uznémumiem, izmantojot Helsingborgas Klimata vienosanos, ko a7//\-
parakstijusi vairdk neka 100 uznémumi un biedribas, apnemoties sa-
mazinat savas emisijas.

= Helsingborgas Klimata vienosanas: caur Helsingborgas Deklaraciju HELSINGBORG
visa logistikas sistéma—politika, akadémiska vide un uznéméjdarbi-
ba—apvienojas, lai padaritu Helsingborgas regionu par Eiropas atra-
ko un ilgtspéjigako logistikas centru.

= Uzneéméju, biedribu un pilsoniskas sabiedribas iesaiste: biedribas ir
iesaistitas klimata darba caur Klimata vienosanos un piedalas dialo-
gos un sadarbibas tiklos.

=> ledzivotaji: 2024. gada pasvaldiba ir iesaistijusi iedzivotajus plasos kli-
mata dialogos —atklatas sarunas un padzilinatas darbnicas par to, ka
vini dazadas ikdienas jomas (parvietosanas, patérins, pilsétplanosana
u.c.) var dot savu ieguldijumu.

=> Viable Cities akadémija un pétniecibas institlicijas: universitates un
pétniecibas organizacijas piedalas sadarbiba un tiklos, ko apliecina,
pieméram, klimata un energijas plans, ka ari sadarbiba Klimata vie-
nosanas un inovaciju programmu ietvaros.

= Valsts institlcijas un publiskas programmas: Helsingborga ir dala no
valsts inovaciju programmas Viable Cities, kura piedalas ari Zvied-
rijas Transporta parvalde, Zviedrijas Energétikas agentara, Vinnova,
Zviedrijas Regionalas izaugsmes agentdra un Formas.

=> Pilséta kopa ar vél 23 Zviedrijas pasvaldibam un sesam valsts insti-
thcijam ir parakstijusi Klimata vienosanos 2030, kas ir Viable Cities
iniciativas sastavdala.

=> Pasvaldibas uznémumi un energétikas parvaldiba: pilsétai piederosie
uznémumi, pieméram, Oresundskraft (energétika) un NSR (atkritu-
mu apsaimnieko$ana), nodrosina praktiskus risinajumus—bioogles
razotnes, CCS planus, klimata ieguldijumus u.c.

=> Helsingborgas osta ari ir dala no parejas, veicot elektrifikaciju un lo-
gistikas uzlabojumus.

=> Jauniesi un skolas: pilotprojekta “Jaudiga klimata komunikacija” ie-
tvaros vidusskolu jauniesi tiek iesaistiti pilsétas klimata mérku komu-
nikacija un darbojas ka klimata véstnieki.

Attéls: Wikimedia Commons ¢ °
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Klimata dialogi 2024. gada: Tika organizétas 24 dialoga sesijas ar iedzi-
votajiem, lai apkopotu idejas un izprastu, kas nepieciesams, lai ikviens
varétu dot savu ieguldijumu klimata pareja; uzmanibas centra bija jau-
tajumi par parvietosanas paradumiem, patérinu, pilsétplanosanu, skérs-
liem un iespéjam.

Klimata vieno$anas uznémumiem un biedribam: Kops tas uzsaksanas
2021. gada parakstitaju skaits ir pieaudzis no 25 lidz vairak neka 100
(2024. gada). Pievienosanas Klimata vieno$anas iniciativai ir bez maksas,
un tas nozimé, ka uznémumi apnemas atri samazinat savas emisijas, sa-
vukart pilséta piedava sadarbibas tiklus un resursus parejas atbalstam.

Zalas kopienas veidosana: Atbalsts caur Klimata fondu, kur privatper-
sonas un nevalstiskas organizacijas var pieteikties lidz 100 000 SEK
finanséjumam klimata projektiem Helsingborga. Atbalsta joma ir pla-
Sa—sakot no koplietosanas automasinu kampanam, biedribu ilgtspéji-
bas stratégijam, klimata tematiskajiem pasakumiem lidz projektiem, kas
stiprina pilsoniskas sabiedribas iesaisti.

Vieteja sadarbiba un tiklosanas. Iniciativas, pieméram, Klimata vieno-
sanas, Klimata fonds un Helsingborgas Inovaciju rajons veicina uzné-
mumu, iedzivotaju un biedribu kopigu ieguldijumu pareja. Daudzas
kampanas nodrosina plasu un daudzveidigu iesaistito pusu loku.
Stratégijas un ricibas plani ir skaidri un viegli saprotami iedzivotajiem.
Pasvaldibas Klimata un energijas plans (2025-2030) piedava struk-
turétu celvedi ar prioritarajam ricibas jomam un pastavigu progresu
uzraudzibu.

Praktiski klimata risinajumi pilsétvidé ir redzami ikdiena. Tados pie-
meéros ka elektriskas iekartas osta, koku stadisana un CCS tehnolo-
giju ievie$ana (bezizmesu centralizéta siltumapgade) ir redzams, ka
pareja ir konkréta un jau notiek.

Izaicinajumi

-» Kampanas ietekme uz patérina raditajam un globalajam emisijam ir
ierobezota. Pilsétai ir galvena ietekme uz emisijam pasvaldibas te-
ritorija, tacu liela dala klimata ietekmes rodas starptautiska patérina
un celosanas rezultata. Sis emisijas nav ieklautas klimata mérkos, kas
apgrutina kopéju mérka izpildi.

Atsauces un papildus avoti

= Tillsammans mot klimatneutralt 2030 | Helsingborg.se

& PlanHeat

104


https://helsingborg.se/bo-bygga-och-miljo/klimat-och-miljo/tillsammans-mot-klimatneutralt-2030/

& PlanHeat

Prieks Tevi redzet iedzi

Valsts: Polija ;

Meérogs: Vietéjs—Vloclavekas pilséta

Periods: 2022

Motivacija: lekséja

Budzets: €

Metodes: ledzivotaju kafejnica = darbnicas = kultlras pasakumi = ekspertu konsultacijas

levads

Pilsonu kafejnica, ko 2022. gada izveidoja Vloclavekas pasvaldiba, vei-
cinaja kopienas saliedésanu un zinasanu izplatiSanu par energoefektivi-
tati, atjaunojamajiem energoresursiem un energoparvaldibu. Kafejnica
kluva par vietu izglitojosSiem pasdkumiem, darbnicam un tikSanam—ap-
vienojot kopienas veidosanu ar pilsétas energétikas mérku istenosanu.

et =
o oz =C

Attéla avots: City of Wtoctawek, pieklats 9.02.2026.
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ledzivotaji, vietéjas nevalstiskas organizacijas un vietéjas pasvaldibas
institcijas. Galvenie dalibnieki bija Vloclavekas pilséta, fonda tadowar-
ka komanda - pilsonu kafejnicas operators, eksperti (juristi, psihologi,
energétikas konsultanti), vietéjie iedzivotaji, NVO un kopienu lideri.

Konteksts

2022. gada, strauji pieaugot energijas cenam Krievijas kara Ukraina un
inflacijas dél, tika uzsakta programma Prieks Tevi redzét (Ciepto Cie
Widzied), lai izglitotu iedzivotajus par energijas taupisanu un efektivu
siltuma izmanto$anu, sniegtu psihologisko un juridisko atbalstu un veici-
natu kopienas integraciju, izmantojot kultliras pasakumus un darbnicas.

ledzivotaju un viet&jo organizaciju iesaiste tika nodrosinata, apvienojot
bezmaksas un ieklaujosus kultiras pasdkumus ar izglitojosam darbni-
cam par pilsétas energétikas jautdjumiem. Tika izveidots energétikas
konsultaciju punkts iedzivotajiem un organizétas tematiskas apmaci-
bas, lai risinatu aktualas kopienas vajadzibas. Projekts Prieks Tevi re-
dzét, kas sakas 2022. gada energétiskas krizes laika, guva panakumus,
pateicoties pievilcigajai norises vietai un daudzpusigajai programmai,
sekmigi iesaistot plasu auditoriju—no bérniem lidz senioriem, ka ari
kaiminu pasvaldibu un NVO parstavjus.

Prieks Tevi redzét bija sociala iniciativa, ko Vloclaveka uzsaka, reagéjot
uz 2022. gada energétisko krizi un straujo apkures izmaksu pieaugu-
mu. Projekta mérkis bija sniegt atbalstu iedzivotajiem, vietéjam orga-
nizacijam un pasvaldibu darbiniekiem, izmantojot izglitojosas, socialas
un kultdras aktivitates, kas vérstas uz energoefektivitates uzlabosanu
un kopienas noturibas stiprinasanu. Projekta ietvaros notika aptuveni
50 pasakumi, tostarp:

izglitojosas darbnicas par energoefektivitati un atjaunojamajiem

energoresursiem,

ekspertu sesijas par energoefektivam iericém, ilgtspé&jigu praksi un

finanséSanas iespéjam siltumavotu nomainai majsaimniecibas,

konsultacijas ar specialistiem,

Stsanas, gatavosanas un bérnu darbnicas,

psihologiska un juridiska atbalsta sesijas.

Pasakumi un aktivitates notika Srédmiescie Cafe, kas kalpoja ka silta
sala—vieta, kur iedzivotaji varéja sasildities, iedzert téju un sanemt
palidzibu.

& PlanHeat
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Programma Prieks Tevi redzét sakas ar darbnicu pasvaldibu vaditajiem
un apkartéjo teritoriju amatpersonam, stiprinot vinu kompetences izmak-
su optimizacijas, energétikas parejas un efektivas komunikacijas jomas.

leguvumi

= Socialas noturibas stiprina$ana energétisko krizu laika.
=» |zpratnes un zinasanu paaugstinasana par energoefektivitati.
-» Kopienas iesaistes un sadarbibas veicinasana.

Izaicinajumi

= lerobeZots vai nestabils finanséjums sociali energétiskam iniciativam.

-» Nepietiekama energétikas politikas integracija ar socialo politiku vie-
téja limeni.

=» Zema izpratne vai iesaiste mazak organizétas kopienas.

Atsauces un papildus avoti

- Rekomendacijas pilsétam Prieks Tevi redzét (poliski)

=» Pasvaldibu vides kampanas ka instruments vietéjo kopienu aktivizé-
$anai—Vloclavekas pilsétas piemérs, Sebastian Gdrka (Vloclavekas
méra pilnvarotais energétikas un klimata jautajumos)(poliski)

& PlanHeat

Zdjecie: Wikimedia Commons
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